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Scoala Nationald de Sanatate Publica

agement si Perfectionare in Domeniul Sanitar Bucuresti
Str. Vaselor 31, 021253, Sectorul 2, Bucuresti; tel.;(021)252 7834, 252 7893, fax: 252 3014
contact@snspms.ro, Www.snspms.ro

APROBAT

DIRECTOR GENERAL
Prof. Univ.%&[ ristia DESCU

ANUNT DE SELECTIE FORMATORI (PERSOANE FIZICE) TN DOMENIUL
PROGRAMELOR DE FORMARE

Scoala Nationalad de Sanéatate Publici, Management si Perfectionare in Domeniul Sanitar
Bucuresti (SNSPMPDSB), cu sediul in Bucuresti, Str. Vaselor, nr. 31, Sector 2, telefon/fax
0212523551 / 0212523014, reprezentata de Prof. Univ. Dr. Cristian Vladdescu, avand functia de
Director General comunica pe aceasta cale, tuturor persoanelor interesate, urmatoarele:

- 1n data de 23.01.2020 ora 11.00 se va organiza o procedura operationald in scopul selectiei
dosarelor lectorilor externi in vederea negocierii ulterioare a pretului pe ord pentru incheierea unor
contracte de formare profesional’ in domeniul sandtatii Cod CPV 80320000-3

- Achizitia publicd se va organiza in conformitate cu PROCEDURA PRIVIND TNCHEIEREA
CONTRACTELOR DE ANTREPRIZA CU COLABORATORI EXTERNI, servicii incluse in categoria celor
cuprinse in Anexa 2 din Legea nr 98/2016 cu completérile si modificdrile ulterioare.

Conditii initiale obligatorii de evaluare
Conform Hotararii Consiliului de Administratie nr.7/21.03.2017, conditiile generale pe care acestia

trebuie s3 le indeplineasca cumulativ sunt urmatoarele:

- s3 aiba grad universitar sau similar (cercetator stiintific), sau formator acreditat (lector),
cu o experientd de minim 3 ani

- s% aibi calificare / competenté in domeniul de formare / perfectionare respectiv, cu
experientd de minim 3 ani

- s3 aib3 vechime in domeniul studiilor superioare de minim 10 ani

. si elaboreze materialele pentru a fi sustinute in cadrul programului de
formare/perfectionare respectiv, si pe care s3-| prezinte spre avizare SNSPMPDSB, cu
minim 30 de zile calendaristice inainte de data includerii acestora in program.

Conditiile specifice pe care acestia trebuie s le indeplineascd pentru aceste module/teme sunt
urmatoarele:

1. ,Siguranta pacientului”, temd predatd programelor ,Management spitalicesc”, ,Atestat in
managementul serviciilor de sdndtate”, si Managementul calitdtii in spitale”. Pe parcursul
a 2 ore (1 sesiune), cursantii deprind cunostinte privind conceptul de siguranta a
pacientului, rolul echipei manageriale in implementarea politicilor de siguranta la nivelul
spitalului. Aceste informatii sunt absolut necesare intrucat, conform legii (Ordinul MS nr.
1384/2010), un manager de spital asigura si raspunde de organizarea tuturor activitatilor
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spitalului astfel incat prin misurile pe care le dispune sd aduca imbundtatirea



spitalului. Conceptele prezentate in cadrul modulului i permit dezvoltarea abilitatilor
necesare ludrii deciziilor adecvate.
Lectorul extern trebuie s3 indeplineasca urmatoarele cerinte:

s4 aib4 studii superioare in domeniul medical -10 puncte
masterat sau doctorat in domeniu- 10 puncte

- atestarea ca evaluator ANMCS — 20 puncte

s4 aiba expertizéd extinsd in domeniul managementului serviciilor de sanatate si/sau
managementului spitalului de minim 10 ani-40 puncte
- s3 fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul managementului general, managementului serviciillor de sdnatate si a
performantei sistemelor de sdndtate sau managementului spitalului- 20 puncte
Numirul de ore pentru lectorul extern va fi de 32 ore in total (14 serii cu cate 2 ore
fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de plata fiind
de 150 lei pe ora, in total un cuantum maxim de 4800 lei.

,Managementul programelor si proiectelor”, modul predat in cadrul programului ,Atestat
in managementul serviciilor de sdndtate”. Pe parcursul a 2 ore (corespunzatoare la 1
sesiune), cursantii deprind cunostinte privind conceptele de planificarea programelor si
proiectelor, rolul echipei manageriale in implementarea acestora la nivelul spitalului,
finantarea proiectelor de sandtate. Aceste informatii sunt absolut necesare intrucat,
conform legii (Ordinul MS nr. 1384/2010), un manager de spital asigurd si raspunde de
organizarea tuturor activitatilor spitalului astfel incat prin masurile pe care le dispune sa
aduca imbunitatirea activitatii spitalului. Conceptele prezentate in cadrul modulului fi
permit dezvoltarea abilitatilor necesare ludrii deciziilor adecvate.
Lectorul extern trebuie si indeplineasca urmétoarele cerinte:

- 53 aiba studii superioare in domeniul medical -10 puncte

- masterat sau doctorat in domeniu- 10 puncte

- 55 aiba expertiza extinsd in domeniul managementului serviciilor de sdnatate si/sau

managementului spitalului de minim 10 ani-50 puncte

- sa fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in

domeniul managementului general, managementului serviciilor de sdnatate si a

performantei sistemelor de sdnatate sau managementului spitalului- 30 puncte
Numairul de ore pentru lectorul extern va fi de 6 ore in total (3 serii cu cate 2 ore fiecare),
iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de plata fiind de 150 lei
pe ord, in total un cuantum maxim de 900 lei.

,Management financiar”, modul predat in cadrul programelor ,Management spitalicesc” si
Atestat in managementul serviciilor de séindtate”. Pe parcursul a 6 ore (corespunzatoare la
3 sesiuni), cursantii deprind cunostinte privind cerintele contabilitatii publice, organizarea
contabilititii, principiile contabile general acceptate care stau la baza evaluarii elementelor
prezentate in situatiile financiare si documentele financiare de sintezd. Aceste Wl{
sunt absolut necesare intrucat, conform legii (Ordinul MS nr. 1384/2010), un
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spital raspunde de organizarea activitatii spitalului pe baza bugetului de.



cheltuieli propriu elaborat de catre comitetul director, al cirui membru este, si de
respectarea disciplinei economico-financiare la nivelul structurilor din cadrul spitalului.
Lectorul extern trebuie si indeplineasca urmdtoarele cerinte:
- <3 aiba studii superioare in domeniul economic-10 puncte;
- masterat sau doctorat in domeniu -10 puncte;
- s% aib3 grad universitar sau similar —10 puncte;
- s aib3 expertiza extinsa in domeniul managementului, contabilitatii institutiilor
publice, managementului spitalului de minim 10 ani- 40 puncte;
. si aibi experientd de predare in domeniul managementului, contabilitatii
institutiilor publice, si/sau managementului spitalului de minim 10 ani- 20 puncte
- 3 fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul managementului, contabilitatii institutiilor publice, managementului
spitalului-10 puncte;
Numirul de ore pentru lectorul extern va fi de 30 ore in total (5 serii cu cate 6 ore
fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de plata fiind
de 250 lei pe ord, in total un cuantum maxim de 7500 lei.

Finante publice”, modul predat in cadrul programului ,Management spitalicesc”. Pe
parcursul a 12 ore (corespunzatoare la 6 sesiuni), cursantii deprind cunostinte privind
conceptele fundamentale privitoare la finantele publice, sistemul bugetar, ordonatorii de
credite bugetare, executia bugetului de venituri si cheltuieli, achizitiile publice, respectiv
finantarea institutiilor publice. Aceste informatii sunt absolut necesare unui manager
intrucat, conform legii (Ordinul MS nr. 1384/2010), un manager de spital asigura si
raspunde de organizarea tuturor activitatilor spitalului astfel incat prin masurile pe care le
dispune sa aduca imbunatdtirea activitatii spitalului. Conceptele fundamentale de finante
publice prezentate in cadrul modulului ii permit dezvoltarea abilitdtilor necesare ludrii
deciziilor adecvate.
Lectorul extern trebuie si indeplineasca urmatoarele cerinte:

_ 5% aib3 studii superioare in domeniul economic -10 puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu -10 puncte;

- s aiba expertizé extinsd in domeniul finantelor publice, managementului contabil,

managementului spitalului de minim 10 ani — 50 puncte;

- s3 aib3 experientd de predare in domeniul finantelor publice, managementului

contabil, si/sau managementului spitalului de minim 10 ani — 20 puncte

- si fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in

domeniul domeniul finantelor publice, managementului contabil, managementului

spitalului — 10 puncte;
Numdrul de ore pentru lectorul extern va fi de 36 ore in total (3 serii cu cate 12 ore
fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de plata fiind
de 150 lei pe ord, in total un cuantum maxim de 5400 lei.

,Comunicare in sdndtate”, modul predat in cadrul programelor ,Managementsp
si ,Management Spitalicesc pentru Directorii de Ingrijiri si Asistentii Sefi”. Pel arcursik
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ore (corespunzitoare la 3 sesiuni), cursantii deprind cunostinte privind notiuni generale
despre comunicare in domeniul sanitar, aspecte legate de limbajele de comunicare, tipurile
de comunicare, specificul comunicarii organizationale in serviciile de sanatate,
particularitdtile comunicarii interne in spital, relatiile cu publicul spitalului, relatia cu presa
si managementul crizei de imagine. Aceste informatii sunt absolut necesare atat unui
manager de spital cat si unui director de fingrijiri sau asistent sef, comunicarea fiind o
functie esentiald a managementului, indiferent de nivelul de management.

Lectorul extern trebuie s3 indeplineasca urmdtoarele cerinte:

- si aibd studii superioare in domeniul medical si social/comunicare- 10
puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu -10 puncte;

- s3 aibi expertizd extinsd in domeniul comunicarii in sistemul sanitar,
managementului serviciilor de sanatate, managementului spitalului de
minim 10 ani- 50 puncte;

- s4 aibé experientd de predare in domeniul comunicérii in sistemul sanitar,
managementului servicillor de sanatate, managementului spitalului de
minim 10 ani- 20 puncte;

- s4 fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul comunicarii in sistemul sanitar, managementului serviciilor de
sanatate, managementului spitalului- 10 puncte;

Numirul de ore pentru lectorul extern va fi de 30 ore in total (5 serii cu cate 6 ore
fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de plata fiind
de 150 lei pe or3, in total un cuantum maxim de 4500 lei.

#Organizarea, planificarea, monitorizarea, evaluarea si controlul calitétii in spital”, tema
predatd la programul ,Atestat in managementul serviciilor de sdndtate”. Pe parcursul a 4
ore (corespunzatoare la 2 sesiuni), cursantii deprind cunostinte privind managementul
calit3tii in serviciile spitalicesti, derularea procesului de evaluare si sustinerea modului de
organizare si functionare a structurii de specialitate in cadrul unui spital, redactarea si
implementarea procedurilor si protocoalelor care decurg din activitatea de pregatire a unui
spital pentru indeplinirea conditiilor necesare in obtinerea acreditdrii, a recunoasterii
internationale privitor la performanta si siguranta serviciilor medicale oferite. Subliniem
faptul c& modelul adoptat de catre Romania si care se regdseste inclusiv in actele
normative incidente in domeniu, a avut in vedere standardele si modul de organizare si
desfisurare practicat de catre Joint Commission International (JCI).

Lectorul extern trebuie s3 indeplineascd urmatoarele cerinte:

- % aiba studii superioare in domeniul medical-10 puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu -10 puncte;

- s3 aibi expertizd extinsd fin domeniul managementului calitatii,
managementului sanitar, al serviciilor de sinitate, sau managementului
spitalului de minim 10 ani- 50 puncte;

. s aib3 experienta de lucru in managementul calitatii in spital
minim 5 ani— 20 puncte;




- s fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul managementului calitatii, managementului sanitar, al serviciilor de
san3tate sau managementului spitalului — 10 puncte;

Numirul de ore pentru lectorul extern va fi de 12 ore in total (3 serii cu cite 4 ore
fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de plata fiind
de 150 lei pe ora, in total un cuantum maxim de 1800 lei.

Stagiu practic — “Organizarea, planificarea, monitorizarea, evaluarea si controlul calitatii
in spital”, modul predat in cadrul programului ,Managementul calitdtii in spitale”. Pe
parcursul a 6 ore (corespunzitoare la 3 sesiuni), cursantii deprind cunostinte privind
managementul calitatii in serviciile spitalicesti, derularea procesului de evaluare si
sustinerea modului de organizare si functionare a structurii de specialitate in cadrul unui
spital, redactarea si implementarea procedurilor si protocoalelor care decurg din
activitatea de pregitire a unui spital pentru indeplinirea conditiilor necesare in obtinerea
acreditdrii, a recunoasterii internationale privitor la performanta si siguranta serviciilor
medicale oferite. Subliniem faptul ca, in sustinerea acestui stagiu practic, modelul adoptat
de citre Romania si care se regaseste nclusiv in actele normative incidente in domeniu, a
avut in vedere standardele si modul de organizare si desfisurare practicat de catre Joint
Commission International (JCI).

Lectorul extern trebuie s3 indeplineasca urmatoarele cerinte:

- s3 aiba studii superioare in domeniul medical-10 puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu -10 puncte;

. si aibd expertiza extinsd in domeniul managementului  calitatii,
managementului sanitar, al serviciilor de sinatate, sau managementului
spitalului de minim 10 ani- 50 puncte;

- s4 aiba experienta de lucru in managementul calittii in spital acreditat de
minim 5 ani — 20 puncte;

- s4 fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul managementului calitatii, managementului sanitar, al serviciilor de
sanitate sau managementului spitalului — 10 puncte;

Numirul de ore pentru lectorul extern va fi de 60 ore in total (10 serii cu cate 6 ore
fiacare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de platd fiind
de 90 lei pe ord, in total un cuantum maxim de 5400 lei.

,,Managementul organizdrii si finantarea serviciilor de sdndtate”, modul predat in cadrul
programului ,Management Spitalicesc pentru Directorii de Ingrijiri si Asistentii Sefi”. Pe
parcursul a 6 ore (corespunzatoare la 3 sesiuni), cursantii deprind cunostinte privind
conceptele fundamentale privitoare la managementul si organizarea serviciilor de sanatate,
cunostinte referitoare la evaluarea performantei spitalului si a sistemului de sanatate din
Romania. Aceste informatii sunt absolut necesare pentru intelegerea locului si rolului
spitalului in cadrul sistemului sanitar romanesc, intrucat profesionistii de la toate nivelurile
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de management au atributii de organizare a activitatii in spital.
Lectorul extern trebuie s3 indeplineasca urmatoarele cerinte:



- <3 aiba studii superioare in domeniul medical -10 puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu -10 puncte;

- s3 aibd expertiza extinsd in domeniul managementului sanitar, al serviciilor
de sanatate, al managementului nursingului sau managementului spitalului
de minim 10 ani -50 puncte;

- sa aibd experientd de predare in domeniul managementului sanitar, al
serviciilor de sanatate, al managementului nursingului sau managementului
spitalului si experientd cu asistentii medicali de minim 10 ani- 20 puncte

- s4 fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul managementului sanitar, al serviciilor de sanatate, al
managementului nursingului sau managementului spitalului- 10 puncte;

Numirul de ore pentru lectorul extern va fi de 12 ore n total (2 serii cu cite 6 ore
fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de plata fiind
de 150 lei pe or3, in total un cuantum maxim de 1800 lei.

,Managementul calitdtii — Managementul infectiilor asociate asistentei medicale”, modul
predat in cadrul programului ,Management Spitalicesc pentru Directorii de Ingrijiri si
Asistentii Sefi”. Pe parcursul a 6 ore (corespunzitoare la 3 sesiuni), cursantii deprind
cunostinte privind cerintele referitoare la infectiile asociate asistentei medicale,
supravegherea si controlul acestor infectii, responsabilitatile prevazute de legislatia in
vigoare pentru personalul din unitatile sanitare, referitoare la infectiile asociate asistentei
medicale si gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale. Aceste informatii sunt
absolut necesare intrucat, conform legii (Ordinul MS nr. 1101/2016), directorul de
ingrijiri/asistenta sefd pe spital si asistentele sefe de pe sectii, raspund de prevenirea
aparitiei si raspandirii infectiilor i aplicarea practicilor adecvate pe toatd durata internarii
pacientilor.

Lectorul extern trebuie s3 indeplineasca urméatoarele cerinte:

_ s aibd studii superioare in domeniul medical — 10 puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu — 10 puncte;

- si aib3 expertizd extinsd in domeniul epidemiologiei, managementului
serviciilor de sandtate, managementului spitalului de minim 10 ani- 50
puncte;

- s aib3 experienta de predare in domeniul epidemiologiei, sandtatii publice,
managementului serviciilor de sandtate, managementului spitalului s
experientd cu asistentii medicali de minim 10 ani- 20 puncte

- sa fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul epidemiologiei, managementului sanatatii publice,
managementului general, managementului serviciilor de sanatate si a
performantei sistemelor de sanatate sau managementului spitalului — 10
puncte;

Numirul de ore pentru lectorul extern va fi de 12 ore in total (2 serii cu cat
fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de
de 120 lei pe ord, in total un cuantum maxim de 1440 lei.
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11.

,Managementul infectiilor asociate asistentei medicale”, temd predatd in cadrul
programelor ,,Management spitalicesc”, ,Managementul calitdtii in spitale” si ,Atestat in
managementul serviciilor de sdndtate”. Pe parcursul a 2 ore, in primele 2 programe,
respectiv 4 ore in al treilea program (corespunzdtoare la 1 sesiune, respectiv 2 sesiuni),
cursantii deprind cunostinte privind cerintele referitoare la infectiile asociate asistentei
medicale, supravegherea si controlul acestor infectii, responsabilitdtile prevdzute de
legislatia in vigoare pentru personalul din unitatile sanitare, referitoare la infectiile asociate
asistentei medicale si managementul utilizarii antibioticelor. Aceste informatii sunt absolut
necesare unui manager intrucat, conform legii (Ordinul MS nr. 1384/2010, Ordinul MS nr.
1101/2016), un manager de spital asigura si raspunde de organizarea tuturor activitatilor
spitalului astfel incat prin masurile pe care le dispune sa aduca imbunatatirea activitatii
spitalului, iar seful de sectie are atributii directe privind prevenirea aparitiei si raspandirii
infectiilor si aplicarea practicilor adecvate pe toata durata internarii pacientilor.

Lectorul extern trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

- 53 aiba studii superioare in domeniul medical — 10 puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu — 10 puncte;

- sa aiba grad universitar sau similar — 10 puncte;

- sa aiba expertizd extinsd in domeniul epidemiologiei, managementului
serviciilor de sanitate, managementului spitalului de minim 10 ani- 40
puncte;

- 53 aib3 experientd de predare in domeniul epidemiologiei, sanatatii publice,
managementului servicillor de sandtate, managementului spitalului si
experienta cu asistentii medicali de minim 10 ani- 20 puncte

- sa fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul epidemiologiei, managementului sanatatii publice,
managementului general, managementului serviciilor de sanatate si a
performantei sistemelor de sanatate sau managementului spitalului — 10
puncte;

Numdrul de ore pentru lectorul extern va fi de 38 ore in total (13 serii cu cate 2 ore
fiecare si 3 serii cu cate 4 ore fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri,
cuantumul maxim de plata fiind de 250 lei pe or4, in total un cuantum maxim de 9500 lei.

»Managementul evenimentelor adverse in asistenta medicald”, temd predatd in cadrul
programelor ,,Management spitalicesc”, ,Atestat in managementul serviciilor de sdndtate”,
Management Spitalicesc pentru Directorii de Ingrijiri si Asistentii Sefi” si ,Managementul
calitdtii in spitale”. Pe parcursul a 2 ore in primele 3 programe, respectiv 4 ore in al treilea
program (corespunzatoare la 1 sesiune, respectiv 2 sesiuni), cursantii deprind cunostinte
privind cursantii deprind cunostinte privind conceptul de eveniment advers, rolul echipei
manageriale in implementarea politicilor de siguranta la nivelul spitalului, de identificare si
raportare a evenimentelor adverse. Aceste informatii sunt absolut necesare intrucat,
conform legii (Ordinul MS nr. 1384/2010), un manager de spital asigura si rasp
organizarea tuturor activitatilor spitalului astfel incat prin masurile pe care le/dt
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aduci imbunitatirea activitatii spitalului. Conceptele prezentate in cadrul modulului fi
permit dezvoltarea abilitatilor necesare luarii deciziilor adecvate.
Lectorul extern trebuie s3 indeplineasca urmatoarele cerinte:

_ 53 aiba studii superioare in domeniul medical — 10 puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu — 10 puncte;

- atestarea ca evaluator ANMCS — 20 puncte

- s4 aib3 expertizd extinsd in domeniul managementului calitatii, evaluarea
spitalelor/serviciilor de séndtate de minim 3 ani— 30 puncte;

- si aibd experientd de predare in domeniul managementului calitatii,
managementului serviciilor de sanatate si/sau managementului spitalului de
minim 5 ani- 20 puncte

- si fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul managementului calitdtii, managementului serviciilor de sanatate
si a performantei sistemelor de sinatate sau managementului spitalului- 10
puncte;

Numirul de ore pentru lectorul extern va fi de 56 ore in total (10 serii cu céate 4 ore
fiecare si 8 serii cu cate 2 ore fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri,
cuantumul maxim de plata fiind de 150 lei pe or3, in total un cuantum maxim de 8400 lei.

,Managementul standardelor ANMCS la nivelul asistentului sef si a directorului de
ingrijiri/sefului  de sectie/managerului”, temd predatd in cadrul programelor
,Management spitalicesc”, ,Atestat in  managementul serviciilor de sdndtate”,
,Management Spitalicesc pentru Directorii de Ingrijiri si Asistentii Sefi”. Pe parcu rsul a 2 ore
(corespunzitoare la 1 sesiune), cursantii deprind cunostinte privind standardele de calitate
elaborate de ANMCS si care se refer3 la elementele ce trebuie urmadrite in evaluare pentru
conformarea cu aceste standarde, respectiv documentele existente la nivelul spitalului dar
si observarea practicii curente. Aceste informatii sunt absolut necesare in activitatea de
asistent sef/director de fingrijiri/sef de sectie/manager in cadrul vizitelor de evaluare
desfisurate in vederea acreditdrii spitalelor.

Lectorul extern trebuie sa indeplineascd urmatoarele cerinte:

- s4 aib3 studii superioare in domeniul medical — 10 puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu — 10 puncte;

- atestarea ca evaluator ANMCS — 20 puncte

- sa aib3 expertiza extinsd in domeniul managementului calitdtii, evaluarea
spitalelor/serviciilor de sdnatate de minim 3 ani — 30 puncte;

- s3 aiba experientd de predare in domeniul managementului calitatii,
managementului serviciilor de sanatate si/sau managementului spitalului de
minim 5 ani- 20 puncte

- sa fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul managementului calitdtii, managementului serviciilor de sdnatate
si a performantei sistemelor de sinitate sau managementului spitalului- 10
puncte;
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Numarul de ore pentru lectorul extern va fi de 14 ore in total (7 serii cu cite 2 ore
fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de plata fiind
de 150 lei pe or3, in total un cuantum maxim de 2100 lei.

,Managementul interventiilor privind calitatea serviciilor spitalicesti”, temd predatd in
cadrul programelor ,Atestat in managementul serviciilor de sdndtate” si ,Management
spitalicesc”. Pe parcursul a 2 ore (corespunzdtoare la 1 sesiune), cursantii deprind
cunostinte privind cerintele referitoare la managementul calitatii in serviciile spitalicesti,
strategii de imbunatatire a calitatii, evaluarea calitatii, principalele instrumente utilizate in
controlul calititii, avdnd in vedere obligativitatea personalului din structurile de
management de la nivelul spitalului de a identifica neconformitatile si a le semnala celor ce
pot aduce imbunatatiri si a verifica corectarea acestora.

Lectorul extern trebuie sd indeplineasca urmatoarele cerinte:

- s3 aiba studii superioare in domeniul medical — 10 puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu — 10 puncte;

- saaiba grad universitar sau similar — 10 puncte;

- s3 aibd expertizi extinsd in domeniul managementului calitatii,
managementului serviciilor de sanatate si/sau managementului spitalului de
minim 10 ani — 40 puncte;

- s4 aibd experientd de predare in domeniul managementului calitatii,
managementului serviciilor de sandtate si/sau managementului spitalului de
minim 10 ani- 20 puncte

- s fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul managementului calitdtii, managementului serviciilor de sanatate
si a performantei sistemelor de sanatate sau managementului spitalului- 10
puncte;

Numirul de ore pentru lectorul extern va fi de 12 ore in total (6 serii cu cate 2 ore), iar
ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de plata fiind de 250 lei pe
ori, in total un cuantum maxim de 3000 lei.

,Aspecte practice ale procesului de acreditare ANMCS in spitale”, temd predatd in cadrul
programului ,,Managementul calitdtii in spitale”. Pe parcursul a 2 ore (corespunzatoare la 1
sesiune), cursantii deprind cunostinte privind cerintele referitoare la procesul de
acreditare, conform normelor ANMCS, principalele instrumente utilizate in procesul de
acreditare, atat in perioada vizitei de evaluare dar si pe toata perioada de monitorizare a
spitalului pand la urmatoarea vizitd de evaluare, avand in vedere obligativitatea
personalului din structurile de management a calitatii de la nivelul spitalului de a identifica
neconformittile si a le semnala celor ce pot aduce imbunatatiri.
Lectorul extern trebuie s3 indeplineasca urmdtoarele cerinte:

- s& aiba studii superioare — 10 puncte;

- masterat sau doctorat in domeniu — 10 puncte;

- atestarea ca evaluator ANMCS — 20 puncte




- s4 aib3 expertiza extinsd in domeniul acreditarii spitalelor, managementului
calititii, managementului serviciilor de sanatate si/sau managementului
spitalului de minim 8 ani — 30 puncte;

- s4 aibi experientd de predare in domeniul acreditarii spitalelor,
managementului calititii, managementului serviciilor de sdnitate si/sau
managementului spitalului de minim 5 ani- 20 puncte

- 3 fi publicat singur sau in colaborare materiale didactice, studii, publicatii in
domeniul managementului calitdtii, managementului serviciilor de sénatate
si a performantei sistemelor de sdnatate sau managementului spitalului- 10
puncte;

Numirul de ore pentru lectorul extern va fi de 20 ore in total (10 serii cu cate 2 ore
fiecare), iar ora de curs va face obiectul unei negocieri, cuantumul maxim de plata fiind
de 90 lei pe ord, in total un cuantum maxim de 1800 lei.

Prestatorii interesati vor depune la Secretariatul SNSPMPDSB urmatoarele documente, in
copie, conform cu originalul, dupa caz:

1. Diploma de licenta

2. Diploma master/doctorat

3. Diploma de evaluator (dupa caz).

4. CV-ul in care s3 se specifice si vechimea ca lector, dacd nu sunt cadre universitare, si
studiile didactice /publicatiile

5. Decizie de numire in specialitate (dupa caz)

6. Decizie de numire in grad didactic/diplom3 formator (dupa caz)

7. Declaratie pe propria rdspundere prin care isi va asuma raspunderea de elaborare a
materialelor care vor fi sustinute in cadrul programului de formare/ perfectionare respectiv, si pe
care le va prezenta spre avizare SNSPMPDSB, cu minim 30 de zile calendaristice inainte de data
includerii acestora in program

Prestatorii care indeplinesc toate conditiile din prezentul anunt vor fi notati cu 100 puncte.
Pentru neindeplinirea conditiilor, prestatorii vor fi notati cu zero puncte.

Prestatorul cu punctajul cel mai mare va fi declarat calificat, ulterior va avea loc negocierea
referitoare la pretul prestatiei.

Pentru orice alte informatii v puteti adresa in scris sau telefonic la Secretariatul Centrului
de Management si Promovarea Sanatatii din Str. Vaselor nr. 31, Bucuresti

AVIZAT, Compartimentul Achizitii Publice,
Cons. jur. Cristian BERINDE Ref. Spec. Ing Roxapa Nicolescu
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