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Prezentare sintetica

Tn anul 2013 in cadrul Scolii Nationale de Sanitate Publici, Management si Perfectionare in

Domeniul Sanitar Bucuresti (SNSPMPDSB) s-au desfasurat numeroase activitati in

concordanta cu obiectivele programului de cercetare-dezvoltare si indicatorii de performanta

ai acestuia.

Obiectivele urmarite de Scoala Nationala de Sanatate Publica, Management si Perfectionare

in Domeniul Sanitar Bucuresti in anul 2013 au avut in vedere pe termen lung atingerea

obiectivelor din ,,Strategia de dezvoltare institutionald pentru perioada 2010-2015” si

totodata, atingerea unui nivel maxim posibil al calitatii si diversificarea permanenta a

activitatii, astfel incat sa se raspunda pe deplin nevoilor si exigentelor partenerilor si

colaboratorilor Scolii.

Principalele realizari ale anului 2013:

activitatea de formare a fost imbogatitda prin organizarca de programe noi si
imbundtatita prin revizuirea programelor consacrate, In sensul actualizarii curriculelor
st materialelor de curs;

sase proiecte n curs de derulare, din care cinci cu finantare externa, si selectarea altor
doua pentru finantare, respectiv pentru etapa finala a evaludrii in vederea finantarii;
Tmbunatatirea functionarii sistemului de colectare si raportare a datelor DRG prin
actualizarea aplicatiei interne DRG National si dezvoltarea unei noi versiuni a
aplicatiei, in vederea modificarii Ordinului 1782/2006 privind Inregistrarea si
raportarea statistica a pacientilor care primesc servicii medicale in regim de spitalizare
continua si spitalizare de zi;

elaborarea de propuneri privind actualizarea standardelor de codificare;

specialistii SNSPMPDSB au fost autori sau co-autori la 24 articole publicate in reviste
ISI sau indexate BDI, la 5 capitole in cérti publicate la nivel international, 2 rapoarte
publicate on-line, 6 comunicari stiintifice la conferinte internationale, 7 prezentari in
cadrul a doua work-shop-uri organizate in vederea diseminarii rezultatelor la

finalizarea a doua proiecte.



I. Activitati de formare si dezvoltare profesionala pentru profesionistii

din sistemul de sanatate

Activitatea de formare in sanatate publica si management sanitar este coordonata de Centrul
de Management §i Promovarea Sanatatii. Centrul de Cercetare si Evaluare a Serviciilor de
Sanatate deruleaza cu precadere cursuri de formare in domeniul DRG, dar si pe alte tematici
din domeniul serviciilor de sandtate. Centrul National de Dezvoltare Profesionala in
Domeniul Sanitar organizeaza programe, cursuri si stagii de formare in diverse alte domenii

din sanatate. Activitatea fiecarui centru este prezentata separat.

In cursul anului 2013 activitatea de formare a fost Tmbogatitd prin
organizarea de programe noi $i imbunatatita prin revizuirea programelor

consacrate, in sensul actualizarii curriculelor si materialelor de curs.

1. Centrul de Management §i Promovarea Sandtatii (CMPS) a fost infiintat in iulie 2013,
prin unificarea Centrului de Formare in Domeniul Sanatatii Publice, Administratiei si
Managementului Serviciilor de Sdnatate cu Centrul National de Promovarea Sanatatii si
Programe.

CMPS are ca principald activitate organizarea si desfasurarea de cursuri in domeniul sanatatii
publice, administratiei si managementului sanitar, cursuri elaborate si dezvoltate de catre
expertii Scolii. Pentru o buna insusire a cunostintelor sunt utilizate metode si tehnici diverse:
metoda prelegerii, exercitiilor interactive, studiilor de caz, lucrului simultan si pe proiect. Un
program de studiu este prezentat sub forma unui pachet de documente care include:
obiectivele generale si specifice ale programului; planul de invatdmant; programele tematice
incluse in planul de invdtdmant, respectiv rezultatele in invdtare exprimate in forma
competentelor cognitive, tehnice sau profesionale si afectiv-valorice care sunt realizate de un
curs/modul; modul de examinare si evaluare la fiecare curs/modul, tindnd cont de rezultatele
planificate; modul de organizare si continuturile examenului de finalizare a studiilor.
Cursurile desfasurate de catre Centrul de Management si Promovarea Sanatatii in anul 2013
au totalizat un numar de 572 cursanti in cadrul a 18 programe. Dupd cum se poate observa
din Tabelul 1 si Figura 1, in perioada 2011-2013, atat numarul de programe, cat si numarul de
cursanti au crescut progresiv. La aceste cursuri au predat cu predominanta lectori din cadrul

SNSPMSMDB, dar si lectori din alte institutii de invatamant sau de specialitate.



Tabel 1. Numarul de cursuri pe tipuri de curs desfasurate in perioada 2011-2013

Tip curs 2011 2012 2013
Atestat Tn managementul serviciilor de sanatate 6 6 7
Management spitalicesc 4 4 4
Management spitalicesc pentru directorii de ingrijiri si
asistentii sefi 3 > >
Programul de formare in management pentru personalul din
directiile de sdnatate publicd judetene ' .
Managementul calitatii in spitale 4
TOTAL 14 16 18

Figura 1. Distributia numdrului de cursanti pe tipuri de curs in perioada 2011-2013
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managementului sanitar, in vederea eficientizarii activitatii manageriale la nivelul unitatilor

sanitare. Cursul, cu o durata de 12 saptamani, are o structura modulara, fiind alcatuit din 12




module, si se adreseaza in principal medicilor care doresc sd ocupe o functie de conducere
ntr-o institutie sanitara.

Tn anul 2013, au fost Tn derulare 7 serii de curs, dintre care 3 in Bucuresti, si cite o serie in
Timisoara, Bacau, lasi, si Oradea. O serie din Bucuresti si seria de la Timisoara urmeaza sa

fie finalizate Tn 2014. In total, au fost si sunt formati 251 participanti.

FORMARE TN MANAGEMENT SPITALICESC

Acest curs este organizat in baza Ordinului 168/2007 privind modificarea Ordinului
Ministrului Sanatatii Publice nr. 635/2006 pentru aprobarea organizarii si desfasurarii
cursului de management spitalicesc, necesar in vederea ocuparii functiei de manager al
spitalului public. Scopul cursului este de a asigura pregatirea managerilor de spitale pentru
gestionarea spitalelor la un nivel performant.

In anul 2013, CMPS a organizat si desfasurat 4 cursuri de Management Spitalicesc. Totalul

participantilor la acest curs a fost de 146.

MANAGEMENT SPITALICESC PENTRU DIRECTORII DE INGRIJIRI SI ASISTENTII
SEFI
Scopul cursului este de a asigura pregatirea asistentilor medicali/moagelor pentru functia de
director de ingrijiri sau asistent sef de spital. Cursul are o structura modulara si este derulat pe
durata a 4 saptamani, cuprinzand urmatoarele module:

» Managementul organizarii si finantarii spitalului;

» Managementul resurselor umane;

» Managementul calitatii ingrijirilor spitalicesti;

» Legislatie sanitard si comunicare.
Pe parcursul anului 2013 au fost desfasurate 3 cursuri, in Bucuresti, intrunind un numar total

de 58 cursanti.

MANAGEMENTUL CALITAT11 IN SPITALE

Programul, dezvoltat in 2012 si implementat Tn 2013, are ca scop pregatirea teoretica si
practica a personalului care va lucra in cadrul structurii de management al calitatii serviciilor
medicale din cadrul spitalelor organizata in conformitate cu OMS nr. 975/2012 privind
organizarea structurii de management al calitatii serviciilor medicale in cadrul unitatilor
sanitare cu paturi din reteaua Ministerului Sanatatii si a autoritatilor administratiei publice
locale. Cursul are o durata de 15 zile si urmatoarea structura:

e Modulul I — 4 zile curs si lucru la planul de imbunatatire a calitatii



e Activitate practica intr-o institutie sanitara — 6 zile

e Modulul Il —4 zile curs si lucru la planul de imbunatétire a calitatii

o Evaluare cursanti — prezentare proiect de imbunatatire a calitatii — 1 zi
Tematica abordata de curs cuprinde aspecte privitoare la sistemul de management al calitatii,
misiunea, viziunea, scopul si obiectivele spitalului, politici in domeniul calitatii serviciilor de
sanatate oferite de spital, principiile Tmbunatatirii calitatii, leadership si organizare a structurii
de management al calitatii serviciilor medicale, instrumente de asigurare a calitatii si de
evaluare a serviciilor oferite, indicatori de calitate si performanta ai spitalelor, evaluarea
calitatii. Cursul pune la dispozitia participantilor o seric de modele si instrumente pentru
evaluarea performantei spitalului, Tmbunatatirea proceselor din spital, pregitirea pentru
procesul de acreditare, asigurarea calitatii datelor raportate de catre spital, implementarea
controlului intern si a manualului calitatii.

In cursul anului 2013 au fost desfasurate 4 cursuri, cu un numar total de 117 participanti.

2. Centrul de Cercetare §i Evaluare a Serviciilor de Sandtate (CCESS) a finalizat si derulat

2 programe noi de formare:

e Un program in domeniul DRG: “SMDP - de la codificare la analiza indicatorilor
spitalului’® — curs intensiv cu durata de 2 zile destinat personalului cu atributii in
domeniul raportarii i monitorizarii activitatii clinice a spitalului. Programul a fost
dezvoltat in 2012 si implementat in 2013, derulandu-se pana in prezent 6 cursuri, la care
au participat 201 persoane;

e Un program dezvoltat 1in
cadrul proiectului ,Strategie
inovatoare  in  tratamentul
cancerului in  Romania”
derulat de SNSPMPDSB,
avand ca tema: Managementul
pacientului oncologic. Cursul
este  destinat  asistentilor
medicali din sectiile de

oncologie si are scopul de a

introduce functia de “nurse
navigator” si atributiile acestei functii prin care se ofera asistentd integratd pacientilor

oncologici dupa externare si intoarcere la domiciliu. Dezvoltarea programului a fost



initiatd in 2012 si finalizatd in 2013 cind au fost sustinute 2 cursuri pentru 110

participanti.

Lectorii din Centrul de Management si Promovarea Sanatitii, din Centrul de Cercetare si
Evaluare a Serviciilor de Sanatate si din conducerea SNSPMPDSB au sustinut 1252 de ore de
curs, din totalul de 1912 ore, respectiv 65% din totalul orelor de curs din anul 2013.
Distributia orelor de curs sustinute de lectorii SNSPMPDSB pe programe este prezentatd in
Tabelul 2,

Tabel 2. Distributia orelor de curs sustinute de lectoriit SNSPMPDSB

Tip curs Nr. ore
Atestat in managementul serviciilor de sdnatate 476
Management spitalicesc 390
Management spitalicesc pentru directorii de Tngrijiri si asistentii sefi 122
Managementul calitatii in spitale 192
DRG 72
Total 1252

3. Centrul National de Dezvoltare Profesionald in Domeniul Sanitar (CNDPDS) a
organizat in cursul anului 2013: 119 programe de educatie medicald continud, 57 programe
de pregatire in vederea obtinerii atestatului de studii complementare, 10 programe de formare

de formatori si 102 stagii practice, totalizand 5974 participanti.

Tabel 3. Programe de dezvoltare profesionala organizate de CNDPDS in 2013

Tip de programe Nr. programe | Nr. participanti
Atestate 57 1491
EMC medici si alt personal cu studii superioare 63 3034
EMC asistenti medicali, ambulantieri, infirmiere 56 1214
Formare formatori 10 133
Stagii practice 102 102
Total programe 288 5974




In cursul anului 2013 s-a realizat o diversificare a programelor organizate de CNDPDS, in
sensul ca au fost initiate parteneriate in domenii noi de pregatire, in special pentru atestate
de studii complementare:
- Atestat de chirurgie hepato-bilio-pancreatica in Centrul Universitar Bucuresti
(Fundeni)
- Atestat de ultrasonografie generala (nivel I si II) in Centrul Universitar Bucuresti
(Fundeni)
- Cardiologie pediatrica in Centrul Universitar Targu Mures
- Medicina aeroSpatiala in Centrul Universitar Bucuresti

- Homeopatie in centrele universitare Iasi si Timisoara

In afara programelor de formare, in baza Ordinului Ministrului Sanatatii nr. EN 8298 din
22.08.2013 CNDPDS a organizat si desfasurat examenul pentru obtinerea specializarilor
Balneo - fizioterapie, Laborator si Radiologie - imagistica medicala pentru 649 asistenti

medicali care au urmat cursurile de specializare in aceste domenii in perioada 2009 - 2010.

Activitatile desfasurate in domeniul formarii si dezvoltarii profesionale sunt in conformitate
cu planul aprobat, atat ca volum, cat si din perspectiva obiectivelor SNSPMPDSB care
vizeaza perfectionarea metodelor didactice, Imbundtdtirea §i actualizarea materialelor

didactice si diversificarea ofertei de cursuri.

Il.  Activitati de cercetare — studii — proiecte

Activitatile de cercetare din cadrul SNSPMPDSB au fost desfasurate in concordantd cu
programul de cercetare-dezvoltare pe anul 2013. Activitatea de cercetare stiintificd si
operationala se desfasoard, in principal, In cadrul Centrului de Cercetare si Evaluare a
Serviciilor de Sanatate, dar la proiecte participa de regula si specialisti din celelalte structuri

din cadrul institutiei.

In anul 2013 au fost in derulare sase proiecte, din care cinci cu finantare

externa, si alte doud proiecte au fost selectate pentru finantare, respectiv

pentru etapa finald a evaluarii in vederea finantarii.




Patru din cele sase proiecte in derulare in anul 2013 au fost finantate prin programele
Comisiei Europene:

e EUNetHTA JA2 (DG SANCO) 2012-2015

e PaSQ (DG SANCO) 2012-2015

e ASSPRO CEE (FP7) 2008-2013

e ALICE RAP (FP7) 2011-2015

1. ,Reteaua Europeana pentru Evaluarea Tehnologiilor Medicale - Actiunea Comuna
2” / ,,European Network for HTA - Joint Action 2” (EUnetHTA JA2)

Sursa de finantare: Comisia Europeana - DG SANCO si surse proprii

Durata proiectului: 2012-2015

Parteneri: Proiectul EUnetHTA JA 2 este derulat de un consortiu din

care fac parte 50 de parteneri din 30 de tari (28 state membre UE, eu n ethta
Norvegia si Elvetia), coordonat de Consiliul National de Sanatate

(National Board of Health) din Danemarca. Pe langa parteneri, Reteaua EUnetHTA are si 18
membri asociati, care participa la activitatile stiintifice ale retelei fara a primi fonduri in
cadrul proiectului.

Website-ul retelei: http://www.eunethta.eu/

Scopul proiectului este punerea in practicd a unei colabordri eficiente si sustenabile in
domeniul evaluarii tehnologiilor medicale prin care sa se obtind plus valoare la nivel
European, national si regional.
Colaborarea actuala este o continuare a proiectului anterior EUnetHTA Joint Action 1 (2010-
2012) in care au fost dezvoltate instrumente specifice procesului de evaluare a tehnologiilor
medicale. Proiectul actual urmareste consolidarea acestor instrumente prin desfasurarea unor
activitati de colaborare transnationala Tntre membrii retelei, in urma carora vor fi produse trei
rapoarte HTA, pe modelul standardizat elaborat in faza 1 a proiectului (“Core Model HTA”),
urmand ca ulterior, membrii retelei sa adapteze si sa aplice modelul la conditiile existente la
nivel local.
Obiectivele strategice ale EUnetHTA JA2 sunt:
o Imbunatitirea procesului de utilizare a instrumentelor de evaluare a tehnologiilor
medicale printr-o abordare de tip colaborare internationald in domeniul HTA
e Intirirea si imbunititirea colaborarii din cadrul retelei EUnetHTA astfel incat si
conduca la o mai buna intelegere (din partea CE si a statelor membre) a metodelor de

stabilire a unei structuri stabile in domeniul HTA la nivelul Uniunii Europene


http://www.eunethta.eu/

e Dezvoltarea unei strategii generale care sd contind principii §i propuneri de
implementare pentru o colaborare sustenabila la nivel European, in concordantd cu

stipularile articolului 15 din Directiva CE referitoare la colaborarea transfrontaliera.

Activitatile derulate in anul 2013, la care a participat si SNSPMPDSB, sunt prezentate pe
fiecare grup de lucru. In cadrul grupului de lucru referitor la formare si diseminare (grupul
numarul 2), au fost realizate urmatoarele activitati:

e Dezvoltarea a trei programe de
formare Tn domeniul utilizarii
instrumentelor si  metodelor
EUnetHTA pentru evaluarea
tehnologiilor  medicale: un
program  pentru  formarea
angajatilor din cadrul
institutiilor ~ partenere in
proiect, altul pentru decidenti
si altul pentru ceilalti parteneri

interesati  (producatori  de

tehnologie medicald, furnizori de servicii medicale, finantatori, asociatii de pacienti, etc)

e Elaborarea unei strategii de comunicare in interiorul si in afara proiectului

¢ Identificarea unor canale de diseminare a rezultatelor proiectului

Activitatile din cadrul grupului de lucru referitor la testarea producerii de rapoarte HTA prin

colaborare transfrontaliera (grupul numarul 4) au constat in:

e Elaborarea unei proceduri de selectare a tehnologiei de evaluat

e Elaborarea primului raport HTA, avand ca tema “Imunochimia Fecala (FIT) vs.
Séngerarea Oculta (FOBT) in screeningul cancerului rectal”

e Alegerea subiectului si initierea celui de-al doilea raport HTA - , Utilizarea
imunoglobulinei iv Tn tratamentul Bolii Alzheimer”

In cadrul grupului de lucru referitor la perfectionarea modelului de baza utilizat in producerea

de rapoarte HTA (grupul numarul 8), in cursul anului 2013 s-au desfasurat:

e Consultari in cadrul proiectului si consultari publice privitoare la imbunatatirea modelului
de baza pentru evaluarea tehnologiilor medicale (Core HTA Model)

e Modificarea modelului de baza pentru evaluarea tehnologiilor medicale

e Testarea si actualizarea aplicatiei on line pentru utilizarea modelului de baza

e Elaborarea unei politici de atribuire a licentelor comerciale
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e Identificarea modului in care se poate sprijini dezvoltarea de rapoarte HTA la nivel
national
De asemenea, expertii SNSPMPDSB au participat si la transmiterea de informatii sau la

revizuirea documentelor elaborate Tn cadrul altor grupuri de lucru.

2. ,Actiune Comuna pentru Siguranta Pacientului si Calitatea Serviciilor de Sanitate* /

wJoint Action for Patient Safety and Qualitz of Care” (PaSQ)

Sursa de finantare: Comisia  wg :
Europeand - DG SANCO si .; European Union Network
surse proprii & PaSQ glr];ﬁsir}tcsaargetyand
Durata proiectului: 2012-2015 +

Parteneri: Proiectul este derulat de un consortiu din care fac parte 44 de organizatii de
sanatate din 39 de tari (28 membre ale UE si Norvegia), in spetd organizatii responsabile de
calitatea serviciilor medicale. SNSPMPDSB reprezinta Romania in acest parteneriat.

Coordonatorul proiectului este Haute Autorite de Sante (HAS).

Website-ul retelei: http://www.pasq.eu/

Scopul proiectului este promovarea organizarii platformelor pentru siguranta pacientilor si
calitate in sdnatate, In toate tarile Europene, prin schimbul de informatii, experiente si
implementarea de bune practici iIn domeniul sigurantei pacientului si a calitatii In sanatate.
Obiectivul general al proiectului este sa contribuie la imbundtatirea sigurantei pacientului si a
calitatii serviciilor medicale, prin sprijinirea implementarii Recomandarii CE privind
Siguranta Pacientului, prin cooperare intre statele membre, organizatii ale UE din domeniul
calitdtii §i organizatii internationale, pentru probleme legate de calitatea serviciilor si
siguranta pacientului. Aceasta se va face prin diseminarea cunostintelor, experientelor si
bunelor practici, si explorarea transferabilitatii acestora intre tari, cu sprijinul Comisiei
Europene si a altor organizatii relevante.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

e Crearea unui mecanism pentru schimbul de bune practici clinice (SCP - safety clinical
practices) in domeniul sigurantei pacientului si a strategiilor de management al
calitatii la nivelul organizatiilor de sanatate (GOP - good operational practices) din
statele membre

e (rearea unei platforme web pentru facilitarea schimbului de SCP si GOP

e Implementarea unor bune practici de siguranta si calitate in tarile membre (dupa

criterii de fezabilitate, transferabilitate, implicarea pacientului, etc)
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Activitatile  din
cursul anului
2013, in cadrul
pachetelor de
lucru la care
participa

SNSPMPDSB au

fost:

e Colectarea informatiilor privind impactul implementérii unor bune practici de calitate
si siguranta

¢ Imbunatatirea mecanismului de cooperare si schimb de bune practici

revizia literaturii de specialitate privind practicile clinice in domeniul sigurantei
pacientului

participare la elaborarea Glosarului de termeni si definitii care a stat la baza realizarii
chestionarelor utilizate pentru obtinerea de rapoarte nationale despre practicile clinice
care se adreseaza cresterii sigurantei pacientului

cercetarea si evaluarea practicilor clinice in domeniul sigurantei pacientului n spitalele
din Roménia

identificarea a 20 de modele de bune practici in domeniul sigurantei pacientului din
Romania si trimiterea acestora la ceilalti parteneri in vederea evaluarii

prezentarea a doud dintre practicile identificate In Romania ca modele de buna practica pe
site-ul proiectului — PaSQ — wiki platform, ca sursd de informatie accesibila pentru toti

cel care lucreaza 1n sanatate

3. “Evaluarea politicilor privind plitile facute de pacienti si proiectii asupra eficacitatii,

si echitatii acestora si a efectelor asupra calitatii ingrijirilor. Studiu de caz: Europa

Centrala si de Est” / “Assessment of patient payment policies and projection of their

efficiency, equity and quality effects. The case of Central and Eastern Europe”

(ASSPRO CEE 2007)

Sursa de finantare: Comisia Europeana - FP7 si surse proprii AN
-‘

Perioada derularii: 2008 - 2013 T—

Parteneri: Proiectul a fost derulat de un consortiu format din sapte

N
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parteneri - institutii de invatamant si cercetare din Olanda, Bulgaria, Lituania, Romania,
Ucraina, Polonia si Ungaria, sub coordonarea Departamentului de Cercetare a Serviciilor de
Sanatate a Universitatii din Maastricht.

Website Proiect: http://www.assprocee2007.com/

Scopul proiectului ASSPRO CEE 2007 a fost identificarea unui set comprehensiv de criterii
obiective si bazate pe dovezi, adecvat evaluarii politicilor privind platile facute de pacienti si
dezvoltarea unui instrument de proiectie care sd poata fi utilizat In analiza eficientei, echitatii
si a calitatii efectelor acestor politici, specific pentru Europa Centrala si de Est.

Obiectivele proiectului au fost:

e identificarea unui set comprehensiv de criterii obiective, bazate pe dovezi (respectiv
criterii economice, sociale, institutionale, istorice, geografice, etice, culturale,
demografice si specific sectoriale) pentru evaluarea politicilor privind platile facute de
pacienti, cu validare prin aplicarea in Europa Centrala si de Est

e dezvoltarea unui instrument de cercetare fiabil si valid pentru studiul nivelului si
tipului de plati informale pentru servicii de sanatate si aplicarea acestui instrument n
tari central si est Europene, atat pentru analiza modelului de plati informale, cat si a
efectului lor asupra utilizarii serviciilor de sanatate

e dezvoltarea unui model al cererii de servicii de sandtate platite oficial de pacienti, care
sd explice impactul potential al platilor informale asupra serviciilor de sanatate,
comportamentul furnizorilor si preferintele pacientilor, si validarea acestui model prin
aplicarea in tari central si est Europene, studiindu-se efectele platilor oficiale ale
pacientilor la nivel micro

e dezvoltarea unui instrument
proiectiv de analiza la nivel
macro a eficientei, echitatii si
a calitatii efectelor politicilor
privind platile facute de
pacienti utilizand modelul
cererii pentru servicii de
sdndtate a consumatorilor din
sfera platilor oficiale, si

validarea acestui model prin

aplicarea in Europa Centrala
si de Est
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Proiectul s-a finalizat in februarie 2013 cu organizarea unui seminar de diseminare a
rezultatelor proiectului la nivel national. Seminarul, a fost intitulat ,,Pldtile directe ale
pacientilor, intre disponibilitate si povard”, si a avut loc in data de 27.02.2013, la sediul
SNSPMPDSB. Participantii au fost reprezentanti ai principalelor institutii din sistemul de
sanatate din Romania. In cadrul acestui seminar au fost prezentate si discutate rezultatele
studiilor realizate n cadrul proiectului cu privire la opiniile, atitudinile si practicile populatiei
fata de platile directe (formale si informale) efectuate de pacienti pentru accesarea serviciilor

de sanatate, precum si opiniile profesionistilor.

4. “Dependentele si stilurile de viata in europa contemporani — proiect privind o noua
incadrare a dependentelor” / ,,Addictions and lifestyles in contemporary Europe -
reframing addictions project” (ALICE RAP)

Sursa de finantare: Comisia Europeana -FP7 P antte 3
Perioada derularii: 2011 - 2015

Parteneri: Proiectul este derulat de un consortiu format din 42 institutii (@‘N

»

y
ity w0

A

partenere, dar la care numarul participantilor este mult mai mare, e ~\~*""'
proiectul intentionand sa abordeze problematica la nivelul intregii Uniuni Europene si fiind
structurat pe sapte tematici si 21 grupuri de lucru. SNSPMPDSB participa la acest proiect, h
baza unui subcontract incheiat cu Fundatia Clinica pentru Cercetare Biomedicald din
Barcelona n cadrul grupului de lucru 5, avand responsabilitatea de a colecta si prelucra
informatii disponibile privitoare la prevalenta consumului si a dependentei de alcool, tutun,
droguri ilegale si jocuri de noroc Tn vederea estimarii dependentelor la nivel national.

Website: www.alicerap.eu

Scopul proiectului este de a furniza evidente stiintifice care sa stimuleze dialogul in randul
societdtii civile si a decidentilor §i sd duca la dezbateri productive privind modurile de
abordare curente si alternative ale dependentelor.
Obiectivele proiectului sunt:

e furnizarea unei perspective epidemiologice asupra dependentei de alcool, tutun,

droguri si jocuri de noroc, in diferite tari din Europa

e estimarea prevalentei dependentelor pe fiecare tard, in functie de sex si varsta

e determinarea prevalentei abuzului si consumului nociv

e estimarea mortalitatii, a anilor de viatd pierduti si a poverii bolii atribuibila

dependentelor si consumului de substante pe fiecare tara, in functie de Sex si varsta
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SNSPMPDSB a fost subcontractatda pentru acest proiect in iunie 2013 si dupa incheierea
formalitatilor, s-a desfasurat activitatea de cercetare bibliografica asupra surselor nationale

referitoare la alcool, droguri si jocuri de noroc, be baza unor criterii prestabilite.

Unul dintre proiectele cu finantare externa a fost derulat printr-un grant castigat de la

Fundatia Brystol Myers

5. “Strategie inovatoare in tratamentul cancerului in Romania” / “An innovative
strategy for bridging cancer care in Romania”

Durata proiectului: 2011-2013

Parteneri: Proiectul este derulat de SNSPMPDSB impreuna cu Asociatia Romana de Nursing.

Detalii: http://www.snspms.ro/images/download/bmsf ro.pdf

introducerea modelului “asistentd indrumatoare” (“oncology nurse navigator” ONN) in
Romania, astfel incat pacientii cu cancer sa beneficieze de tratament, consiliere, indrumare,
ingrijiri §i monitorizare, suport comunitar si familial n toate fazele bolii.
Obiectivele proiectului au fost:

e dezvoltarea unui model inovator pentru tngrijiri pentru pacientul oncologic

e cresterea nivelului de educatie si instruire a asistentelor din serviciile de oncologie

si din comunitate

Proiectul s-a finalizat in decembrie 2013. Principalele activitati desfasurate in cadrul

proiectului au fost:

e realizarea curriculei de curs si a
manualului de training pentru
asistentii medicali care lucreaza
n serviciile de oncologie

e scrierea, editarea si multiplicarea
seturilor de materiale informativ-
educative cu titlul ,,Prevenire si
informatii de baza despre cele

mai frecvente 10 tipuri de

cancere din Roméania”, care au
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fost distribuite la cele doua sesiuni de training si la conferinta de diseminare de la finalul
proiectului — 150 seturi de materiale

e desfasurarea unei sesiuni de training a 60 de asistente medicale din serviciile de oncologie
din regiunea Sud Vest Oltenia, Tn perioada 27-31 mai 2013, la Craiova

e desfasurarea unei sesiuni de training a 40 de asistente medicale din serviciile de oncologie
din Bucuresti si judetul llfov, in perioada 12-15 noiembrie 2013, la Bucuresti

e organizarea conferintei finale de diseminare a rezultatelor proiectului, la care a fost
prezentat raportul de cercetare calitativa, in data de 12 decembrie 2013, la Bucuresti

e participarea la Conferinta Internationala anuala a Fundatiei Bristol Myers Squibb pentru
beneficiarii granturilor care a avut loc intre 18-20 septembrie 2013, la Amsterdam, unde
S-au prezentat activitatile si rezultatele obtinute in proiect

e publicarea articolului “Model inovator de consiliere si indrumare a bolnavilor de cancer si
persoanelor la risc Tn vederea imbunatatirii calitatii serviciilor oncologice”, Management

in Sanatate, volum XVI1/3/2013, paginile 9- 15.

Un proiect a fost finantat din Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor

Umane 2007 — 2013 al Fondului Social European

6. “Doctori in servicii medicale de calitate” — ID 56573

Durata proiectului: 2010 —2013

Parteneri: Medright Experts (Partener principal), Scoala Nationala de Sanatate Publica,
Management si Perfectionare in Domeniul Sanitar, Colegiul Medicilor din Romania, Colegiul

Medicilor Dentisti din Romania.

Scopul proiectului a fost dezvoltarea, la nivel national, a unui sistem unitar, eficient, modern
si integrat de formare profesionald continud s§i consultantd in domeniul prevenirii si
managementului situatiilor de malpraxis si al managementului institutional pentru medicii

specialisti in chirurgie, obstetrica-ginecologie, anestezie si terapie intensiva si medici dentisti.

Obiective specifice:
e instruirea a 1572 de medici (aproximativ 23% din numarul total la nivel national) din
urmatoarele specialitati: chirurgie, obstetricd-ginecologie, anestezie si terapie
intensiva cu privire la prevenirea si managementul situatiilor de malpraxis, atit la

nivel medical cat si institutional
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e instruirea a 2408 medici stomatologi (aproximativ 16% din numarul total la nivel
national) in managementul de cabinet i prevenirea si managementul situatiilor de
malpraxis atat la nivel medical cat si institutional

e Crearea unei retele nationale de 90 de formatori si 86 persoane - resursa capabila sa
asigure sustenabilitatea structurii de formare, consultanta si suport tehnic

e elaborarea unui portal online de asistenta si consultantd pentru medici

o realizarea a doua Ghiduri de bune practici privind alinierea practicii medicale la
exigentele legale si mecanismele procedurale privind asumarea raspunderii civile a

personalului medical

Proiectul s-a finalizat Tn luna iunie 2013. Tn cadrul acestui proiect SNSPMPDSB a organizat
cursurile pentru medici sub forma de ateliere de formare cu durata de doua zile si care au avut
ca teme: consimtamantul informat, confidentialitatea datelor medicale, accesul pacientului la
informatiile medicale personale, discriminarea pacientilor, accesul media la pacient, limitarea
medicilor la propria specialitate, dreptul pacientului la a doua opinie, asigurarea de
raspundere civila profesionala, conditii de desfasurare a studiilor clinice, conditii legale
pentru promovarea medicamentelor, autorizarea si managementul cabinetelor medicale,
comunicarea cu pacientii. Au fost desfasurate 201 sesiuni de curs (dintre care 80 destinate
medicilor din specialitatile chirurgicale si 121 medicilor dentisti), sustinute de catre medici si
juristi, cu totii experti acreditati de catre Ministerul Sanatatii.

Dintre propunerile de proiecte trimise spre finantare, un proiect a fost acceptat pentru
finantare din Programul Cadru 7 al Comisiei Europene (FP7) si un proiect a fost
selectat pentru faza evaluarii tehnice in vederea finantarii de catre Agentia Nationala de

Cercetare Stiintifica.

“Cercetare comparativa a eficacitatii spitalizarii Tn psihiatrie prin compararea bazelor
de date administrative” / “Comparative Effectiveness Research on Psychiatric
Hospitalization by Record Linkage of large Administrative data Sets” (CEPHOS-
LINK)

Sursa de finantare: Comisia Europeana - FP7 si surse proprii

Perioada derularii: 2013 - 2016

Parteneri: Consortiu constituit din sapte parteneri din sase tari Europene (Finlanda, Austria,
Romania, Norvegia, Italia, Slovenia) sub coordonarea Institutului National pentru Sanatate si

Bunastare din Finlanda.
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Proiectul isi propune sa realizeze o legatura intre seturile de date inregistrate in bazele mari
de date electronice privind ingrijirile de sandtate din sase tari Europene, care au diferite
sisteme de sanatate, cu scopul de a explora relatia dintre o gama larga de factori (la nivel de
pacient si la nivel de sistem de servicii de sanatate) si reinternarea pacientilor psihiatrici care
au fost externati din spital, si de a compara rezultatele privind diferite modele de utilizare a
serviciului. Din perspectiva utilizatorilor si furnizorilor de servicii medicale, aspectele de
cost-eficacitate si rezultatele reviziilor sistematice de literatura vor fi integrate la rezultatele
studiilor efectuate Tn scopul elaborarii de ghiduri, recomandari si instrumente decizionale de
suport pentru factorii de decizie din domeniul sistemelor de sanatate mintala si a serviciilor

de interventii.

“Utilizarea tehnicilor imagistice pentru diagnosticul leziunilor cerebrale la pacientii
toxicomani si dezvoltarea unui algoritm de terapie moderna”
Sursa de finantare: ANCS
Perioada derularii: 2014- 2015
Parteneri: Proiect elaborat in colaborare cu Universitatea de Medicina Bucuresti, si alti
parteneri (spitale, parteneri privati).
Obiectivul general al proiectului este dezvoltarea de servicii si solutii inovative pentru
recuperarea si reabilitarea pacientilor toxicomani, utilizand metode de investigatie neuro-
imagistica de ultima generatie.
Obiectivele specifice ale proiectului sunt:
« definirea si selectarea lotului de studiu de pacienti
« diagnosticarea prin metode clinice si paraclinice a leziunilor cerebrale evidentiind
modificari morfopatologice la nivel celular
« crearea unui algoritm de interventie clinica integrativa pentru dezvoltarea unei terapii
moderne
o cresterea vizibilitatii rezultatelor cercetarii din proiect pentru potentialii utilizatori ai
cunoasterii generate de proiect, Tn scopul cresterii calitatii serviciilor medicale pentru

pacientii toxicomani

Proiectul dezvoltat impreuna cu Ministerul Sanatatii, acceptat pentru finantare de
Fondul Social European - PODCA: COSTSPITPAC, a fost sistat de Ministerul

Sanatitii.
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I1l.  Activitati de consultanta si asistenta tehnica

Principalele activitati de consultantia si asistentid tehmica au fost derulate in cadrul
contractului incheiat cu Casa Nationala de Asiguriri de Sanatate (CNAS).

Conform legislatiei in vigoare, SNSPMPDSB (prin Centrul de Cercetare si Evaluare a
Serviciilor de Sdandtate) primeste raportarile tuturor spitalelor din Romania aflate in relatie
contractuald cu CNAS, gestionand baza de date DRG National. Tn baza contractului incheiat
cu CNAS, SNSPMPDSB deruleaza urmatoarele activitati: colectarea electronicd a datelor
privind pacientii externati, validarea acestora si clasificarea pacientilor, evaluarea activitatii si
performantelor furnizorilor de servicii de sdnatate, a calitatii serviciilor medicale,
monitorizarea respectarii standardelor de calitate a datelor colectate, propunerea de
metodologii de calcul a tarifelor. De asemenea, expertii Centrului studiaza si elaboreaza
propuneri privind dezvoltarea sistemelor de clasificare a pacientilor si a unor metodologii de
calcul a costurilor, participa la elaborarea unor metode de ajustare a finantarii unitatilor
sanitare, a unor criterii de evaluare a performantei managementului si instrumente pentru

evaluarea comparativa a acestora.

In anul 2013, in baza cercetarilor si analizelor efectuate, s-au adus
DRG prin actualizarea aplicatiei interne DRG National si dezvoltarea unei noi
versiuni a aplicatiei, Tn vederea modificarii Ordinului 1782/2006 privind
inregistrarea §i raportarea statistica a pacientilor care primesc servicii
medicale in regim de spitalizare continua si spitalizare de zi. De asemenea, au

fost elaborate propuneri privind actualizarea standardelor de codificare.

Studiile si analizele efectuate Tn domeniul DRG au avut ca scop identificarea aspectelor
critice privind metodele de finantare si desfasurare a activitatii la nivelul spitalelor din
Romania si monitorizarea si evaluarea serviciilor de sanatate acordate de spitale Tn vederea
asigurarii suportului tehnic necesar pentru eficientizarea activitatii de monitorizare si control
al acestora.

Astfel, Tn anul 2013 s-au derulat urmatoarele activitati:

1. Actualizarea formatului de colectare si transmitere a setului minim de date la nivel de

pacient in regim de spitalizare de zi (SMDPZ) pentru:
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rapoartele de activitate per unitate sanitara, aferente spitalizarii de zi
compararea numarului pacientilor internati in regim de spitalizare de zi (medicald si

chirurgicald) si a celor din spitalizarea continua (acuta si cronica).

2. Elaborarea de propuneri asupra metodologiei de calcul a ICMului si tarifului pe caz

ponderat propriu pentru unitatile sanitare cu paturi finantate pe baza tarifului pe caz rezolvat

(DRQG), realizarea unor simulari utilizand tarifele calculate pe baza datelor financiare puse la

dispozitie de CNAS - interpretarea rezultatelor obtinute si formularea de recomandari n

acest sens, analiza impactului spitalizarilor de o zi si reinternarilor asupra utilizarii serviciilor.

3. Analiza problemelor cu potential impact in decontare (mari consumatoare de resurse)
identificate de SNSPMPDSB:

Analiza pacientilor raportati ca urgente in functie de criteriul de internare si patologie
Analiza ”Top 50 spitale care au avut cea mai mare proportie a DRG-urilor scumpe din
totalitatea externarilor raportate si validate”

Analiza privind duratele medii si extreme de spitalizare la nivel de sectii, in vederea
propunerilor de ajustare a duratelor optime de spitalizare

Analize asupra erorilor de raportare si codificare care semnaleaza probleme cu impact in
decontare

Analiza grupelor DRG corespondente cazurilor raportate de spitale in regim de spitalizare
de zi

Analiza privind evolutia trimestriala a reinternarilor la 48 de ore, in functie de patologie si
tipul de spital

Analiza primelor 10 proceduri chirurgicale care genereaza cele mai mari diferente in
clasificarea cazurilor, din punct de vedere al cazurilor ponderate

Raport privind proportia pacientilor cu criteriul de internare ,,urgenta”, pe spitale si sectii
Raport privind monitorizarea variatiei de ICM calculat pentru sectiile de acuti ale
spitalelor nou intrate in relatie contractuala cu Casa de Asigurari de Sanatate in anul
precedent, care nu sunt inca finantate n sistem DRG

Raport asupra unitatilor sanitare cu paturi cu cea mai mare ratd de invalidari (primele 50
de spitale) fatd de numarul cazurilor raportate in vederea validarii citre SNSPMPDSB
Raport privind monitorizarea numarului de cazuri clasificate in DRG-uri de 24 de ore
Raport asupra ICM realizat la nivel de unitate sanitara cu paturi, n raport cu valoarea
publicata in Normele de aplicare a Contractului cadru

Raport privind variatia indicelui de complexitate realizat la nivel de sectie a unitatii

sanitare cu paturi, fata de media nationala calculata pentru specialitatea respectiva
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e Top 10 diagnostice care genereaza cele mai mari diferente in gruparea cazurilor, la nivel
national si in functie de Casa de Asigurari

e Raport asupra celor mai frecvente 20 grupe diagnostice, dupa tipul sectiei: acut si cronic,
medical si chirurgical

4. Realizarea unor rapoarte privind cazuistica spitalizata si gestiunea unei sectiuni Web

dedicata acestora pe pagina www.drg.ro.

In urma analizelor efectuate s-au adus imbunatatiri functionarii sistemului de colectare si

raportare a datelor DRG, concretizate prin:

e Actualizarea aplicatiei interne DRG National in lunile iulie si octombrie 2013

e Dezvoltarea unei noi versiuni a aplicatiei, In vederea modificarii Ordinului 1782/2006
privind inregistrarea si raportarea statistica a pacientilor care primesc servicii medicale in
regim de spitalizare continud si spitalizare de zi

De asemenea, s-au facut propuneri privind actualizarea standardelor de codificare, respectiv:

e Documentul STANDARDE GENERALE PENTRU MALADII a fost trimis spre analiza
Centrului National de Statistica si Informatica in Sanatate Publica

e A fost Intocmitd o listd cu propuneri de modificare a clasificarii, care urmeaza sa fie

supusa discutiei grupului de lucru pentru dezvoltarea clasificarii RO DRG.

Alte activitati de consultanta si asistenta tehnica realizate in 2013:

e Elaborare de statistici si analize cu privire la cazurile cu diagnostic principal de tip
nagtere, la nivel national, raportate de unitatile sanitare cu paturi n anul in curs — pentru
Banca de celule stem Biogenis

e Evaluarea cazurilor cu diagnostic principal sau secundar de tipul afectiunilor hepatice, la
nivel national, raportate de unitatile sanitare cu paturi in regim de spitalizare continua si
de zi, In cursul anului 2011 — pentru Societatea Roméana de Farmacoeconomie

e Evaluarea cazurilor de bronhopneumopatie cronica obstructiva, astm bronsic, lupus
sistemic, tumori maligne renale, tumori maligne pulmonare, tumori maligne ale sanului,
melanomul malign al pielii si tumora maligna a altor tesuturi conjunctive si moi, la nivel
national, raportate de unitatile sanitare cu paturi in regim de spitalizare continua, in
perioada 2010 — 2012 — pentru GlaxoSmithKline

e Realizarea unor statistici si analize cu privire la morbiditatea spitalizata pentru bolile
prevenibile prin vaccinare anti-pneumococica, anti-rota virus, anti-HPV si patologia

corelata cu hiperplazia benigna de prostata — pentru GlaxoSmithKline
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e Dezvoltarea si organizarea de sesiuni de instruire pe teme de management, legislatie in

domeniul DRG si finantare a spitalelor — pentru Servier Pharma

e Elaborarea unor statistici si analize necesare pentru ,,Studiul de impact privind modul n

care consumul excesiv de alcool afecteaza sistemul de sanatate din Romania” — pentru

Asociatia Romana pentru Promovarea Sanatatii

e Analize cu privire la costul complicatiilor cazurilor de poliartritd reumatoidd externate in

2012 din spitalele din Romania — pentru UCB Pharma Romania

IVV. Diseminarea rezultatelor cercetarii

Rezultatele cercetarilor, studiilor si proiectelor derulate de SNSPMPDSB sunt diseminate

prin intermediul publicatiilor $i comunicarilor in cadrul a diverse manifestari stiintifice.

Tn anul 2013 specialistii SNSPMPDSB au fost autori sau co-autori la 24 articole
publicate in reviste I1SI sau indexate BDI, la 5 capitole in carti publicate la nivel
international, 2 rapoarte publicate on-line, 6 comunicari stiintifice la conferinte
internationale, 7 prezentari in cadrul a doua work-shop-uri organizate in vederea
diseminarii rezultatelor la finalizarea proiectelor “ASSPRO CEE 2007 si

»dtrategie inovatoare 1n tratamentul cancerului in Roméania”.

Revista “Management in Sanatate”, publicatie trimestriala, cu caracter stiintific a

SNSPMPDSB (http://journal.managementinhealth.com) a intrat din anul 2010 in categoria

B+ a revistelor cu punctaj de
recunoastere de catre Consiliul National
al Cercetarii Stiintifice din Invataméantul
Superior si ntre timp a Tndeplinit
criteriile de includere in cinci baze de
date internationale: Google Scholar,
Index Copernicus, DOAJ (Directory of
Open Access Journals), SCOPUS si
Elsevier. Din anul 2011, revista este in
curs de evaluare ISI Thompson. De

asemenea, revista este creditata de
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Colegiul Medicilor din Romania cu 5 puncte. In anul 2013 Revista “Management in
Sanatate” a publicat 29 de articole stiintifice, din care cinci au avut autori sau co-autori din

cadrul Scolii.

Tn anul 2013 specialistii SNSPMPDSB au fost autori sau co-autori la:

e 24 de articole, din care 15 n reviste tiparite si restul publicate on-line, urmand a fi tiparite
ulterior (Anexa 1)

e 5 capitole Tn carti elaborate si publicate la nivel international (Anexa 1)

e 6 comunicari stiintifice la conferinte internationale (Anexa 2)

e 7 prezentari in cadrul a doud work-shop-uri organizate in vederea diseminarii rezultatelor
la finalizarea proiectelor “ASSPRO CEE 2007” si ,,Strategie inovatoare in tratamentul

cancerului in Romania” (Anexa 2)

V.  Principalele activititi in cadrul retelelor internationale si a
parteneriatelor de colaborare cu alte institutii cu atributii in

domeniul cercetarii/sanatatii publice

Joanna Briggs Institute (JBI)

Institutul Joanna Briggs (http://joannabriggs.org/about.html) este o institutic de cercetare din

cadrul Facultatii de Stiinte Medicale a Universitatii din Adelaide, Australia de Sud, care a
creat o retea de colaborare la nivel international din care fac parte peste 70 de institutii din
intreaga lume, cu rol de a promova si sprijini sinteza, transferul si utilizarea evidentelor
stiintifice prin identificarea practicilor fezabile, adecvate, semnificative si eficace care sa
contribuie la imbunatatirea ingrijirilor de sanatate la nivel global. Totodata, Institutul Joanna
Briggs furnizeaza formare in domeniul medicinii bazate pe dovezi. Prin intermediul unui
grup de experti cu pregatire specifica in domeniu, SNSPMPDSB este Centru Afiliat al

Institutului Joanna Briggs.

In cadrul acestei afilieri, Tn 2013, s-au desfasurat urmatoarele activitati:

e documentare in vederea elaborarii a trei protocoale pentru revizii sistematice de literatura;
temele alese pentru acestea sunt: eficacitatea interventiilor in tratamentul hepatitei C,
eficacitatea interventiilor pentru deconditionarea fata de consumul de metadona,

evaluarea prevalentei sindromului de stres posttraumatic
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e revizii de protocoale pentru
revizii sistematice elaborate de
alti membri ai retelei

e participare la intdlnirea anuala a
directorilor de centre
colaboratoare si afiliate JBI,
ocazie cu care s-a stabilit ca
urmatoarea intalnire regionald

Europeana, in 2014, sa aiba loc la

Bucuresti

e prezentarea unui poster in cadrul conventiei anuale a JBI

Institutul National de Statistica (INS)

In cadrul unei Conventiei de Colaborare incheiate cu Institutul National de Statistica inca din

2011, SNSPMPDSB furnizeazd acestei institutii o serie de date necesare elaborarii

statisticilor nationale si internationale, in domeniul sanatatii publice. In anul 2013, au fost

prelucrate si transmise catre INS:

e date de quasi-preturi comparabile international pentru anumite servicii de sanatate
efectuate Tn unitati sanitare cu paturi Tn 2012; aceste date au fost solicitate de Eurostat-
OECD 1n cadrul programului PPP (Hospitals Purchasing Power Parity) Survey si servesc
la compararea volumului cheltuielilor spitalicesti si calcularea PPP pentru sanatate;

e date privind numarul pacientilor externati din spital, pe clase de boli, pentru anul 2012;
aceste date au fost solicitate in vederea elaborarii ANUARULUI STATISTIC al
ROMANIEI, editia 2013.

Alte activititi desfasurate in cadrul colaborarii cu alte institutii au fost:

e Re-activarea Acordului de colaborare cu Scoala de Management in Sandtate Publicd din
Chisinau, Republica Moldova si obtinerea acordului din partea Dlui Dr. Oleg Lozan,
Director al Scolii de Management in Sanatate Publica din Chisindu de a face parte din
Colectivul Editorial al Revistei Management in Sanatate

e Dezvoltarea de propuneri de proiecte comune cu diversi colaboratori: Institutul de Politici
Publice, IHS Medical School, Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si

Asistentilor Medicali din Romania, etc
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