
HOTŀRĄRE nr. 161 din 16 martie 2016 pentru aprobarea 

pachetelor de servicii ĸi a Contractului- cadru care 

reglementeazŁ condiŞiile acordŁrii asistenŞei medicale, a 
medicamentelor ĸi a dispozitivelor medicale ´n cadrul 

sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate pentru anii 2016-

2017  
Forma sinteticŁ la data 26-iul -2016. Acest act a fost creat utiliz©nd tehnologia SintActÈ-Acte Sintetice. SintActÈ ĸi 
tehnologia Acte Sintetice sunt mŁrci ´nregistrate ale Wolters Kluwer. 

(la data 01 - iul -2016 a se vedea refe rinte de aplicare din Ordinul 771/2016  )  
(la data 01 - iul -2016 a se vedea referinte de aplicare din Ordinul 772/2016  )  

(la data 01 - iul -2016 a se vedea referinte de aplicare din Ordinul 378/2016  )  
(la data 01 - iul -2016 a se vedea referinte de aplicare din Ordinul 379/2016  )  
(l a data 01 - iul -2016 a se vedea referinte de aplicare din Ordinul 763/2016  )  
(la data 01 - iul -2016 a se vedea referinte de aplicare din Ordinul 377/2016  )  

Ċn temeiul art. 108 din ConstituŞia Rom©niei, republicatŁ, al art. 221 alin. (1) 

lit. c) ĸi d) ĸi al art. 229 alin. (2) din Legea nr. 95/2006  privind reforma ´n 
domeniul sŁnŁtŁŞii, republicatŁ, cu modificŁrile ulterioare, 
Guvernul Rom©niei adoptŁ prezenta hotŁr©re. 

Art. 1  
(1) Se aprobŁ pachetele de servicii medicale, respectiv pachetul minimal de 

servicii ĸi pachetul de servicii de bazŁ, acordate pentru perioada 2016-2017, 
prevŁzute ´n anexa nr. 1. 
(2) Se aprobŁ Contractul-cadru care reglementeazŁ condiŞiile acordŁrii asistenŞei 

medicale, a medicamentelor ĸi a dispozitivelor medicale ´n sistemul asigurŁrilor 
sociale de sŁnŁtate pentru anii 2016-2017, prevŁzut ´n anexa nr. 2. 

Art. 2  
Prezenta hotŁr©re intrŁ ´n vigoare la data de 1 iulie 2016. 

(la data 30 -mar -2016 Art. 2 modificat de Art. 1 din Hotarirea 200/2016  )  
Art. 3  
La data intrŁrii ´n vigoare a prezentei hotŁr©ri, HotŁr©rea Guvernului nr. 
400/2014  pentru aprobarea pachetelor de servicii ĸi a Contractului-cadru ca re 

reglementeazŁ condiŞiile acordŁrii asistenŞei medicale ´n cadrul sistemului de 
asigurŁri sociale de sŁnŁtate pentru anii 2014-2015, publicatŁ ´n Monitorul Oficial 

al Rom©niei, Partea I, nr. 366 din 19 mai 2014, cu modificŁrile ĸi completŁrile 
ulterioare , se abrogŁ. 

Art. 4  

Anexele nr. 1 ĸi 2 fac parte integrantŁ din prezenta hotŁr©re. 
-**** -  

PRIM-MINISTRU  
DACIAN JULIEN CIOLOķ 

ContrasemneazŁ: 
Ministrul sŁnŁtŁŞii, 

Patriciu -Andrei Achimaĸ- Cadariu  
Preĸedintele Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate, 

Vasile  Ciurchea  
p. Ministrul finanŞelor publice, 

Daniela Pescaru , 
secretar de stat  

ANEXA nr. 1:  PACHETUL MINIMAL DE SERVICII ķI PACHETUL 

DE SERVICII DE BAZŀ 

CAPITOLUL I:  Pachetul minimal de servicii  

SUBCAPITOLUL I:  A. PACHETUL MINIMAL DE SERVICII MEDICALE ĊN 

ASISTENŝA MEDICALA PRIMARŀ 
1.Pachetul minimal de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ primarŁ cuprinde 
urmŁtoarele tipuri de servicii medicale: 
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1.1. servicii medicale pentru situaŞiile de urgenŞŁ medico - chirurgicalŁ: 
1.2. supraveghere ĸi depistare de boli cu potenŞial endemoepidemic; 
1.3. consultaŞii de monitorizare a evoluŞiei sarcinii ĸi lehuziei; 
1.4. consultaŞiile de planificare familialŁ; 
1.5. servicii de prevenŞie; 
1.6. activitŁŞi de suport. 

1.1. Servicii medicale pentru situaŞiile de urgenŞŁ medico - chirurgicalŁ: asistenŞŁ 
medicalŁ de urgenŞŁ - anamnezŁ, examen clinic ĸi tratament-se acordŁ ´n limita 

competenŞei ĸi a dotŁrii tehnice a cabinetului medical ´n cadrul cŁruia ´ĸi 
desfŁĸoarŁ activitatea medicul de familie. AsistenŞa medicalŁ de urgenŞŁ se 

referŁ la cazurile de cod roĸu, cod galben ĸi cod verde prevŁzute ´n anexa nr. 9 la 
Ordinul ministrului sŁnŁtŁŞii publice ĸi al ministrului internelor ĸi reformei 
administrative nr. 2.021 / 691/2008  pentru aprobarea Normelor metodologice 

de aplicare a le titlului IV "Sistemul naŞional de asistenŞŁ medicalŁ de urgenŞŁ ĸi 
de prim ajutor calificat" din Legea nr. 95/2006  privind reforma ´n domeniul 

sŁnŁtŁŞii, republicatŁ, cu modificŁrile ulterioare, pentru care medicul de familie 
acordŁ primul ajutor ĸi, dacŁ este cazul, asigurŁ trimiterea pacientului cŁtre 

structurile de urgenŞŁ specializate sau solicitŁ serviciile de ambulanŞŁ, precum ĸi 
la cazurile de c od verde prevŁzute ´n anexa nr. 9 la Ordinul ministrului sŁnŁtŁŞii 
publice ĸi al ministrului internelor ĸi reformei administrative nr. 

2.021 / 691/2008 , ce pot fi rezolvate la nivelul cabinetului medical.  
1.1.1. Se acordŁ o singurŁ consultaŞie per persoanŁ pentru fiecare situaŞie de 

urgenŞŁ constatatŁ, pentru care s -a asigurat primul ajutor sau care a fost 
rezolvatŁ la nivelul cabinetului medical, indiferent dacŁ persoana neasiguratŁ se 
aflŁ sau nu ´nscrisŁ pe lista unui medic de familie. 

1.1.2. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 
1.2. Supraveghere -  evaluarea factorilor ambientali, consiliere privind igiena 

alimentaŞiei, depistare de boli cu potenŞial endemoepidemic - examen clinic, 
diagnostic prezumtiv, trimitere cŁtre structurile de specialitate pentru 
investigaŞii, confirmare, tratament adecvat ĸi mŁsuri igienico-sanitare specifice, 

dupŁ caz. Bolile cu potenŞial endemoepidemic sunt cele prevŁzute la pct. II din 
anexa la HotŁr©rea Guvernului nr. 1.186/2000  pentru aprobarea listei 

cuprinz©nd urgenŞele medico-chirurgicale, precum ĸi bolile infecto-contagioase 
din grupa A, pentru care asiguraŞii beneficiazŁ de indemnizaŞie pentru 
incapacitate temporarŁ de muncŁ fŁrŁ condiŞii de stagiu de cotizare.  

1.2.1. Se acordŁ o singurŁ consultaŞie per persoanŁ pentru fiecare boalŁ cu 
potenŞial endemoepidemic suspicionatŁ ĸi confirmatŁ. 

1.3. ConsultaŞii de monitorizare a evoluŞiei sarcinii ĸi lehuziei: 
a) luarea ´n evidenŞŁ ´n primul trimestru; 
b) suprav egherea, lunar, din luna a 3 -a p©nŁ ´n luna a 7-a;  

c)supravegherea, de douŁ ori pe lunŁ, din luna a 7-a p©nŁ ´n luna a 9-a inclusiv;  
d) urmŁrirea lehuzei la externarea din maternitate - la domiciliu;  

e) urmŁrirea lehuzei la 4 sŁptŁm©ni de la naĸtere. 
1.3.1. Ċn cadrul supravegherii gravidei se face ĸi promovarea alimentaŞiei 
exclusive la s©n a copilului p©nŁ la v©rsta de 6 luni ĸi continuarea acesteia p©nŁ 

la minimum 12 luni, testare pentru HIV, hepatitŁ de etiologie viralŁ cu virus B ĸi 
C, precum ĸi consiliere pre -  ĸi posttestare HIV ĸi lues a femeii gravide. 

1.3.2. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 
1.4. ConsultaŞiile pentru acordarea serviciilor de planificare familialŁ constau ´n: 

a) consilierea persoanei privind planificarea familialŁ; 

b) indicarea  unei metode contraceptive.  
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1.4.1. ConsultaŞia poate cuprinde, dupŁ caz, numai serviciul prevŁzut la lit. a) 

sau serviciile prevŁzute la lit. a) ĸi b) ĸi se acordŁ douŁ consultaŞii pe an 
calendaristic, pe persoanŁ. 

1.5. Serviciile de prevenŞie - consultaŞie preventivŁ; 
CondiŞiile acordŁrii acestora de cŁtre medicul de familie se detaliazŁ ´n norme. 
1.6. ActivitŁŞile de suport - examinare pentru constatarea decesului cu sau fŁrŁ 

eliberare de acte medicale: eliberarea certificatului medical constatator al 
decesului, cu excepŞia situaŞiilor de suspiciune care necesitŁ expertizŁ medico-

legalŁ, conform prevederilor legale, ´n condiŞiile stabilite prin norme. 
2.Persoanele care beneficiazŁ de pachetul minimal de servicii medicale suportŁ 
integral costurile pentru inv estigaŞiile paraclinice recomandate ĸi tratamentul 

prescris de medicii de familie, precum ĸi costurile altor activitŁŞi de suport, altele 
dec©t cele de la pct. 1.6. 

SUBCAPITOLUL II:  B. PACHETUL MINIMAL DE SERVICII MEDICALE ĊN 
ASISTENŝA MEDICALŀ AMBULATORIE DE SPECIALITATE PENTRU 
SPECIALITŀŝILE CLINICE 

1.Pachetul minimal de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie 
cuprinde urmŁtoarele tipuri de servicii medicale: 
1.1. consultaŞii pentru situaŞiile de urgenŞŁ medico-chirurgicalŁ; 
1.2. consultaŞii pentru supravegherea ĸi depistarea de boli cu potenŞial endemoepidemic; 
1.3. consultaŞii de supraveghere a evoluŞiei sarcinii ĸi lehuziei. 

1.1. Serviciile medicale pentru situaŞiile de urgenŞŁ medico-chirurgicalŁ: asistenŞŁ 

medicalŁ de urgenŞŁ - anamnezŁ, examen clinic ĸi tratament-se acordŁ ´n limita 
competenŞei ĸi a dotŁrii tehnice a cabinetului medical ´n cadrul cŁruia ´ĸi 
desfŁĸoarŁ activitatea medicul de specialitate. AsistenŞa medicalŁ de urgenŞŁ se 

referŁ la cazurile de cod roĸu, cod galben ĸi cod verde prevŁzute ´n anexa nr. 9 la 
Ordinul ministrului sŁnŁtŁŞii publice ĸi al ministrului internelor ĸi reformei 

administrative nr. 2.021 / 691/2008  pentru care medicul de specialitate  acordŁ 
primul ajutor ĸi, dacŁ este cazul, asigurŁ trimiterea pacientului cŁtre structurile 

de urgenŞŁ specializate sau solicitŁ serviciile de ambulanŞŁ, precum ĸi la cazurile 
de cod verde prevŁzute ´n anexa nr. 9 la Ordinul ministrului sŁnŁtŁŞii publice ĸi al 
ministrului internelor ĸi reformei administrative nr. 2.021 / 691/2008 , ce pot fi 

rezolvate la nivelul cabinetului medical.  
1.1.1. Se acordŁ o singurŁ consultaŞie per persoanŁ pentru fiecare situaŞie de 

urgenŞŁ constatatŁ, pentru care s-a asigurat primul ajutor sau care a fost 
rezolvatŁ la nivelul cabinetului medical.  
1.1.2. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 

1.2. Depistarea bolilor cu potenŞial endemoepidemic - include, dupŁ caz, examen 
clinic, diagnostic prezumtiv, trimiterea la spitalele de specialitate pentru 

confirmare ĸi tratament. Bolile cu potenŞial endemoepidemic sunt cele prevŁzute 
la pct. II din anexa la HotŁr©rea Guvernului nr. 1.186/2000 .  
1.2.1. Se acordŁ o singurŁ consultaŞie per persoanŁ pentru fiecare boalŁ cu 

potenŞial endemoepidemic suspicionatŁ ĸi confirmatŁ. 
1.3. ConsultaŞii pentru supravegherea evoluŞiei sarcinii ĸi lehuziei, o consultaŞie 

pentru fiecare trimestru de sarcinŁ ĸi o consultaŞie ´n primul trimestru de la 
naĸtere 
2.Persoanele care beneficiazŁ de pachetul minimal de servicii medicale suportŁ 

integral costurile pentru investigaŞiile paraclinice recomandate ĸi tratamentul 
prescris de medicii de specialitate.  

SUBCAPITOLUL III:  C. PACHETUL MINIMAL DE SERVICII MEDICALE  
PENTRU ASISTENŝA MEDICALŀ SPITALICEASCŀ 

1.Pachetul minimal cuprinde servicii medicale acordate ´n regim de spitalizare 

continuŁ ĸi de zi ĸi se acordŁ ´n situaŞia ´n care pacientul nu poate dovedi 
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calitatea de asigurat. Pentru aceste servicii medicale, fu rnizorii de servicii 

medicale spitaliceĸti nu solicitŁ bilet de internare. 
1.1. Criteriile pe baza cŁrora se efectueazŁ internarea pacienŞilor ´n regim de 

spitalizare continuŁ sunt: 
a) urgenŞŁ medico-chirurgicalŁ ´n care este pusŁ ´n pericol viaŞa pacientului sau 
care are acest potenŞial p©nŁ la rezolvarea situaŞiei de urgenŞŁ; 

b) boli cu potenŞial endemoepidemic p©nŁ la rezolvarea completŁ a cazului; 
c)naĸterea. 

1.2. Criteriile pe baza cŁrora se efectueazŁ internarea pacienŞilor ´n regim de 
spitalizare de zi  sunt:  
a) urgenŞŁ medico-chirurgicalŁ; 

b) epidemiologie pentru bolnavii care necesitŁ tratament ´n afecŞiuni care nu 
necesitŁ izolare. 

1.3. Pentru criteriul urgenŞŁ medico-chirurgicalŁ, spitalul acordŁ serviciile 
medicale av©nd obligaŞia sŁ evalueze situaŞia medicalŁ a pacientului ĸi sŁ ´l 
externeze dacŁ serviciile medicale de urgenŞŁ nu se mai justificŁ. La solicitarea 

pacientului se poate continua internarea ´n regim de spitalizare continuŁ cu 
suportarea cheltuielilor aferente serviciilor medicale spitaliceĸti de cŁtre pacient 

pentru perioada ´n care serviciile acordate nu mai reprezintŁ urgenŞŁ. 
SUBCAPITOLUL IV:  D. PACHETUL MINIMAL DE SERVICII MEDICALE 

PENTRU CONSULTAŝII DE URGENŝŀ LA DOMICILIU ķI ACTIVITŀŝI DE 
TRANSPORT SANITAR NEASISTAT  
1.ConsultaŞii de urgenŞŁ la domiciliu pentru urgenŞele medico-chirurgicale -  cod 

verde -  prevŁzute ´n anexa nr. 9 la Ordinul ministrului sŁnŁtŁŞii publice ĸi al 
ministrului internelor ĸi reformei administrative nr. 2.021 / 691/2008 , ce pot fi 

rezolvate la nivelul cabinetului medical, al centrului de permanenŞŁ sau prin 
sistemul de consultaŞii de urgenŞŁ la domiciliu sub coordonarea dispeceratelor 
medicale de urgenŞŁ sau a celor integrate 

2. Transport sanitar neasistat  
Transportul sanitar neasistat include:  

2.1. transportul medicului dus -´ntors ´n vederea constatŁrii unui deces ´n zilele de 
vineri, s©mbŁtŁ, duminicŁ ĸi ´n zilele de sŁrbŁtori legale pentru eliberarea 
certificatului constatator al decesului ´n condiŞiile prevŁzute de lege; 

2.2. transportul echipajului de consultaŞii de urgenŞŁ la domiciliu ĸi, dupŁ caz, 
transp ortul pacientului care nu se aflŁ ´n stare criticŁ ĸi nu necesitŁ monitorizare 

ĸi ´ngrijiri medicale speciale pe durata transportului la unitatea sanitarŁ, dacŁ se 
impune asistenŞŁ medicalŁ de specialitate ce nu poate fi acordatŁ la domiciliu; 
2.3. bolnavii  cu fracturi ale membrelor inferioare imobilizate ´n aparate gipsate, 

ale centurii pelviene, coloanei vertebrale, bolnavii cu deficit motor neurologic 
major ĸi stŁri postaccidente vasculare cerebrale, bolnavii cu amputaŞii recente ale 

membrelor inferioare,  bolnavii cu stŁri caĸectice, bolnavii cu deficit motor sever 
al membrelor inferioare, arteriopatie cronicŁ obliterantŁ stadiul III ĸi IV, 
insuficienŞŁ cardiacŁ clasa NYHA III ĸi IV, status postrevascularizare miocardicŁ 

prin by -pass aortocoronarian ĸi revascularizare perifericŁ prin by-pass 
aortofemural, pacienŞii cu tumori cerebrale operate, hidrocefalii interne operate, 

pacienŞi oxigenodependenŞi, cu malformaŞii vasculare cerebrale - anevrisme, 
malformaŞii arteriovenoase - rupte neoperate, malformaŞii arteriovenoase -  
operate, hemoragii subarahnoidiene de naturŁ neprecizatŁ, ĸi care necesitŁ 

transport la externare, nefiind transportabili cu mijloace de transport 
convenŞionale, pot fi transportaŞi inclusiv ´n alt judeŞ; 

2.4. transportul de la ĸi la domiciliu al bolnavilor cu talasemie majorŁ ´n vederea 
efectuŁrii transfuziei; 
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2.5. transportul persoanelor peste 18 ani cu nanism, care nu pot fi preluate ´n 

centrele de dializŁ de adulŞi, de la centrul de dializŁ p©nŁ la domiciliul acestora ĸi 
retur, ´n vederea efectuŁrii dializei ´n unitŁŞile sanitare situate ´n alt judeŞ dec©t 

cel de domiciliu al persoanei respective.  
SUBCAPITOLUL V:  E. PACHETUL MINIMAL DE SERVICII MEDICALE 
PENTRU MEDICINA DENTARŀ 

(1) _ 
Cod Acte terapeutice  

4.  Pansament calmant/drenaj endodontic  

6.  Tratamentul paradontitelor apicale -  prin incizie -  cu anestezie  

7.  Tratamentul afecŞiunilor parodonŞiului cu anestezie 

10. *)  Chiuretaj alveolar ĸi tratamentul hemoragiei 

  *)  Ċn situaŞia ´n care se efectueazŁ ´n aceeaĸi ĸedinŞŁ ´n care a fost extras dintele respectiv nu este 
decontat de casa de asigurŁri de sŁnŁtate. 

11.  Decapuĸonarea la copii 

12.  Reducerea luxaŞiei articulaŞiei temporo-mandibulare  

14. **)  ReparaŞie protezŁ 

  **)  Se acorda o data pe an.  

14.1 **)  Rebazare protezŁ 

  **)  Se acordŁ o datŁ pe an. 

22. ***)  ReparaŞie aparat ortodontic 

  ***)  Se acordŁ numai de medicii de specialitate ´n ortodonŞie ĸi ortopedie dento-facialŁ. 

(2) _ 
1.Serviciile de medicinŁ dentarŁ prevŁzute ´n pachetul minimal de servicii pot fi 

efectuate de oricare dintre medicii dentiĸti, cu excepŞia celor de la codul 22. 
2.Dentiĸtii acordŁ numai serviciul prevŁzut la codul 4. 

3.CondiŞiile acordŁrii serviciilor de medicinŁ dentarŁ se stabilesc ´n norme. 

CAPITOLUL II:  Pachetul de servicii de bazŁ 

SUBCAPITOLUL I:  A. PACHETUL DE SERVICII DE BAZŀ ĊN ASISTENŝA 
MEDICALŀ PRIMARA 

1.Pachetul de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ primarŁ cuprinde 

urmŁtoarele tipuri de servicii medicale: 
1.1. servicii medicale curative pentru urgenŞe medico-chirurgicale, afecŞiuni acute, subacute, acutizŁrile unor afecŞiuni 
cronice ĸi pentru afecŞiuni cronice; 
1.2. servicii medicale de prevenŞie ĸi profilaxie; 
1.3. servicii medicale la domiciliu;  
1.4. serv icii medicale adiŞionale; 
1.5. activitŁŞi de suport; 
1.6. servicii de administrare de medicamente.  

1.1. Servicii medicale curative pentru urgenŞe medico-chirurgicale, afecŞiuni 
acute, subacute, acutizŁrile unor afecŞiuni cronice ĸi pentru afecŞiuni cronice. 

1.1.1. Servicii medicale pentru situaŞiile de urgenŞŁ medico-chirurgicalŁ: 
asistenŞŁ medicalŁ de urgenŞŁ - anamnezŁ, examen clinic ĸi tratament-se acordŁ 

´n limita competenŞei ĸi a dotŁrii tehnice a cabinetului medical ´n cadrul cŁruia ´ĸi 
desfŁĸoarŁ activitatea medicul de familie. AsistenŞa medicalŁ de urgenŞŁ se 
referŁ la cazurile de cod roĸu, cod galben ĸi cod verde prevŁzute ´n anexa nr. 9 la 

Ordinul ministrului sŁnŁtŁŞii publice ĸi al ministrului internelor ĸi reformei 
administrative nr. 2.021 / 691/2008  pentru care medicul de familie acordŁ 

primul a jutor ĸi, dacŁ este cazul, asigurŁ trimiterea pacientului cŁtre structurile 
de urgenŞŁ specializate sau solicitŁ serviciile de ambulanŞŁ, precum ĸi la cazurile 
de cod verde prevŁzute ´n anexa nr. 9 la Ordinul ministrului sŁnŁtŁŞii publice ĸi al 

ministrului  internelor ĸi reformei administrative nr. 2.021 / 691/2008 , ce pot fi 
rezolvate la nivelul cabinetului medical.  
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1.1.1.1. Se acordŁ o singurŁ consultaŞie per persoanŁ pentru fiecare situaŞie de 

urgenŞŁ constatatŁ, pentru care s-a asigurat primul ajutor sau care a fost 
rezolvatŁ la nivelul cabinetului medical/domiciliu, at©t pentru persoanele 

asigurate ´nscrise pe lista proprie, c©t ĸi pentru persoanele asigurate ´nscrise pe 
lista altui medic de familie aflat ´n relaŞie contractualŁ cu o casŁ de asigurŁri de 
sŁnŁtate. 

1.1.1.2. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme.  
1.1.2. ConsultaŞia ´n caz de boalŁ pentru afecŞiuni acute, subacute ĸi acutizŁrile 

unor afecŞiuni cronice, care cuprinde: 
a) anamneza, examenul clinic general;  
b) unele manevre specifice pe care medicul le considerŁ necesare; 

c) recomandare  pentru investigaŞii paraclinice ´n vederea stabilirii diagnosticului ĸi 
pentru monitorizare;  

d) manevre de micŁ chirurgie, dupŁ caz; 
e) stabilirea conduitei terapeutice ĸi/sau prescrierea tratamentului medical ĸi 
igieno -dietetic, precum ĸi instruirea asiguratului ´n legŁturŁ cu mŁsurile 

terapeutice ĸi profilactice; 
f) bilet de trimitere pentru consultaŞie la medicul de specialitate din ambulatoriu 

sau pentru internare ´n spital pentru cazurile care necesitŁ aceasta sau care 
depŁĸesc competenŞa medicului de familie;  

g) recomandare pentru tratament de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie ´n 
ambulatoriu sau ´n sanatorii balneare, dupŁ caz; 
h) recomandare pentru tratament de recuperare ´n sanatorii ĸi preventorii, dupŁ 

caz;  
i) recomandare pentru dispozitive med icale de protezare stomii ĸi incontinenŞŁ 

urinarŁ, dupŁ caz; 
j) recomandare pentru ´ngrijiri medicale la domiciliu, dupŁ caz. 
1.1.2.1. ConsultaŞiile la cabinet pentru afecŞiuni acute/ subacute sau acutizŁrile 

unor afecŞiuni cronice se vor acorda conform recomandŁrilor medicale ´n 
condiŞiile stabilite prin norme, iar la domiciliu se au ´n vedere ĸi prevederile de la 

pct. 1.3.  
1.1.3. ConsultaŞii periodice pentru ´ngrijirea generalŁ a asiguraŞilor cu boli 
cronice se vor realiza pe bazŁ de programare pentru: 

a) supravegherea evoluŞiei bolii; 
b) continuitatea terapiei;  

c)screeningul complicaŞiilor; 
d) educaŞia asiguratului privind auto´ngrijirea. 
1.1.3.1. ConsultaŞiile ´n cabinet pentru afecŞiunile cronice se vor acorda conform 

planului de management stabilit de cŁtre medic, ´n condiŞiile stabilite prin norme, 
iar la domiciliu, conform planului de management stabilit de cŁtre medic ĸi ´n 

condiŞiile prevederilor pct. 1.3. 
1.1.4. ConsultaŞii de monitorizare activŁ prin plan de management integrat pe 
bazŁ de programare pentru bolile cronice cu impact major asupra poverii 

´mbolnŁvirilor privind riscul cardiovascular ´nalt - HTA, dislipidemie ĸi diabet 
zaharat tip 2, astm bronĸic, boalŁ cronicŁ respiratorie obstructivŁ ĸi boalŁ cronicŁ 

de rinichi.  
1.1.4.1. ConsultaŞiile de monitorizare activŁ acoperŁ urmŁtoarele: 

a) evaluarea iniŞialŁ a cazului nou-depistat ´n primul trimestru dupŁ luarea ´n 

evidenŞŁ, episod ce poate include 3 consultaŞii la medicul de familie - bilanŞ clinic 
iniŞial care include screeningul complicaŞiilor, iniŞierea ĸi ajustarea terapiei p©nŁ 

la obŞinerea rŁspunsului terapeutic preconizat, educaŞia pacientului - 
recomandare pentru investigaŞii paraclinice ĸi bilet de trimitere pentru cazurile 
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care necesitŁ consultaŞii de specialitate sau care depŁĸesc competenŞa medicului 

de familie;  
b) monitorizarea pacientului cuprinde 2 consultaŞii programate, care includ 

evaluarea controlului bolii, screeningul complicaŞiilor, educaŞia pacientului, 
investigaŞii paraclinice ĸi tratament. 
1.1.4.2. Managementul integrat al fact orilor de risc cardiovascular -  HTA, 

dislipidemie ĸi diabet zaharat tip 2, managementul bolilor respiratorii cronice - 
astm bronĸic ĸi boalŁ cronicŁ respiratorie obstructivŁ (BPOC) ĸi managementul 

bolii cronice de rinichi se detaliazŁ ´n norme. 
1.2. Servici ile medicale preventive ĸi profilactice sunt: 

1.2.1. ConsultaŞiile preventive sunt consultaŞii periodice active, oferite 

persoanelor cu v©rsta ´ntre 0-18 ani, privind:  
a) creĸterea ĸi dezvoltarea; 

b) starea de nutriŞie ĸi practicile nutriŞionale; 
c) depistare a ĸi intervenŞia ´n consecinŞŁ pentru riscurile specifice grupei de 
v©rstŁ/sex; serviciile preventive pentru copii pe grupe de v©rstŁ ĸi sex, conform 

normelor.  
1.2.1.1. ConsultaŞiile se acordŁ dupŁ cum urmeazŁ: 

a) la externarea din maternitate ĸi o lunŁ - la domiciliul copilului;  
b) la 2, 4, 6, 9, 12, 15, 18, 24 ĸi 36 de luni; 

c)o datŁ pe an de la 4 la 18 ani. 
1.2.1.2. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 

1.2.2. ConsultaŞii ´n vederea monitorizŁrii evoluŞiei sarcinii ĸi lŁuziei, conform 

prevederilor legale ´n vigoare: 
a) luarea ´n evidenŞŁ ´n primul trimestru; 

b) supravegherea, lunar, din luna a 3 -a p©nŁ ´n luna a 7-a.  
Ċn situaŞia ´n care luarea ´n evidenŞŁ a gravidei are loc ´n luna a 3-a, pentru 
aceastŁ lunŁ se va raporta casei de asigurŁri de sŁnŁtate numai luarea ´n 

evidenŞŁ a gravidei, nu ĸi supravegherea; 
c)supravegherea, de douŁ ori pe lunŁ, din luna a 7-a p©nŁ ´n luna a 9-a inclusiv;  

d) urmŁrirea lehuzei la externarea din maternitate - la domiciliu;  
e) urmŁrirea lehuzei la 4 sŁptŁm©ni de la naĸtere. 
1.2.2.1. Ċn cadrul supravegherii gravidei se face ĸi promovarea alimentaŞiei 

exclusive la s©n a copilului p©nŁ la v©rsta de 6 luni ĸi continuarea acesteia p©nŁ 
la minimum 12 luni, testare pentru HIV, hepatitŁ de etiologie viralŁ cu virus B ĸi 

C, pr ecum ĸi consiliere pre- ĸi post testare HIV ĸi lues a femeii gravide. 
1.2.2.2. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 
1.2.3. ConsultaŞii preventive de evaluare a riscului individual la adultul 

asimptomatic care se acordŁ la cabinetul medicului de familie ´n mod activ 
adulŞilor din populaŞia generalŁ - fŁrŁ semne de boalŁ - se vor realiza dupŁ cum 

urmeazŁ: 
1.2.3.1. Toate persoanele asimptomatice cu v©rsta ´ntre 18 ĸi 39 ani - o datŁ la 3 
ani, pentru care medicul de familie evalueazŁ expunerea la factorii de risc 

finalizatŁ prin completarea riscogramei pentru grupa de v©rstŁ ĸi sex 
corespunzŁtoare conform normelor. Pentru persoanele asimptomatice cu v©rsta 

´ntre 18 ĸi 39 ani depistate cu risc ´nalt, consultaŞiile preventive de evaluare se 
acordŁ anual, conform prevederilor pct. 1.2.3.2.  
1.2.3.2. Toate persoanele asimptomatice cu v©rsta > 40 ani - anual, pentru care 

medicul de familie evalueazŁ expunerea la factorii de risc finalizatŁ prin 
completarea riscogramei pentru grupa de v©rstŁ ĸi sex corespunzŁtoare conform 

normelor.  
1.2.3.3. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 
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1.2.4. Supraveghere -  evaluarea factorilor ambientali, consiliere privind igiena 

alimentaŞiei ĸi depistare de boli cu potenŞial endemoepidemic - examen clinic, 
diagnostic prezumtiv, tri mitere cŁtre structurile de specialitate pentru 

investigaŞii, confirmare, tratament adecvat ĸi mŁsuri igienico-sanitare specifice, 
dupŁ caz. Bolile cu potenŞial endemoepidemic sunt cele prevŁzute la pct. II din 
anexa la HotŁr©rea Guvernului nr. 1.186/2000 .  

1.2.4.1. Se acordŁ o singurŁ consultaŞie per persoanŁ pentru fiecare boalŁ cu 
potenŞial endemoepidemic suspicionatŁ ĸi confirmatŁ. 

1.2.5. ConsultaŞii pentru acordarea serviciilor de planificare familialŁ: 
a) consilierea femeii privind planificarea familialŁ; 
b) indicarea unei metode contraceptive la persoanele fŁrŁ risc. 

1.2.5.1. ConsultaŞia poate cuprinde, dupŁ caz, numai serviciul prevŁzut la pct. 
1.2.5 li t. a) sau serviciile prevŁzute la pct. 1.2.5 lit. a) ĸi b) ĸi se acordŁ 

maximum douŁ consultaŞii pe an calendaristic, pe asigurat. 
1.3. ConsultaŞiile la domiciliu sunt acordate asiguraŞilor de pe lista proprie a 
medicului de familie, ´n afara cabinetului, ´n timpul programului de lucru pentru 

consultaŞiile la domiciliu. 
ConsultaŞiile la domiciliu se acordŁ asiguraŞilor nedeplasabili din motiv de 

invaliditate permanentŁ sau invaliditate temporarŁ, asiguraŞilor cu boli cronice 
sau cu un episod acut ce nu perm ite deplasarea la cabinet, copiilor 0 -1 an, 

copiilor cu v©rsta 0-18 ani cu boli infectocontagioase ĸi lehuzelor. 
Este consideratŁ consultaŞie la domiciliu inclusiv consultaŞia/examinarea acordatŁ 
de medicul de familie ´n vederea constatŁrii decesului. 

1.3.1. ConsultaŞiile la domiciliu se acordŁ de cŁtre medicul de familie pentru un 
asigurat ´nscris pe lista proprie, astfel: maximum douŁ consultaŞii pentru fiecare 

episod acut/ subacut/acutizŁri ale bolilor cronice, maximum 4 consultaŞii/an 
pentru bolile c ronice ĸi o consultaŞie pentru fiecare situaŞie de urgenŞŁ. 
1.3.2. ConsultaŞiile acordate la domiciliul asiguraŞilor - maximum 42 de 

consultaŞii pe lunŁ pe medic cu listŁ proprie de persoane asigurate ´nscrise, dar 
nu mai mult de 3 consultaŞii pe zi. 

1.3.3. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 
1.4. Serviciile medicale adiŞionale reprezintŁ servicii care se oferŁ opŞional ´n 
cabinetele medicilor de familie, exclusiv asiguraŞilor de pe lista proprie. Aceste 

servicii sunt acordate numai ´n cadrul cabinetelor care au dotarea 
corespunzŁtoare, iar medicul de familie are competenŞŁ dob©nditŁ prin 

parcurgerea unui program educaŞional specific, certificat suplimentar, dupŁ caz. 
1.4.1. Serviciile adiŞionale sunt: 

a) efectuare ĸi interpretare EKG pentru monitorizarea bolilor cardiovasculare 

confirmate;  
b) ecografie generalŁ - abdomen ĸi pelvis. 

1.4.1.1. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme, ´n limita sumei contractate 
conform actului adiŞional ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, din fondul 
alocat asist enŞei medicale paraclinice. 

1.5. ActivitŁŞile de suport sunt reprezentate de eliberarea urmŁtoarelor 
documente: concediu medical, bilete de trimitere, prescripŞii medicale, 

adeverinŞe medicale pentru copii ´n caz de ´mbolnŁviri, acte medicale necesare 
copii lor aflaŞi ´n plasament din cadrul sistemului de asistenŞŁ socialŁ ĸi protecŞia 
copilului, adeverinŞe medicale pentru ´nscrierea ´n colectivitate ĸi avize 

epidemiologice pentru (re) intrare ´n colectivitate, conform prevederilor legale ´n 
vigoare, precum ĸi eliberarea certificatului medical constatator al decesului, cu 

excepŞia situaŞiilor de suspiciune care necesitŁ expertizŁ medico-legalŁ, conform 
prevederilor legale, ca urmare a examinŁrii pentru constatarea decesului. 
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1.5.1. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme.  

1.6. Serviciile de administrare de medicamente -  intramuscular, subcutanat, 
intradermic, intravenos sau perfuzabil, dupŁ caz, acordate asiguraŞilor de pe lista 

proprie a medicului de familie, ´n timpul programului de lucru ´n cabinet. 
SUBC APITOLUL II:  B. PACHETUL DE SERVICII MEDICALE DE BAZŀ 
ACORDATE ĊN ASISTENŝA MEDICALA AMBULATORIE DE SPECIALITATE 

PENTRU SPECIALITŀŝILE CLINICE 
1.Pachetul de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie pentru 

specialitŁŞile clinice cuprinde urmŁtoarele tipuri de servicii medicale:  
1.1. servicii medicale -  consultaŞii pentru situaŞiile de urgenŞŁ medico-chirurgicalŁ; 
1.2. servicii medicale curative -  consultaŞii pentru afecŞiuni acute, subacute ĸi acutizŁri ale bolilor cronice; 
1.3. servicii medicale  curative -  consultaŞii pentru afecŞiuni cronice; 
1.4. depistarea de boli cu potenŞial endemoepidemic; 
1.5. servicii de planificare familialŁ; 
1.6. servicii diagnostice ĸi terapeutice; 
1.7. servicii de sŁnŁtate conexe actului medical; 
1.8. servicii de supr aveghere a sarcinii ĸi lehuziei. 

1.1. Servicii medicale pentru situaŞiile de urgenŞŁ medico-chirurgicalŁ: asistenŞŁ 
medicalŁ de urgenŞŁ - anamnezŁ, examen clinic ĸi tratament-se acordŁ ´n limita 

competenŞei ĸi a dotŁrii tehnice a cabinetului medical ´n cadrul cŁruia ´ĸi 
desfŁĸoarŁ activitatea medicul de specialitate. AsistenŞa medicalŁ de urgenŞŁ se 
referŁ la cazurile de cod roĸu, cod galben ĸi cod verde prevŁzute ´n anexa nr. 9 la 

Ordinul ministrului sŁnŁtŁŞii publice ĸi al ministrului internelor ĸi reformei 
administrative nr. 2.021 / 691/2008 , cu modificŁrile ulterioare, pentru care 

medicul de specialitate acordŁ primul ajutor ĸi, dacŁ este cazul, asigurŁ 
trimiterea pacientului cŁtre structurile de urgenŞŁ specializate sau solicitŁ 
serviciile de ambulanŞŁ, precum ĸi la cazurile de cod verde prevŁzute ´n anexa 

nr. 9 la Ordinul ministrului sŁnŁtŁŞii publice ĸi al ministrului internelor ĸi reformei 
administrative nr. 2.021 / 691/2008 , ce pot fi rezolvate la nivelul cabinetului 

medical.  
1.1.1. Se acordŁ o singurŁ consultaŞie per persoanŁ pentru fiecare situaŞie de 
urgenŞŁ constatatŁ, pentru care s-a acordat, primul ajutor sau care a fost 

rezolvatŁ la nivelul cabinetului medical, cu excepŞia copiilor 0-18 ani pentru care 
se acordŁ maximum 2 consultaŞii. 

1.1.2. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 
1.2. ConsultaŞia medicalŁ de specialitate pentru afecŞiuni acute ĸi subacute, 
precum ĸi acutizŁri ale bolilor cronice cuprinde:  

a) anamneza, examenul clinic general, examenul clinic specific specialitŁŞii 
respective, stabilirea protocolului de explorŁri ĸi/sau interpretarea integrativŁ a 

explorŁrilor ĸi a analizelor de laborator disponibile efectuate la solicitarea 
medicului de familie ĸi/sau a medicului de specialitate, ´n vederea stabilirii 
diagnosticului;  

b) unele manevre specifice pe care medicul le considerŁ necesare; 
c)stabilirea conduitei terapeutice ĸi/sau prescrierea tratamentului medical ĸi 

ig ieno -dietetic, precum ĸi instruirea ´n legŁturŁ cu mŁsurile terapeutice ĸi 
profilactice;  

d) recomandare pentru ´ngrijiri medicale la domiciliu, dupŁ caz; 
e) recomandare pentru dispozitive medicale, dupŁ caz; 
f) bilet de internare, dupŁ caz; 

g) bilet de trimite re cŁtre alte specialitŁŞi, dupŁ caz; 
h) eliberare de concediu medical, dupŁ caz; 

i) bilet de trimitere pentru investigaŞii paraclinice, dupŁ caz. 
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1.2.1. Pentru acelaĸi episod de boalŁ acutŁ/subacutŁ/ acutizŁri ale bolilor cronice 

se acordŁ maximum 3 consultaŞii pe asigurat, necesare pentru stabilirea 
diagnosticului, a tratamentului ĸi a evoluŞiei cazului. 

1.2.2. ConsultaŞia medicalŁ de specialitate se acordŁ pe baza biletului de 
trimitere de la medicul de familie sau de la alt medic de specialitate, numai 
pent ru cazurile ´n care asiguratul a avut biletul de trimitere iniŞial eliberat de 

medicul de familie ĸi numai ´n condiŞiile ´n care medicul trimiŞŁtor se aflŁ ´n 
relaŞie contractualŁ - contract sau convenŞie - cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate. 

Fac excepŞie de la prevederile anterioare consultaŞiile pentru afecŞiunile stabilite 
prin norme, care permit prezentarea direct la medicul de specialitate din 
ambulatoriu.  

1.2.3. Prezentarea pacientului la medicul de specialitate la solicitarea acestuia, 
pentru a doua ĸi a treia consultaŞie, ´n vederea stabilirii diagnosticului ĸi/sau 

tratamentului, se face direct, fŁrŁ alt bilet de trimitere. 
1.2.4. Pentru asiguraŞii cu diagnostic deja confirmat la externarea din spital se 
acordŁ maximum douŁ consultaŞii pentru: 

a) urmŁrirea evoluŞiei sub tratamentul stabilit ´n cursul internŁrii; 
b) efectuarea unor manevre terapeutice;  

c)dupŁ o intervenŞie chirurgicalŁ sau ortopedicŁ, pentru examenul plŁgii, 
scoaterea firelor, scoaterea ghipsului.  

1.2.4.1. Medicul de specialitate are obligaŞia de a informa medicul de familie, prin 
scrisoare medicalŁ, despre planul terapeutic stabilit iniŞial, precum ĸi orice 
modificare a acestuia, la momentul ´n care aceasta a survenit. 

1.2.4.2. Pentru situaŞiile prevŁzute la pct. 1.2.4. nu este necesar bilet de 
trimitere.  

1.3. ConsultaŞia medicalŁ de specialitate pentru afecŞiuni cronice cuprinde: 
a) anamneza, examenul clinic general, examenul clinic specific specialitŁŞii 
respective, stabilirea protocolului de explorŁri ĸi/sau interpretarea integrativŁ a 

explorŁrilor ĸi a analizelor de laborator disponibile efectuate la solicitarea 
medicului de familie ĸi/sau a medicului de specialitate, ´n vederea stabilirii 

diagnosticului;  
b) unele manevre specifice pe care medicul le considerŁ necesare; 
c) stabilirea co nduitei terapeutice ĸi/sau prescrierea tratamentului medical ĸi 

igieno -dietetic, precum ĸi instruirea ´n legŁturŁ cu mŁsurile terapeutice ĸi 
profilactice;  

d) recomandare pentru ´ngrijiri medicale la domiciliu, dupŁ caz; 
e) recomandare pentru dispozitive medi cale, dupŁ caz; 
f) evaluare clinicŁ ĸi paraclinicŁ, prescrierea tratamentului ĸi urmŁrirea evoluŞiei 

bolnavilor cu afecŞiuni cronice, ´n limita competenŞelor, trimestrial sau, dupŁ caz, 
lunar, conform prevederilor legale ´n vigoare; 

g) bilet de trimitere cŁtre alte specialitŁŞi/internare, dupŁ caz; 
h) eliberare de concediu medical, dupŁ caz. 
1.3.1. Pentru evaluarea clinicŁ ĸi paraclinicŁ, prescrierea tratamentului ĸi 

urmŁrirea evoluŞiei asiguraŞilor cu afecŞiuni cronice, pentru una sau mai multe 
boli cronice mo nitorizate ´n cadrul aceleiaĸi specialitŁŞi, se acordŁ pe un bilet de 

trimitere maximum 4 consultaŞii/trimestru/asigurat, dar nu mai mult de 2 
consultaŞii pe lunŁ. 
1.3.2. ConsultaŞia medicalŁ de specialitate se acordŁ pe baza biletului de 

trimitere de la me dicul de familie sau de la alt medic de specialitate numai 
pentru cazurile ´n care asiguratul a avut biletul de trimitere iniŞial eliberat de 

medicul de familie ĸi numai ´n condiŞiile ´n care medicul trimiŞŁtor se aflŁ ´n 
relaŞie contractualŁ - contract sa u convenŞie - cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate. 
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Fac excepŞie de la prevederile anterioare consultaŞiile pentru afecŞiunile stabilite 

prin norme care permit prezentarea direct la medicul de specialitate din 
ambulatoriu.  

1.3.3. Prezentarea asiguratului la med icul de specialitate la solicitarea medicului, 
pentru a doua, a treia ĸi a patra consultaŞie ´n cadrul unui trimestru, se face 
direct, fŁrŁ alt bilet de trimitere. 

1.3.4. Pentru asiguraŞii cu diagnostic deja confirmat la externarea din spital se 
acordŁ maximum douŁ consultaŞii pentru: 

a) urmŁrirea evoluŞiei sub tratamentul stabilit ´n cursul internŁrii; 
b) efectuarea unor manevre terapeutice;  
c)dupŁ o intervenŞie chirurgicalŁ sau ortopedicŁ, pentru examenul plŁgii, 

scoaterea firelor, scoaterea ghipsului.  
1.3. 4.1. Medicul de specialitate are obligaŞia de a informa medicul de familie, prin 

scrisoare medicalŁ, despre planul terapeutic stabilit iniŞial, precum ĸi orice 
modificare a acestuia, la momentul ´n care aceasta a survenit. 
1.3.4.2. Pentru situaŞiile de la subpct. 1.3.4 nu este necesar bilet de trimitere.  

1.3.5. Pentru asiguraŞii care au bilet de trimitere de la medicul de familie, ´n 
cadrul managementului integrat al factorilor de risc cardiovascular -  HTA, 

dislipidemie ĸi diabet zaharat tip 2, al bolilor respiratorii cronice -  astm bronĸic ĸi 
BPOC ĸi al bolii cronice de rinichi, medicul de specialitate efectueazŁ ´n cabinet 

proceduri/recomandŁ, dupŁ caz, investigaŞii paraclinice suplimentare faŞŁ de cele 
recomandate de medicul de familie.  
1.3.6. CondiŞiile acordŁrii consultaŞiilor prevŁzute la pct. 1.3 se stabilesc prin 

norme.  
1.4. Depistarea de boli cu potenŞial endemoepidemic - examen clinic, diagnostic 

prezumtiv, trimiterea la spitalele de specialitate pentru confirmare ĸi tratament. 
Bolile cu potenŞial endemoepidemic sunt cele prevŁzute la pct. II din anexa la 
HotŁr©rea Guvernului nr. 1.186/2000 .  

1.4.1. Se acordŁ o singurŁ consultaŞie per persoanŁ asiguratŁ pentru fiecare 
boalŁ cu potenŞial endemoepidemic suspicionatŁ ĸi confirmatŁ. 

1.5. ConsultaŞii pentru acordarea serviciilor de planificare familialŁ: 
a) consilierea femeii privind planificarea familialŁ; 
b) indicarea unei metode contraceptive la persoanele fŁrŁ risc; 

c)evaluarea ĸi monitorizarea statusului genito-mamar;  
d) tratamentul complicaŞiilor. 

1.5.1. ConsultaŞia poate cuprinde, dupŁ caz, numai serviciul prevŁzut la pct. 1.5 
lit. a) sau serviciile prevŁzute la pct. 1.5 lit. a)-d) ĸi se acordŁ patru consultaŞii 
pe an calendaristic, pe asigurat.  

1.5.2. Serviciile de planif icare familialŁ permit prezentarea direct la medicul de 
specialitate din ambulatoriu.  

1.5.3. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 
1.6. Servicii diagnostice ĸi terapeutice 
Procedurile diagnostice ĸi terapeutice care se realizeazŁ ´n ambulatoriul de 

specialitate sunt nominalizate ´n tabelul de mai jos. CondiŞiile acordŁrii se 
stabilesc prin norme.  

Nr. 
crt.  

Denumire procedurŁ diagnosticŁ/terapeuticŁ/tratamente/terapii 

  A. Proceduri diagnostice simple  

1 biomicroscopia; gonioscopia; oftalmoscopia  

2 biometrie  

3 explorarea c©mpului vizual (perimetrie computerizatŁ) 

4 recoltare pentru test Babeĸ-Papanicolau  
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5 EKG standard  

6 peak -flowmetrie  

7 spirometrie  

8 pulsoximetrie  

9 teste cutanate (prick sau idr) cu seturi standard de alergeni (maximum 8 teste inclusiv materialul pozitiv ĸi 
negativ)  

10  teste de provocare nazalŁ, ocularŁ, bronĸicŁ 

11  teste cutanate cu agenŞi fizici (maximum 4 teste) 

12  test la ser autolog  

13  testare cutanatŁ la anestezice locale 

14  testare cutanatŁ alergologicŁ patch (alergia de contact)  

15  examinare cu lampa Wood  

16  determinarea indicelui de presiune gleznŁ/braŞ, respectiv deget/braŞ 

17  mŁsurarea forŞei musculare cu dinamometrul 

18  teste de sensibilitate (testul filamentului, testul diapazonului, testul sensibilit ŁŞii calorice ĸi testul sensibilitŁŞii 
discriminatorii)  

19  teste clinice (eds, scor miastenic, updrs, mms, raisberg)  

20  recoltare material bioptic  

  B. Proceduri diagnostice de complexitate medie  

1 determinarea refracŞiei (skiascopie, refractometrie, autorefractometrie), astigmometrie  

2 tonometrie; pahimetrie corneeanŁ 

3 explorarea funcŞiei binoculare (test Worth, Maddox, sinoptofor), examen pentru diplopie 

4 foniatrie  

5 audiogramŁ*)  
__  
*)Include audiometrie tonalŁ liminarŁ ĸi/sau vocalŁ. 

6 examinarea ORL cu mijloace optice (fibroscop, microscop)  

7 dermatoscopie  

8 electrocardiografie continuŁ (24 de ore, holter) 

9 tensiune arterialŁ continuŁ - holter TA  

10  EKG de efort la persoanele fŁrŁ risc cardiovascular ´nalt 

11  EEG standard  

12  spirogramŁ + test farmacodinamic bronhomotor 

13  osteodensitometrie segmentarŁ cu ultrasunete 

14  electromiograma  

15  evaluarea cantitativŁ a rŁspunsului galvanic al pielii 

  C. Proceduri diagnostice complexe  

1 examen electroneuromiografic cu ac  

2 determinarea potenŞialelor evocate (vizuale, auditive, somatoestezice) 

3 examen electroencefalografic cu probe de stimulare ĸi/sau mapping 

4 examen doppler vase extracraniene segment cervical (echotomografic ĸi duplex) 

5 examen doppler transcranian al vaselor cerebrale ĸi tehnici derivate 

6 endoscopie digestivŁ superioarŁ (esofag, stomac, duoden) cu sau fŁrŁ biopsie, dupŁ caz 

7 endoscopie digestivŁ inferioarŁ (rect, sigmoid, colon) cu sau fŁrŁ biopsie, dupŁ caz 

8 colposcopia  

9 monitorizare hemodinamicŁ prin metoda bioimpedanŞei toracice 

  D. Proceduri terapeutice/tratamente chirurgicale simple  

1 extracŞie de corpi strŁini - conjuctivŁ, cornee, sclerŁ, segment anterior 

2 incizia glandei lacrimale ĸi a sacului lacrimal 

3 tratamentul chirurgical al pingueculei  

4 tratamentul chirurgical al pterigionului  

5 sutura unei plŁgi de pleoapŁ, conjunctivŁ; 

6 injectare subconjunctivalŁ, retrobulbarŁ de medicamente 

7 criocoagularea (crioaplicaŞia) conjunctivalŁ 

8 cauterizarea conjunctivei, corneei, ectropionului  



9 tamponament posterior ĸi/sau anterior ORL 

10  extracŞie corpi strŁini: conduct auditiv extern, nas, faringe 

11  aspiraŞia ĸi lavajul sinusului nazal prin puncŞie 

12  tratament chirurgical al traumatismelor ORL  

13  oprirea hemoragiei nazale prin crioterapie, cauterizare sau diatermie  

14  terapia chirurgicalŁ a afecŞiunilor mamare superficiale 

15  inserŞia dispozitivului intrauterin 

16  fotocoagularea cu laser a leziunilor cutanate  

17  crioterapia ´n leziuni cutanate 

18  tratamentul chirurgical al leziunilor cutanate -  plŁgi tŁiate superficial, ´nŞepate superficial, necroze cutanate, 
escare, dehiscenŞe plŁgi (anestezie, excizie, suturŁ, inclusiv ´ndepŁrtarea firelor, pansament) 

19  terapia chirurgicalŁ a arsurilor termice < 10%  

20  terapia chirurgicalŁ a degerŁturilor de grad I ĸi II 

21  terapia chirurgicalŁ a leziunilor externe prin agenŞi chimici < 10% 

22  terapia chirurgicalŁ a panariŞiului (eritematos, flictenular, periunghial, subunghial, antracoid, pulpar) 

23  terapia  chirurgicalŁ a tumorilor mici, chisturilor dermoide sebacee, lipoamelor neinfectate 

24  terapia chirurgicalŁ a furunculului, furunculului antracoid, furunculozei 

25  terapia chirurgicalŁ a abcesului (de pŁrŞi moi, perianal, pilonidal) 

26  terapia chirurgi calŁ a panariŞiului osos, articular, tenosinoval 

27  terapia chirurgicalŁ a hidrosadenitei 

28  terapia chirurgicalŁ a edemului dur ĸi seromului posttraumatic 

29  terapia chirurgicalŁ a flebopatiilor varicoase superficiale; rupturŁ pachet varicos 

30  terapia chirurgicalŁ a granulomului ombilical 

31  terapia chirurgicalŁ a supuraŞiilor postoperatorii 

32  tratamentul plŁgilor 

33  terapia chirurgicalŁ a fimozei (decalotarea, debridarea) 

34  tratament postoperator al plŁgilor abdominale, al intervenŞiilor chirurgicale dupŁ cezarianŁ, sarcinŁ 
extrauterinŁ operatŁ, histerectomie, endometriozŁ 

  E. Proceduri terapeutice/tratamente chirurgicale complexe  

1 tratamentul chirurgical al unor afecŞiuni ale anexelor globului ocular (ĸalazion, tumori benigne care nu necesitŁ 
plastii ´ntinse, chist conjunctival, chist al pleoapei, orjelet, flegmon, abces, xantelasme) 

2 tratament cu laser al polului anterior, polului posterior  

3 tratament chirurgical ORL colecŞie: sept, flegmon periamigdalian, furuncul cŁi aeriene externe, furuncul vestibul 
nazal, othematom  

4 extragere fibroscopicŁ de corpi strŁini din cŁile respiratorii superioare 

5 manevre de micŁ chirurgie pentru abces ĸi/sau chist vaginal sau bartholin cu marsupializare, polipi, vegetaŞii 
vulvŁ, vagin, col 

6 cauterizare de col uterin  

7 diatermocoagularea colului uterin  

8 electrochirurgia/electrocauterizarea tumorilor cutanate/leziune  

9 terapia chirurgicalŁ complexŁ a panariŞiului osos, articular, tenosinoval 

10  terapia chirurgicalŁ a flegmoanelor 

11  terapia chirurgicalŁ a hematomului 

12  dilataŞia stricturii uretrale 

13  criocoagularea (crioaplicaŞia) transscleralŁ 

  F. Proceduri terapeutice/tratamente medicale simple  

1 aerosoli/ĸedinŞŁ (maximum 3 ĸedinŞe) 

2 toaleta auricularŁ unilateral (douŁ proceduri)  

3 administrare tratament prin injectarea pŁrŞilor moi (intramuscular, intradermic ĸi subcutanat) 

  G. Proceduri terapeutice/tratamente medicale de complexitate medie  

1 fotochimioterapie (UVA) cu oxoralen localŁ sau generalŁ/ĸedinŞŁ (maximum 4 ĸedinŞe) 

2 fotochimioterapie (UVB cu spectru ´ngust)/ĸedinŞŁ (maximum 4 ĸedinŞe) 

3 mezoterapia -  injectare terapeuticŁ paravertebralŁ ĸi periarticularŁ 

4 probe de repoziŞionare vestibularŁ 

5 imunoterapie specificŁ cu vaccinuri alergenice standardizate 

6 administrare tratament prin puncŞie intravenoasŁ 



7 infiltraŞii nervoase regionale 

8 instalare dispozitiv de administrare a analgeziei controlatŁ de pacient 

  H. Proceduri terapeutice/tratamente medicale complexe  

1 puncŞii ĸi infiltraŞii intraarticulare  

2 instilaŞia uterotubarŁ terapeuticŁ 

3 blocaje chimice pentru spasticitate (toxinŁ botulinicŁ) 

  I. Tratamente ortopedice medicale  

1 tratamentul ortopedic al luxaŞiei, entorsei sau fracturii antebraŞului, pumnului, gleznei, oaselor carpiene, 
metacarpiene, tarsiene, metatarsiene, falange  

2 tratamentul ortopedic al entorsei sau luxaŞiei patelei, umŁrului; disjuncŞie acromioclavicularŁ; tratamentul 
fracturii gambei, coastelor, claviculei, humerusulu´, scapulei; rupturii tendoanelor mari (achilian, bicipital, 
cvadricipital); instabilitate acutŁ de genunchi; rupturŁ muscularŁ 

3 tratamentul ortopedic al fracturii femurului; luxaŞiei, entorsei de genunchi, fracturii de gambŁ cu aparat 
cruropedios; tratamentul scoliozei, cifozei, spondilolistezisului, rupturii musculare  

4 tratament ´n displazia luxantŁ a ĸoldului ´n primele 6 luni de viaŞŁ 

5 tratamentul piciorului str©mb congenital ´n primele 3 luni de viaŞŁ 

6 tratamentul la copii cu genu valgum, genu varum, picior plat valg  

7 tratamentul fracturii amielice fŁrŁ deplasare a coloanei vertebrale 

  J. Terapii psihiatrice  

1 consiliere psihiatricŁ nespecificŁ individualŁ ĸi familialŁ 

2 psihoterapie de grup (psihoze, tulburŁri obsesiv-compulsive, tulburŁri fobice, tulburŁri de anxietate, distimii, 
adicŞii) 

3 psihoterapie individualŁ (psihoze, tulburŁri obsesiv-compulsive, tulburŁri fobice, tulburŁri de anxietate, distimii, 
adicŞii, tulburŁri din spectrul autist) 

4 terapia cognitiv -comportamentalŁ 

  K. Terapii de geneticŁ medicalŁ 

1 Sfat genetic  

1.7. Serviciile de sŁnŁtate conexe actului medical sunt furnizate de psihologi ´n 
specialitatea psihologie clinicŁ, consiliere psihologicŁ, psihoterapie ĸi 
psihopedagogie specialŁ-logopezi ĸi kinetoterapeuŞi/profesori de culturŁ fizicŁ 

medicalŁ/fiziokinetoterapeuŞi ĸi pot face obiectul contractelor ´ncheiate de casele 
de asigurŁri de sŁnŁtate cu medicii de specialitate, cu urmŁtoarele specialitŁŞi 

clinice:  
a) neurologie ĸi neurologie pediatricŁ; 
b) otorinolaringologie;  

c) psihiatrie ĸi psihiatrie pediatricŁ; 
d) reumatologie;  

e) ortopedie ĸi traumatologie ĸi ortopedie pediatricŁ; 
f) oncologie medicalŁ; 
g) diabet zaharat, nutriŞie ĸi boli metabolice; 

h) hematologie;  
i) nefrologie.  

1.7.1. Lista serviciilor de sŁnŁtate conexe actului medical: 
a) Neurologie ĸi neurologie pediatricŁ: 
a1)serviciile furnizate de psiholog ´n specialitatea psihologie clinicŁ, consiliere 

psihologicŁ ĸi psihoterapie: 
a1.1)evaluare psihologicŁ clinicŁ ĸi psihodiagnostic; 

a1.2)consiliere psihologicŁ clinicŁ pentru copii/adulŞi; 
a1.3)psihoterapie pentru copii/adult;  
a2)serviciile furnizate de psiholog ´n specialitatea psihopedagogie specialŁ - 

logoped: consiliere/intervenŞie de psihopedagogie specialŁ - logoped;  
a3)servicii conexe furnizate de kinetoterapeut/profesor de cul turŁ fizicŁ 

medicalŁ/fiziokinetoterapeut: 
a3.1)kinetoterapie individualŁ; 
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a3.2)kinetoterapie de grup;  

a3.3)kinetoterapie pe aparate speciale: dispozitive mecanice/dispozitive 
electromecanice/dispozitive robotizate.  

b) Otorinolaringologie:  
b1)serviciile fur nizate de psiholog ´n specialitatea psihologie clinicŁ, consiliere 
psihologicŁ ĸi psihoterapie: 

b1.1)evaluare psihologicŁ clinicŁ ĸi psihodiagnostic; 
b1.2)consiliere psihologicŁ clinicŁ; 

b2)serviciile furnizate de psiholog ´n specialitatea psihopedagogie specialŁ - 
logoped:  
b2.1) consiliere/intervenŞie de psihopedagogie specialŁ - logoped;  

b2.2)exerciŞii pentru tulburŁri de vorbire - ĸedinŞŁ. 
c)Psihiatrie ĸi psihiatrie pediatricŁ: 

c1)serviciile furnizate de psiholog ´n specialitatea psihologie clinicŁ, consiliere 
psihologicŁ ĸi psihoterapie: 
c1.1)evaluare psihologicŁ clinicŁ ĸi psihodiagnostic; 

c1.2) consiliere psihologicŁ clinicŁ pentru copii/adulŞi; 
c1.3)consiliere psihologicŁ clinicŁ pentru copii diagnosticaŞi cu tulburŁri din 

spectrul autist, numai la recomandarea medicului cu specialitatea psihiatrie 
pediatricŁ - ´ntr-o metodŁ psihoterapeuticŁ aplicabilŁ copilului diagnosticat cu 

tulburŁri din spectrul autist; 
c1.4)psihoterapia copilului ĸi familiei - pentru copii (numai la recomandarea 
medicului cu  specialitatea psihiatrie pediatricŁ) - ´ntr-o metodŁ psihoterapeuticŁ 

aplicabilŁ copilului diagnosticat cu tulburŁri din spectrul autist; 
c2)serviciile furnizate de psiholog ´n specialitatea psihopedagogie specialŁ - 

logoped: consiliere/intervenŞie de psihopedagogie specialŁ - logoped;  
c3)servicii furnizate de kinetoterapeut/profesor de culturŁ fizicŁ 
medicalŁ/fiziokinetoterapeut, numai la recomandarea medicului cu specialitatea 

psihiatrie pediatricŁ, pentru copilul diagnosticat cu tulburŁri din spectrul autist:  
c3.1)kinetoterapie individualŁ; 

c3.2)kinetoterapie de grup;  
c3.3)kinetoterapie pe aparate speciale: dispozitive mecanice/dispozitive 
electromecanice/dispozitive robotizate.  

d) Reumatologie -  servicii furnizate de kinetoterapeut/ profesor de culturŁ fizicŁ 
medicalŁ/fiziokinetoterapeut: 

d1)kinetoterapie individualŁ; 
d2)kinetoterapie de grup;  
d3)kinetoterapie pe aparate speciale: dispozitive mecanice/dispozitive 

electromecanice/dispozitive robotizate.  
e) Ortopedie ĸi traumatologie ĸi ortopedie pediatricŁ: servicii furnizate de 

kinetoterapeut/profesor de culturŁ fizicŁ medicalŁ/fiziokinetoterapeut: 
e1)kinetoterapie individualŁ; 
e2)kinetoterapie de grup;  

e3)kinetoterapie pe aparate speciale: dispozitive mecanice/dispozitive 
electromecanice/dispozitive robo tizate.  

f) Oncologie medicalŁ: serviciile furnizate de psiholog ´n specialitatea psihologie 
clinicŁ, consiliere psihologicŁ ĸi psihoterapie: consiliere psihologicŁ clinicŁ pentru 
copii ĸi adulŞi cu afecŞiuni oncologice. 

g) Diabet zaharat, nutriŞie ĸi boli metabolice: serviciile furnizate de psiholog ´n 
specialitatea psihologie clinicŁ, consiliere psihologicŁ ĸi psihoterapie: consiliere 

psihologicŁ clinicŁ pentru copii ĸi adulŞi cu diagnostic confirmat de diabet zaharat. 
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h) Hematologie: serviciile furnizate de psiholog ´n specialitatea psihologie clinicŁ, 

consiliere psihologicŁ ĸi psihoterapie: consiliere psihologicŁ clinicŁ pentru copii ĸi 
adulŞi cu afecŞiuni oncologice. 

i) Nefrologie: serviciile furnizate de psiholog ´n specialitatea psihologie clinicŁ, 
consili ere psihologicŁ ĸi psihoterapie: consiliere psihologicŁ clinicŁ pentru copii ĸi 
adulŞi cu insuficienŞŁ renalŁ cronicŁ - dializŁ 

1.7.2. Serviciile de kinetoterapie se acordŁ conform unui plan recomandat de 
medicul de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie prin scrisoare medicalŁ. 

1.7.3. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 
1.8. Servicii de supraveghere a sarcinii ĸi lehuziei - o consultaŞie pentru fiecare 
trimestru de sarcinŁ ĸi o consultaŞie ´n primul trimestru de la naĸtere. 

1.8.1. CondiŞiile acordŁrii se stabilesc prin norme. 
2.Lista specialitŁŞilor clinice pentru care se ´ncheie contract de furnizare de 

servicii medicale ´n ambulatoriul de specialitate este prevŁzutŁ ´n norme. 
3.Servicii de acupuncturŁ - consultaŞii, curŁ de tratament 

3.1. ConsultaŞia de acupuncturŁ: se acordŁ o singurŁ consultaŞie pentru fiecare 

curŁ de tratament. 
3.2. Cura de tratament: se acordŁ maximum 2 cure/an calendaristic pe asigurat. 

O curŁ de tratament reprezintŁ ´n medie 10 zile de tratament. 
3.3. ConsultaŞiile de acupuncturŁ se acordŁ pe baza biletului de trimitere de la 

medicul de familie sau de la medicul de specialitate din ambulatoriul clinic.  
3.4. CondiŞiile acordŁrii serviciilor de acupuncturŁ se stabilesc prin norme. 

SUBCAPITOLUL III:  C. PACHETUL DE SERVICII  MEDICALE DE BAZA 

ACORDATE ĊN ASISTENŝA MEDICALŀ AMBULATORIE DE SPECIALITATE 
PENTRU SPECIALITATEA CLINICA DE RECUPERARE, MEDICINA FIZICA ķI 

BALNEOLOGIE  
1. Servicii medicale -  consultaŞii, serii de proceduri - ´n specialitatea clinicŁ de 

recuperare, medicin Ł fizicŁ ĸi balneologie. 

1.1. ConsultaŞia medicalŁ de specialitate iniŞialŁ cuprinde: 
a) anamneza, examenul clinic general, examenul clinic specific specialitŁŞii 

respective, stabilirea ĸi recomandarea explorŁrilor necesare ĸi/sau interpretarea 
integrativŁ a explorŁrilor ĸi a analizelor de laborator disponibile efectuate la 
solicitarea medicului de familie ĸi/sau a medicului de specialitate, ´n vederea 

stabilirii diagnosticului;  
b) bilanŞul articular anatomic ĸi funcŞional, bilanŞul muscular, bilanŞul global 

gestual ĸi ´ntocmirea planului de recuperare; 
c)unele manevre specifice pe care medicul le considerŁ necesare; 
d) stabilirea conduitei terapeutice, prescrierea tratamentului medical igieno -

dietetic ĸi fizical ĸi de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, precum ĸi 
instruirea ´n legŁturŁ cu mŁsurile terapeutice ĸi profilactice generale ĸi specifice 

balneoclimatice - terapii cu factori naturali terapeutici: apele minerale terapeutice, 
lacurile ĸi nŁmolurile terapeutice, gazele terapeutice, ansamblul elementelor 
fizico -chimice ale climatului, inclusiv microclimatul de saline ĸi peĸteri, avizate de 

Ministerul SŁnŁtŁŞii conform legislaŞiei ´n vigoare. 
1.2. ConsultaŞia de reevaluare se acordŁ ´nainte de ´nceperea unei serii de 

proceduri specifice de recuperare, me dicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, ´n timpul seriei 
de proceduri sau la finalul fiecŁrei serii de proceduri, la un interval ce nu poate sŁ 
depŁĸeascŁ 10 zile calendaristice de la momentul finalizŁrii acesteia. 

1.3. Procedurile specifice de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie care se 
pot acorda ´n cadrul unei serii de proceduri sunt: 

Nr. 
crt.  

Proceduri specifice de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 
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1.  Kinetoterapie de grup pe afecŞiuni 

2.  Galvanizare  

3.  Ionizare  

4.  CurenŞi diadinamici 

5.  Trabert  

6.  TENS 

7.  CurenŞi interferenŞiali 

8.  Unde scurte  

9.  Microunde  

10.  CurenŞi de ´naltŁ frecvenŞŁ pulsatilŁ 

11.  Ultrasunet  

12.  CombinaŞie de ultrasunet cu curenŞi de joasŁ frecvenŞŁ 

13.  Magnetoterapie  

14.  Laserterapie  

15.  Solux  

16.  Ultraviolete  

17.  CurenŞi cu impulsuri rectangulare 

18.  CurenŞi cu impulsuri exponenŞiale 

19.  ContracŞia izometricŁ electricŁ 

20.  Stimulare electricŁ funcŞionalŁ 

21.  BŁi Stanger 

22.  BŁi galvanice 

23.  Duĸ subacval 

24.  AplicaŞii cu parafinŁ 

25.  BŁi sau pensulaŞii cu parafinŁ 

26.  Masaj regional  

27.  Masaj segmentar  

28.  Masaj reflex  

29.  Limfmasaj  

30.  Aerosoli individuali  

31.  PulverizaŞie camerŁ 

32.  Hidrokinetoterapie individualŁ generalŁ 

33.  Hidrokinetoterapie parŞialŁ 

34.  Kinetoterapie individualŁ 

35.  TracŞiuni vertebrale ĸi articulare 

36.  ManipulŁri vertebrale 

37.  ManipulŁri articulaŞii periferice 

38.  Kinetoterapie cu aparaturŁ specialŁ cu dispozitive mecanice, electromecanice ĸi robotizate 

39.  BŁi minerale (sulfuroase, clorurosodice, alcaline)  

40.  BŁi de plante 

41.  BŁi de dioxid de carbon ĸi bule 

42.  BŁi de nŁmol 

43.  Mofete naturale  

44.  Mofete artificiale  

45.  Ċmpachetare generalŁ cu nŁmol 

46.  Ċmpachetare parŞialŁ cu nŁmol 

47.  AplicaŞie de unde de ĸoc extracorporale  

48.  AplicaŞie de oscilaŞii profunde 

49.  Speleoterapia/Salinoterapia  

1.3.1. Perioada pentru care se acordŁ procedurile specifice de recuperare, 
medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie este de maximum 21 de zile/an/asigurat at©t la 

copii, c©t ĸi la adulŞi, cu excepŞia copiilor 0-18 ani cu diagnostic confirmat de 
paralizie cerebralŁ, c©nd se acordŁ proceduri medicale specifice de recuperare, 

medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie pentru o perioadŁ de maximum 42 de zile pe 



an/asigurat, aceste perioade put©nd fi fracŞionate ´n maximum douŁ fracŞiuni, ´n 

funcŞie de afecŞiunea de bazŁ, la recomandarea medicului de specialitate 
recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie. 

1.3.2. Ċn cazul unor perioade de tratament fracŞionate la recomandarea medicului 
de specialitate recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie pentru fiecare perioadŁ 
de tratament se vor acord a o consultaŞie iniŞialŁ ĸi o consultaŞie de reevaluare, 

dar nu mai mult de douŁ consultaŞii iniŞiale ĸi douŁ consultaŞii de reevaluare pe 
an/asigurat.  

1.3.3. Seria de proceduri specifice de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 
stabilitŁ de medicul de specialitate de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 
include maximum 4 proceduri/zi de tratament. Pentru o serie de proceduri 

specifice de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie ce se desfŁĸoarŁ ´n bazele 
de tratament din staŞiunile balneoclimatice se deconteazŁ maximum 4 

proceduri/zi, din care douŁ proceduri specifice de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 
balneologie cu factori terapeutici naturali.  
1.4. Pentru situaŞiile ´n care unui asigurat nu i se recomandŁ o serie de proceduri 

specifice de recup erare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, asiguratul beneficiazŁ de 3 
consultaŞii/trimestru pentru aceeaĸi afecŞiune. 

1.5. Pentru grupele de boli cronice G18, G19, G31b, G31c, G31d, G31e -  
prevŁzute ´n HotŁr©rea Guvernului nr. 720/2008  pentru aprobarea Listei 

cuprinz©nd denumirile comune internaŞionale corespunzŁtoare medicamentelor 
de care beneficiazŁ asiguraŞii, cu sau fŁrŁ contribuŞie personalŁ, pe bazŁ de 
prescripŞie medicalŁ, ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, precum ĸi 

denumirile comune internaŞionale corespunzŁtoare medicamentelor care se 
acordŁ ´n cadrul programelor naŞionale de sŁnŁtate, cu modificŁrile ĸi 

completŁrile ulterioare, pentru care tratamentul se poate prescrie ĸi monitoriza 
de cŁtre medicul ´n specialitatea recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie din 
unitŁŞile sanitare nominalizate de cŁtre Ministerul SŁnŁtŁŞii, pentru un bolnav cu 

una sau mai multe afecŞiuni cronice, se acordŁ o consultaŞie ĸi 
prescripŞia/prescripŞiile medicalŁ/medicale aferentŁ/aferente, trimestrial sau 

lunar, cu condiŞia ca aceste servicii sŁ nu se fi efectuat de cŁtre un alt medic de 
specialitate pentru aceeaĸi perioadŁ. 
1.6. ConsultaŞiile de specialitate recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie se 

acordŁ pe baza biletului de trimitere de la medicul de familie sau de la medicul 
de specialitate din ambulatoriul clinic, cu excepŞia consultaŞiilor pentru afecŞiunile 

prevŁzute ´n norme, care permit prezentarea direct la medicul de specialitate din 
ambulatoriu.  

1.7. Lista afecŞiunilor care pot fi tratate ´n ambulatoriu ´n specialitatea clinicŁ de 

recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie este: 
Nr. 
crt.  

AfecŞiuni 

1.  Atrofii sistemice afect©nd ´n special sistemul nervos central  

2.  TulburŁri extrapiramidale ĸi ale motricitŁŞii 

3.  Boli demielinizante ale sistemului nervos central  

4.  AfecŞiunile nervilor, rŁdŁcinilor ĸi plexurilor nervoase 

5.  Polineuropatii ĸi alte afecŞiuni ale sistemului nervos periferic  

6.  AfecŞiuni ale joncŞiunilor mioneurale ĸi musculare 

7.  Paralizia cerebralŁ ĸi alte sindroame paralitice 

8.  Status post infarct miocardic acut  

9.  Status post accident vascular cerebral  

10.  InsuficienŞa cardiacŁ clasa NYHA I ĸi II 

11.  BoalŁ pulmonarŁ obstructivŁ cronicŁ clasa I ĸi II 

12.  Poliartropatii inflamatorii  
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13.  Artroze  

14.  Dorsopatii  

15.  AfecŞiuni ale Şesuturilor moi 

16.  Status post leziuni traumatice  

17.  Status post intervenŞii chirurgicale majore cardiovasculare, neurochirurgicale, ortopedice  

1.8. CondiŞiile acordŁrii serviciilor de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie se 
stabilesc ´n norme. 

SUBCAPITOLUL IV:  D. PACHETUL DE SERVICII MEDICALE DE BAZŀ 
PENTRU MEDICINA DENTARŀ 

(1) _ 
Cod Acte terapeutice  

1. *)  ConsultaŞie - include modelul de studiu, dupŁ caz, controlul oncologic ĸi igienizarea. 

  *)  Se acordŁ o singurŁ consultaŞie la un interval de 12 luni pentru un asigurat peste 18 ani ĸi o consultaŞie 
la 6 luni pentru copii p©nŁ la 18 ani. 

2.  Tratamentul c ariei simple  

2.1.  ObturaŞia dintelui dupŁ tratamentul afecŞiunilor pulpare sau al gangrenei 

3.  Tratamentul afecŞiunilor pulpare cu anestezie 

4.  Pansament calmant/drenaj endodontic  

5.  Tratamentul gangrenei pulpare  

6.  Tratamentul paradontitelor apicale -  prin incizie -  cu anestezie  

7.  Tratamentul afecŞiunilor parodonŞiului cu anestezie 

8.  ExtracŞia dinŞilor temporari cu anestezie 

9.  ExtracŞia dinŞilor permanenŞi cu anestezie 

10. **)  Chiuretaj alveolar ĸi tratamentul hemoragiei 

  **)  Ċn situaŞia ´n care se efectueazŁ ´n aceeaĸi ĸedinŞŁ ´n care a fost extras dintele respectiv, nu este 
decontat de casa de asigurŁri de sŁnŁtate. 

11.  Decapuĸonarea la copii 

12.  Reducerea luxaŞiei articulaŞiei temporo-mandibulare  

13. ***)  Proteza acrilicŁ mobilizabilŁ pe arcadŁ 

  ***)  Se acordŁ o datŁ la 4 ani. 

14. ****)  ReparaŞie protezŁ 

  ****)  Se acordŁ o datŁ pe an. 

14.1. ****)  Rebazare protezŁ 

  ****)  Se acordŁ o datŁ pe an. 

15.  Element protetic fizionomie (acrilat/compozit)  

16.  Element protetic semi - fizionomic (metal + acrilat/compozit)  

17.  Reconstituire coroanŁ radicularŁ 

18. *****)  DecondiŞionarea tulburŁrilor funcŞionale prin aparate ortodontice, inclusiv tratamentul angrenajului invers 
prin inel/gutiere + bŁrbiŞŁ ĸi capelinŁ 

19.  Tratamentul  angrenajului invers prin exerciŞii cu spatula/ĸedinŞŁ 

20. *****)  Aparate ĸi dispozitive utilizate ´n tratamentul malformaŞiilor congenitale 

21.  ķlefuirea ´n scop ortodontic/dinte 

22. *****)  ReparaŞie aparat ortodontic 

  *****)  Se acordŁ numai de medicii de specialitate ´n ortodonŞie ĸi ortopedie dentofacialŁ. 

23.  MenŞinŁtoare de spaŞiu mobile 

24. ******)  Sigilare/dinte  

  ******)  O procedurŁ decontata la 2 ani. 

(2) _ 

1.Serviciile de medicinŁ dentarŁ prevŁzute ´n pachetul de servicii de bazŁ pot fi 
efectuate de oricare dintre medicii dentiĸti, cu excepŞia celor de la codurile 18, 20 

ĸi 22. 
2.Serviciile de medicinŁ dentarŁ de urgenŞŁ sunt prevŁzute la codurile 4, 6, 7, 
10, 11, 12, 14, 14.1 ĸi 22. 

3.Dentiĸtii acordŁ numai serviciile prevŁzute la codurile 1, 2, 2.1., 4 ĸi 24. 
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4.CondiŞiile acordŁrii serviciilor de medicinŁ dentarŁ se stabilesc ´n norme. 

5.Formula dentarŁ este prevŁzutŁ ´n norme. 
SUBCAPITOLUL V:  E. PACHETUL DE SERVICII MEDICALE DE BAZŀ ĊN 

ASISTENŝA MEDICALŀ AMBULATORIE DE SPECIALITATE PENTRU 
SPECIALITŀŝILE PARACLINICE 

1.Lista investigaŞiilor paraclinice - analize de laborator  
Nr. 
crt.  

Cod Denumirea analizei de laborator  

  Hematologie  

1.  2.6001  HemoleucogramŁ completŁ - hemoglobinŁ, hematocrit, numŁrŁtoare eritrocite, numŁrŁtoare 
leucocite, numŁrŁtoare trombocite, formulŁ leucocitarŁ, indici eritrocitari 

2.  2.6002  NumŁrŁtoare reticulocite 

3.  2.6003  Examen citologic al frotiului sanguin  

4.  2.6040  VSH 

5.  2.60501  Determinare la gravidŁ a grupului sanguin ABO 

6.  2.60502  Determinare la gravidŁ a grupului sanguin Rh 

7.  2.6059  Anticorpi specifici anti Rh la gravidŁ 

8.  2.6101  Timp Quick ĸi INR (International Normalised Ratio) 

9.  2.6102  APTT 

10.  2.6103  Fibrinogenemie  

  Biochimie -  sericŁ ĸi urinarŁ 

11.  2.1002  Proteine totale serice  

12.  2.1003  Electroforeza proteinelor serice  

13.  2.10063  FeritinŁ sericŁ 

14.  2.1011  Uree sericŁ 

15.  2.1012  Acid uric seric  

16.  2.1014  CreatininŁ sericŁ 

17.  2.1015  BilirubinŁ totalŁ 

18.  2.1016  BilirubinŁ directŁ 

19.  2.1020  Glicemie  

20.  2.10303  Colesterol seric total  

21.  2.10304  HDL colesterol  

22.  2.10305  LDL colesterol  

23.  2.10306  Trigliceride serice  

24.  2.10402  TGP 

25.  2.10403  TGO 

26.  2.10404  Creatinkinaza CK  

27.  2.10406  Gama GT  

28.  2.10409  FosfatazŁ alcalinŁ 

29.  2.10500  Sodiu seric  

30.  2.10501  Potasiu seric  

31.  2.10503  Calciu seric total  

32.  2.10504  Calciu ionic seric  

33.  2.10505  Magneziemie  

34.  2.10506  Sideremie  

35.  2.10507  Fosfor (fosfat seric)  

36.  2.2600  Examen complet de urinŁ (sumar + sediment)  

37.  2.2604  Dozare proteine urinare  

38.  2.2612  Microalbuminuria (albuminŁ urinarŁ) 

39.  2.2622  Dozare glucozŁ urinarŁ 

40.  2.2623  CreatininŁ urinarŁ 

    Imunologie  

41.  2.2500  TSH 

42.  2.2502  FT4 

43.  2.2507  Parathormonul seric (PTH)  
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44.  2.2509  Hormonul foliculinostimulant FSH  

45.  2.2510  Hormonul luteinizant (LH)  

46.  2.2514  Cortizol  

47.  2.2521  Testosteron  

48.  2.2522  Estradiol  

49.  2.2523  Progesteron  

50.  2.2525  ProlactinŁ 

51.  2.327091  Anti -HAV IgM  

52.  2.327092  Ag HBs (screening)  

53.  2.327093  Anti HCV  

54.  2.32710  Testare HIV la gravidŁ 

55.  2.40000  ASLO 

56.  2.40010  VDRL sau RPR  

57.  2.40013  Confirmare TPHA  

58.  2.40203  Antigen Helicobacter Pylori  

59.  2.430011  Complement seric C3  

60.  2.430012  Complement seric C4  

61.  2.43010  IgG seric  

62.  2.43011  IgA seric  

63.  2.43012  IgM seric  

64.  2.43014  IgE seric  

65.  2.40053  Proteina C reactivŁ 

66.  2.43040  Factor reumatoid  

67.  2.43044  ATPO 

68.  2.43135  PSA 

69.  2.43136  free PSA  

    Microbiologie  

    Exsudat faringian  

70.  2.3025  Examen bacteriologic exsudat faringian -  Examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi 
identificare bacterianŁ 

71.  2.50102  Examen fungic exsudat faringian -  Examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi identificare 
fungicŁ 

    Examen urinŁ 

72.  2.3100  UroculturŁ - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi identificare bacterianŁ 

    Examene materii fecale  

73.  2.3062  CoproculturŁ - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi identificare bacterianŁ 

74.  2.50120_1  Examen micologic materii fecale -  examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi identificare 
fungicŁ 

75.  2.5100  Examen coproparazitologic  

76.  2.2701  Depistare hemoragii oculte  

    Examene din secreŞii vaginale 

77.  2.3074  Examene din secreŞii vaginale - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi identificare 
bacterianŁ 

78.  2.50114  Examene din secreŞii vaginale - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi identificare 
fungicŁ 

    Examene din secreŞii uretrale 

79.  2.3080  Examene din secreŞii uretrale - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi identificare 
bacterianŁ 

80.  2.50115  Examene din secreŞii uretrale - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi identificare 
fungicŁ 

    Examene din secreŞii otice 

81.  2.3050  Examen bacteriologic din secreŞii otice - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi 
identificare bacterianŁ 

82.  2.50119  Examen fungic din secreŞii otice - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi identificare 
fungicŁ 

    Examene din secreŞii nazale 

83.  2.3022  Examen bacteriologic din secreŞii nazale - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi 



identificare bacterianŁ 

84.  2.50103  Examen fungic din secreŞii nazale - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi identificare 
fungicŁ 

    Examene din secreŞii conjunctivale 

85.  2.3040  Examen bacteriologic din secreŞii conjunctivale - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ 
ĸi identificare bacterianŁ 

86.  2.50110  Examen fungic din secreŞii conjunctivale - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi 
identificare fungicŁ 

    Examene din colecŞie purulentŁ 

87.  2.5032  Examen bacteriologic din colecŞie purulentŁ - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi 
identificare bacterianŁ 

88.  2.50120_2  Examen fungic din colecŞie purulentŁ - examen microscopic nativ ĸi colorat, culturŁ ĸi 
identificare fungicŁ 

    Testarea sensibilitŁŞii la substanŞe antimicrobiene ĸi antifungice 

89.  2.313  AntibiogramŁ 

90.  2.502  AntifungigramŁ 

    ExaminŁri histopatologice ĸi citologice 

91.  2.9021_1  Examen  histopatologic procedura completŁ HE (1 - 3 blocuri)  

92.  2.9021_2  Examen histopatologic procedura completŁ HE (4 - 6 blocuri)  

93.  2.9010_1  Examen histopatologic procedura completŁ HE ĸi coloraŞii speciale (1 - 3 blocuri)  

94.  2.9010_2  Examen histopatologic procedura completŁ HE ĸi coloraŞii speciale (4 - 6 blocuri)  

95.  2.9030  Teste imunohistochimice  

96.  2.9022  Citodiagnostic sputŁ prin incluzii la parafinŁ (1 - 3 blocuri)  

97.  2.9160  Examen citologic cervico -vaginal Babeĸ-Papanicolau  

98.  2.9025  Citodiagnostic lichid de puncŞie 

CondiŞiile acordŁrii investigaŞiilor paraclinice - analize de laborator se stabilesc 

prin norme.  
2.Lista investigaŞiilor paraclinice - radiologie, imagisticŁ, medicinŁ nuclearŁ ĸi 

explorŁri funcŞionale 
Nr. 
crt.  

Denumire examinare radiologicŁ/iimagisticŁ medicalŁ/explorare funcŞionalŁ 

  I. Radiologie -  ImagisticŁ medicalŁ 

  A. InvestigaŞii convenŞionale 

  1. InvestigaŞii cu radiaŞii ionizante 

1 Examen radiologie cranian standard  

2 Examen radiologie cranian ´n proiecŞie sinusuri anterioare ale feŞei 

3 Examen radiologie pŁrŞi schelet ´n 2 planuri 

4 Radiografie de membre:  

  a) BraŞ 

b) Cot  

c) AntebraŞ 

d) Pumn  

e) M©nŁ 

f) ķold 

g) CoapsŁ 

h) Genunchi  

i) GambŁ 

j) GleznŁ 

k) Picior  

l) Calcaneu  

5.  Examen radiologie articulaŞii sacroiliace 

6.  Examen radiologie centurŁ scapularŁ 

7.  Examen radiologie coloanŁ vertebralŁ/segment 

8.  Examen radiologie torace ansamblu  

9.  Examen radiologie torace osos (sau pŁrŞi) ´n mai multe planuri/Examen radiologie torace ĸi organe toracice 

10.  Examen radiologie vizualizare generalŁ a abdomenului nativ 
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11.  Examen radiologie tract digestiv superior (inclusiv unghiul duodenojejunal) cu substanŞŁ de contrast 

12.  Examen radiologie tract digestiv p©nŁ la regiunea ileocecalŁ, cu substanŞŁ de contrast 

13.  Examen radiologie colon dublu contrast  

14.  Examen radiologie colon la copil, inclusiv dezinvaginare  

15.  Examen radiologie tract urinar (urografie minutatŁ) cu substanŞŁ de contrast 

16.  Cistografie de reflux cu substanŞŁ de contrast 

17.  Pielografie  

18.  Examen radiologie retrograd de uretrŁ sau vezicŁ urinarŁ cu substanŞŁ de contrast 

19.  Examen radiologie uretrŁ, vezicŁ urinarŁ la copil cu substanŞŁ de contrast 

20.  Examen radiologie uter ĸi oviduct cu substanŞŁ de contrast 

21.  Radiografie retroalveolarŁ 

22.  Radiografie panoramicŁ 

23.  Mamografie ´n douŁ planuri/pentru un s©n 

24.  Sialografia, galactografia sinusuri, fistulografie cu substanŞŁ de contrast 

25.  Osteodensitometrie segmentarŁ (DXA) 

  2. InvestigaŞii neiradiante 

26.  Ecografie generalŁ (abdomen + pelvis) 

27.  Ecografie abdomen  

28  Ecografie pelvis  

29.  Ecografie transvaginalŁ/transrectalŁ 

30.  Ecografie de vase (vene)  

31.  Ecografie de vase (artere)  

32.  Ecografie ganglionarŁ 

33.  Ecografie transfontanelarŁ 

34.  Ecografie de organ/articulaŞie/pŁrŞi moi 

35.  Ecografie obstetricalŁ anomalii trimestrul II 

36.  Ecografie obstetricalŁ anomalii trimestrul I cu TN 

37.  Senologie imagisticŁ - ecografie  

38.  Ecocardiografie  

39.  Ecocardiografie + Doppler  

40.  Ecocardiografie + Doppler color  

41.  Ecocardiografie transesofagianŁ 

  B. InvestigaŞii de ´naltŁ performanŞŁ 

42.  CT craniu nativ  

43.  CT buco -maxilo - facial nativ  

44.  CT regiune g©t nativ 

45.  CT regiune toracicŁ nativ 

46.  CT abdomen nativ  

47.  CT pelvis nativ  

48.  CT coloanŁ vertebralŁ nativ/segment 

49.  CT membre nativ/membru  

50.  CT mastoidŁ 

51.  CT sinusuri  

52.  CT craniu nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

53.  CT hipofizŁ cu substanŞŁ de contrast 

54.  CT buco -maxilo -facial nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

55.  CT regiune g©t nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

56.  CT regiune toracicŁ nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

57.  CT abdomen nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast administratŁ intravenos 

58.  CT pelvis n ativ ĸi cu substanŞŁ de contrast administratŁ intravenos 

59.  CT coloanŁ vertebralŁ nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast administratŁ intravenos/segment 

60.  CT membre nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast administratŁ intravenos/membru 

61.  CT ureche internŁ 

62.  Uro CT  



63.  Angiografie CT membre  

64.  Angiografie CT craniu  

65.  Angiografie CT regiune cervicalŁ 

66.  Angiografie CT torace  

67.  Angiografie CT abdomen  

68.  Angiografie CT pelvis  

69.  Angiocoronarografie CT  

70.  RMN craniocerebral nativ  

71.  RMN sinusuri  

72.  RMN torace nativ  

73.  RMN g©t nativ 

74.  RMN regiuni coloana vertebralŁ (cervicalŁ, toracicŁ, lombosacratŁ) nativ 

75.  RMN abdominal nativ  

76.  RMN pelvin nativ  

77.  RMN extremitŁŞi nativ/segment (genunchi, cot, gleznŁ etc.) 

78.  RMN umŁr nativ  

79.  RMN umŁr nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

80.  RMN torace nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

81.  RMN regiune cervicalŁ nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

82.  RMN cranio -cerebral nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

83.  RMN regiuni coloana vertebralŁ (cervicalŁ, toracalŁ, lombosacratŁ) nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

84.  RMN abdominal nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

85.  RMN pelvin nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

86.  RMN extrem, nativ/seg. (genunchi, cot, gleznŁ etc.) cu substanŞŁ de contrast  

87.  RMN cord nativ  

88.  RMN cord cu substanŞŁ de contrast 

89.  RMN hipofizŁ cu substanŞŁ de contrast 

90.  Uro RMN cu substanŞŁ de contrast 

91.  Angiografia RMN trunchiuri supraaortice  

92.  Angiografia RMN artere renale sau aorta  

93.  Angiografie  RMN/segment (craniu, abdomen, pelvis, membre etc.)  

94.  Angiografia carotidianŁ cu substanŞŁ de contrast 

95.  RMN abdominal cu substanŞŁ de contrast ĸi colangio RMN 

96.  Colangio RMN  

97.  RMN s©ni nativ 

98.  RMN s©ni nativ ĸi cu substanŞŁ de contrast 

  II. ExplorŁri funcŞionale 

99.  EKG 

100.  Holter TA  

101.  Spirometrie  

102.  SpirogramŁ + test farmacodinamic bronhomotor 

103.  Peak- flowmetrie  

104.  Electroencefalografia (EEG)  

105.  Electromiografie (EMG)  

106.  Testul de efort pentru evaluarea funcŞiei respiratorii  

107.  Spirometrie de efort  

108.  Bronhospirometrie  

109.  Teste de provocare inhalatorii  

110.  Ċnregistrare ECG continuŁ ambulatorie, holter 

  III. MedicinŁ nuclearŁ 

111.  Scintigrafia renalŁ 

112.  Scintigrafia cerebralŁ (scintigrafie SPECT perfuzie cerebralŁ - 30/90 min. de la inj.)  

113.  Studiu radioizotopic de perfuzie miocardicŁ la efort (scintigrafie SPECT perfuzie miocardicŁ efort) 

114.  Studiu radioizotopic de perfuzie miocardicŁ ´n repaus (scintigrafie SPECT perfuzie miocardicŁ repaus)  



115.  Studiu radioizotopic de perfuzie pulmonarŁ/scintigrafie perfuzie pulmonarŁ 

116.  Scintigrafia osoasŁ localizatŁ 

117.  Scintigrafia osoasŁ completŁ 

118.  Scintigrafia hepatobiliarŁ 

119.  Scintigrafia tiroidianŁ 

120.  Scintigrafia paratiroidianŁ 

CondiŞiile/Criteriile acordŁrii investigaŞiilor paraclinice - radiologie, imagisticŁ, 
medicinŁ nuclearŁ ĸi explorŁri funcŞionale se stabilesc prin norme. 

SUBCAPITOLUL VI:  F. PACHETUL DE SERVICII MEDICALE DE BAZŀ 
PENTRU ASISTENŝA MEDICALŀ SPITALICEASCŀ 

1.Serviciile spitaliceĸti sunt de tip preventiv, curativ, de recuperare medicalŁ, 
paliative ĸi cuprind: consultaŞii medicale de specialitate, investigaŞii, tratamente 
medicale ĸi/sau chirurgicale, ´ngrijire, medicamente, materiale sanitare, 

dispozitive medicale, cazare ĸi masŁ, dupŁ caz, ´n funcŞie de tipul de spitalizare. 
2.Ċn funcŞie de durata de spitalizare, asistenŞa medicalŁ spitaliceascŁ se acordŁ 

´n regim de: 
a) spitalizare continuŁ; 

b) spitalizare de zi.  
3.AsistenŞa medicalŁ spitaliceascŁ ´n regim de spitalizare continuŁ cuprinde 
´ngrijiri de tip acut ĸi ´ngrijiri de tip cronic ĸi se acordŁ cu respectarea 

urmŁtoarelor criterii de internare: 
a) naĸtere; 

b) urgenŞe medico-chirurgicale ĸi situaŞiile ´n care este pusŁ ´n pericol viaŞa 
pacien tului sau care au acest potenŞial, ce necesitŁ supraveghere medicalŁ 
continuŁ; 

c)boli cu potenŞial endemoepidemic care necesitŁ izolare ĸi tratament; 
d) bolnavi aflaŞi sub incidenŞa art. 109, 110, 124 ĸi 125 din Legea nr. 286/2009  

privind Codul penal , cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, ĸi ´n cazurile 
dispuse prin ordonanŞŁ a procurorului pe timpul judecŁrii sau urmŁririi penale, 
care necesitŁ izolare ori internare obligatorie, ĸi tratamentul persoanelor private 

de libertate pentru care instanŞa de judecatŁ a dispus executarea pedepsei ´ntr-
un penitenciar -spital, precum ĸi tratamentul pacienŞilor din penitenciare ale cŁror 

afecŞiuni necesitŁ monitorizare ĸi reevaluare ´n cadrul penitenciarelor-spital; 
bolnavii care necesitŁ asistenŞŁ medicalŁ spitaliceascŁ de lungŁ duratŁ - ani;  
e) afecŞiuni pentru care diagnosticul ĸi/sau tratamentul nu pot fi monitorizate ´n 

ambulatoriu sau spitalizare de zi.  
4.Factorii de care trebuie sŁ se ŞinŁ cont cumulativ ´n luarea deciziei de 

internare ´n regim de spitalizare continuŁ sunt: 
a) severitatea semnelor ĸi simptomelor prezentate de pacient;  
b) predictibilitatea medicalŁ a unei evoluŞii negative, nedorite a pacientului; 

c)nevoia pentru ĸi disponibilitatea analizelor/investigaŞiilor diagnostice; 
d) epuizarea resurselor diagnostice ĸi terapeutice ´n celelalte domenii de asistenŞŁ 

medicalŁ. 
5.PacienŞii care prezintŁ un bilet de internare pentru spitalizare continuŁ vor 
putea fi programaŞi pentru internare, ´n funcŞie de afecŞiune ĸi de gravitatea 

semnelor ĸi simptomelor prezentate ĸi de disponibilitatea serviciilor unitŁŞii 
spitaliceĸti solicitate. 

6.Prevenirea spitalizŁrilor continue considerate evitabile se va realiza prin 
diagnosticare precoce, abordare, tratament ĸi monitorizare, respectiv 
supraveghere corespunzŁtoare, ´n ambulatoriu ĸi ´n spitalizarea de zi, dupŁ caz.  
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7.Lista diagnosticelor principale considerate spitalizŁri continue evitabile ĸi 

criteriile specifice aferente diminuŁrii/ eliminŁrii acestora din spitalizarea continuŁ 
se detaliazŁ ´n norme. 

8.AsistenŞa medicalŁ spitaliceascŁ ´n regim de spitalizare de zi cuprinde ´ngrijiri 
de tip acut ĸi ´ngrijiri de tip cronic ĸi se acordŁ cu respectarea urmŁtoarelor 
criterii de internare:  

a) urgenŞe medico-chirurgicale ce necesitŁ supraveghere medicalŁ p©nŁ la 12 ore 
´n condiŞiile stabilite ´n norme, doar ´n unitŁŞile sanitare cu paturi care acordŁ ĸi 

asistenŞa medicalŁ spitaliceascŁ ´n regim de spitalizare continuŁ; 
b) diagnosticul nu poate fi stabilit ĸi tratamentul nu poate fi efectuat ĸi/sau 
monitorizat ´n ambulatoriu. 

9. Serviciile necesare pentru diagnosticarea, t ratarea sau monitorizarea 
pacientului care se efectueazŁ ´n regim de spitalizare de zi pot avea caracter 

plurispecializat ĸi/sau multidisciplinar, pot fi invazive, pot fi urmate de reacŞii 
adverse sau risc de urgenŞŁ pe timpul efectuŁrii lor sau corelate cu starea de 
sŁnŁtate a pacientului, impun©nd supraveghere medicalŁ care nu poate fi 

efectuatŁ ´n ambulatoriu. 
10. AfecŞiunile care pot fi diagnosticate ĸi tratate ´n regim de spitalizare de zi: 

a) afecŞiunile ĸi procedurile prevŁzute ´n norme; 
b) afecŞiuni pentru care se acordŁ servicii de chimioterapie, radioterapie, 

brahiterapie, litotriŞie, implant de cristalin, ´ntrerupere de sarcinŁ cu 
recomandare medicalŁ, amniocentezŁ, biopsie de vilozitŁŞi coriale, administrarea 
tratamentului pentru profilaxia rabiei ;  

c) instalarea de gastrostome sau jejunostome percutane pentru administrarea 
nutriŞiei enterale; 

d) proceduri specifice de terapia durerii, conform normelor;  
e) instalarea de catetere intravenoase pentru utilizare ´ndelungatŁ, tunelizate 
ĸi/sau cu camerŁ implantabilŁ pentru diverse metode terapeutice, conform 

normelor;  
f) afecŞiuni care necesitŁ administrare de medicamente pentru care este necesarŁ 

aprobarea comisiilor de experŞi constituite la nivelul Casei NaŞionale de AsigurŁri 
de SŁnŁtate; 
g) HIV/SIDA ca re necesitŁ monitorizarea bolnavilor. 

11. Serviciile medicale spitaliceĸti ´n regim de spitalizare continuŁ ĸi de zi se 
acordŁ pe baza biletului de internare eliberat de: 

a) medicul de familie;  
b) medicul de specialitate din unitŁŞile sanitare ambulatorii, indiferent de forma 
de organizare;  

c)medicii din unitŁŞile de asistenŞŁ medico-socialŁ; 
d) medicii din centrele de dializŁ private aliate ´n relaŞie contractualŁ cu casele de 

asigurŁri de sŁnŁtate/Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate, dupŁ caz; 
e) medicii care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n dispensare TBC, ´n laboratoare de 
sŁnŁtate mintalŁ, respectiv ´n centre de sŁnŁtate mintalŁ ĸi staŞionar de zi 

psihiatrie, ´n cabinete de medicinŁ dentarŁ care nu se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ 
cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate ĸi care se aflŁ ´n structura spitalelor ca unitŁŞi 

fŁrŁ personalitate juridicŁ; 
f) medicii de medicina muncii.  

12. Nu se solicitŁ bilet de internare ´n urmŁtoarele situaŞii: 

a) pentru spitalizare continuŁ: 
(1) a.1) naĸtere; 

(2) a.2) urgenŞe medico -chirurgicale;  
(3) a.3) boli cu potenŞial endemoepidemic, care necesitŁ izolare ĸi tratament; 
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(4) a.4) bolnavi aflaŞi sub incidenŞa art. 109, 110, 124 ĸi 125 din Legea nr. 

286/2009 , cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, ĸi ´n cazurile dispuse prin 
ordonanŞŁ a procurorului pe timpul judecŁrii sau urmŁririi penale, care necesitŁ 

izolare ori internare obligatorie, ĸi tratamentul persoanelor private de libertate 
pentru care instanŞa de judecatŁ a dispus executarea pedepsei ´ntr-un 
penitenciar -spital, precum ĸi tratamentul pacienŞilor din penitenciare ale cŁror 

afecŞiuni necesitŁ monitorizare ĸi reevaluare ´n cadrul penitenciarelor-spital;  
(5) a.5) pen tru bolnavii care necesitŁ asistenŞŁ medicalŁ spitaliceascŁ de lungŁ 

duratŁ - ani;  
(6) a.6) cazurile care au recomandare de internare ´ntr-un spital ca urmare a 
unei scrisori medicale acordate de medicii din ambulatoriul integrat al spitalului 

respectiv, af laŞi ´n relaŞie contractualŁ cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate; 
(7) a.7) transferul intraspitalicesc ´n situaŞia ´n care se schimbŁ tipul de ´ngrijire; 

(8) a.8) transferul interspitalicesc;  
(9) a.9) pacienŞii care au scrisoare medicalŁ la externare cu indicaŞie de revenire 
pentru internare;  

(10) a.10) pacienŞii cu hemofilie aflaŞi ´n programul naŞional de hemofilie; 
b) pentru spitalizare de zi, dacŁ se acordŁ servicii de: 

(1) b.1) urgenŞŁ medico-chirurgicalŁ; 
(2) b.2) chimioterapie;  

(3) b.3) radioterapie;  
(4) b.4)  administrare de medicamente pentru care este necesarŁ aprobarea 
comisiilor de experŞi constituite la nivelul Casei NaŞionale de AsigurŁri de 

SŁnŁtate; 
(5) b.5) monitorizare a bolnavilor cu HIV/SIDA;  

(6) b.6) evaluare dinamicŁ a rŁspunsului viroimunologic; 
(7) b.7) monitorizare ĸi tratament ale bolnavilor cu talasemie; 
(8) b.8) monitorizare a bolnavilor oncologici;  

(9) b.9) administrare a tratamentului pentru profilaxia rabiei;  
(10) b.10) monitorizarea sifilisului genital primar ĸi sifilisului secundar al pielii ĸi 

mucoaselor;  
(11) b.11) rezolvare a cazurilor care au recomandare de internare ´ntr-un spital 
ca urmare a unei scrisori medicale acordate de medicii din ambulatoriul integrat 

al spitalului respectiv, aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate; 

(12) b.12) pacienŞii care au scrisoare medicalŁ la externare cu indicaŞie de 
revenire pentru internare;  
(13) b.13) pacienŞii cu hemofilie aflaŞi ´n programul naŞional de hemofilie. 

SUBCAPITOLUL VII:  G. PACHETUL DE SERVICII MEDICALE DE BAZŀ 
PENT RU CONSULTAŝII DE URGENŝA LA DOMICILIU ķI ACTIVITŀŝI DE 

TRANSPORT SANITAR NEASISTAT  
1.ConsultaŞii de urgenŞŁ la domiciliu pentru urgenŞele medico-chirurgicale -  cod 
verde -  prevŁzute ´n anexa nr. 9 la Ordinul ministrului sŁnŁtŁŞii publice ĸi al 

ministrului  internelor ĸi reformei administrative nr. 2.021 / 691/2008 , ce pot fi 
rezolvate la nivelul cabinetului medical, al centrului de permanenŞŁ sau prin 

sistemul de consultaŞii de urgenŞŁ la domiciliu, sub coordonarea dispeceratelor 
medicale de urgenŞŁ sau a celor integrate. 

2. Transport sanitar neasistat Tra nsportul sanitar neasistat include:  

2.1. transportul medicului dus -´ntors ´n vederea constatŁrii unui deces ´n zilele de 
vineri, s©mbŁtŁ, duminicŁ ĸi ´n zilele de sŁrbŁtori legale, pentru eliberarea 

certificatului constatator al decesului, ´n condiŞiile prevŁzute de lege; 
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2.2. transportul echipajului de consultaŞii de urgenŞŁ la domiciliu ĸi, dupŁ caz, 

transportul pacientului care nu se aflŁ ´n stare criticŁ ĸi nu necesitŁ monitorizare 
ĸi ´ngrijiri medicale speciale pe durata transportului la unitatea sanitarŁ, dacŁ se 

impune asistenŞŁ medicalŁ de specialitate ce nu poate fi acordatŁ la domiciliu; 
2.3. transportul copiilor dializaŞi cu v©rsta cuprinsŁ ´ntre 0 - 18 ani ĸi al 
persoanelor peste 18 ani cu nanism care nu pot fi preluate ´n centrele de dializŁ 

de adu lŞi, de la centrul de dializŁ p©nŁ la domiciliul acestora ĸi retur, ´n vederea 
efectuŁrii dializei ´n unitŁŞile sanitare situate ´n alt judeŞ dec©t cel de domiciliu al 

persoanei respective; transportul copiilor dializaŞi cu v©rsta cuprinsŁ ´ntre 0-18 
ani ĸi al persoanelor peste 18 ani cu nanism, care nu pot fi preluate ´n centrele 
de dializŁ de adulŞi, se efectueazŁ ´n baza contractelor ´ncheiate ´ntre casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate ´n a cŁrei razŁ administrativ-teritorialŁ ´ĸi au domiciliul 
persoanele diali zate ĸi unitŁŞile medicale specializate aflate ´n relaŞie contractualŁ 

cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate din judeŞul de domiciliu; 
2.4. bolnavii cu fracturi ale membrelor inferioare imobilizate ´n aparate gipsate, 
ale centurii pelviene, coloanei vertebrale, bolnavii cu deficit motor neurologic 

major ĸi stŁri post accidente vasculare cerebrale, bolnavii cu amputaŞii recente 
ale membrelor inferioare, bolnavii cu stŁri caĸectice, bolnavii cu deficit motor 

sever al membrelor inferioare, arteriopatie cronicŁ obliterantŁ stadiul III ĸi IV, 
insuficienŞŁ cardiacŁ clasa NYHA III ĸi IV, status post revascularizare miocardicŁ 

prin by -pass aortocoronarian ĸi revascularizare perifericŁ prin by-pass 
aortofemural, pacienŞii cu tumori cerebrale operate, hidrocefalii interne operate, 
pacienŞii oxigenodependenŞi, cu malformaŞii arteriovenoase - rupte neoperate, 

malformaŞii vasculare cerebrale - anevrisme, malformaŞii arteriovenoase - 
operate, hemoragii subarahnoidiene de naturŁ neprecizatŁ ĸi care necesitŁ 

transport la externare , nefiind transportabili cu mijloace de transport 
convenŞionale, pot fi transportaŞi inclusiv ´n alt judeŞ; 
2.5. transportul de la ĸi la domiciliu al bolnavilor cu talasemie majorŁ ´n vederea 

efectuŁrii transfuziei; 
2.6. transportul asiguraŞilor nedeplasabili cu tetrapareze sau insuficienŞŁ motorie 

a trenului inferior la spital pentru internare pe baza biletului de internare ´n 
unitŁŞile sanitare de recuperare; 
2.7. transportul dus -´ntors la cabinetul de specialitate din specialitŁŞile clinice ĸi 

de la cabinet  la domiciliu, pentru asiguraŞii imobilizaŞi la pat, pentru consultaŞie ´n 
vederea evaluŁrii, monitorizŁrii ĸi prescrierii tratamentului ´n cazul afecŞiunilor 

cronice pentru care medicaŞia poate fi prescrisŁ numai de medicul de specialitate 
din ambulatoriu l de specialitate;  
2.8. transportul dus -´ntors, la laboratorul de investigaŞii paraclinice ĸi de la 

laborator la domiciliu, pentru asiguraŞii imobilizaŞi la pat, pentru efectuare de 
investigaŞii medicale paraclinice ´n ambulatoriu recomandate de medicii de 

familie sau medicii de specialitate din ambulatoriul de specialitate clinic aflaŞi ´n 
relaŞie contractualŁ cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate. 

SUBCAPITOLUL VIII:  H. PACHET DE SERVICII MEDICALE DE BAZŀ 

PENTRU ĊNGRIJIRI MEDICALE LA DOMICILIU ķI ĊNGRIJIRI PALIATIVE 
LA DOMICILIU  

Nr. 
crt.  

Serviciu de ´ngrijire medicalŁ la domiciliu/´ngrijire paliativŁ la domiciliu 

1.  MŁsurarea parametrilor fiziologici: temperaturŁ, respiraŞie, puls, TA, diurezŁ ĸi scaun*****)  

  *****)  Recomandarea serviciului se face de cŁtre medici pentru toŞi parametrii prevŁzuŞi, respectiv temperaturŁ, 

respiraŞie, puls, TA, diurezŁ ĸi scaun. 

2.  Administrarea medicamentelor:  

2.1.  intramuscular *)  

2.2.  subcutanat *)  
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2.3.  intradermic *)  

2.4.  oral  

2.5.  pe mucoase  

  *)  Ċn afara injecŞiilor ĸi perfuziilor cu produse de origine umanŁ, 

3.  Administrarea medicamentelor intravenos sub supravegherea medicului *)  ****)  

  *)  Ċn afara injecŞiilor ĸi perfuziilor cu produsa de origine umanŁ. 
****)  Se efectueazŁ sub supravegherea medicului care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´ntr-o formŁ legalŁ la furnizorul 
de ´ngrijiri medicale la domiciliu/´ngrijiri paliative la domiciliu. 

4.  Sondaj vezical, ´ngrijirea sondei urinare ĸi administrarea medicamentelor intravezical pe sondŁ vezicalŁ***)  

  ***)  La bŁrbaŞi se efectueazŁ de cŁtre medicul care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´ntr-o formŁ legalŁ la furnizorul de 
´ngrijiri medicale la domiciliu/ ´ngrijiri medicale paliative. 

5.  Administrarea medicamentelor prin p erfuzie endovenoasŁ sub supravegherea medicului*)  ****)  

  *)  Ċn afara injecŞiilor ĸi perfuziilor cu produse de origine umanŁ. 
****)  Se efectueazŁ sub supravegherea medicului care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´ntr-o formŁ legalŁ la furnizorul 
de ´ngrijiri medicale la domiciliu/´ngrijiri paliative la domiciliu. 

6.  Alimentarea artificialŁ pe gastrostomŁ/sondŁ gastricŁ ĸi educarea asiguratului/aparŞinŁtorilor 

7.  Alimentarea pasivŁ, pentru bolnavii cu tulburŁri de deglutiŞie, inclusiv instruirea asiguratului/aparŞinŁtorului 

8.  ClismŁ cu scop evacuator 

9.  SpŁlŁturŁ vaginalŁ ´n cazuri de deficit motor 

10.  Manevre terapeutice pentru evitarea complicaŞiilor vasculare ale membrelor inferioare/escarelor de decubit: 
mobilizare, masaj, aplicaŞii medicamentoase, utilizarea colacilor de cauciuc ĸi a rulourilor 

11.  Manevre terapeutice pentru evitarea complicaŞiilor pulmonare: posturi de drenaj bronĸic, tapotaj, fizioterapie 
respiratorie  

12.  Ċngrijirea plŁgilor simple ĸi/sau suprainfectate/suprimarea firelor 

13.  Ċngrijirea escarelor multiple 

14.  Ċngrijirea stomelor 

15.  Ċngrijirea fistulelor 

16.  Ċngrijirea tubului de dren ĸi instruirea asiguratului  

17.  Ċngrijirea canulei traheale ĸi instruirea asiguratului 

18.  Aplicarea de ploscŁ, bazinet, condom urinar, mijloc ajutŁtor pentru absorbŞia urinei**)  

  **)  Este inclus ĸi mijlocul ajutŁtor pentru absorbŞia urinei, minimum douŁ mijloace ajutŁtoare pentru absorbŞia 
urinei/zi.  

19.  Evaluarea asiguratului: stabilirea ĸi aplicarea unui plan de ´ngrijiri ´n controlul durerii ĸi altor simptome asociate 
bolii ĸi reevaluarea periodicŁ 

20.  Evaluarea mobilitŁŞii, a capacitŁŞii de auto´ngrijire, a riscului de apariŞie a escarelor sau gradul escarelor, 
identificarea nevoilor nutriŞionale, implementarea intervenŞiilor stabilite ´n planul de ´ngrijiri ĸi reevaluarea 
period icŁ - de cŁtre asistentul medical 

21.  Masaj limfedem ĸi contenŞie elasticŁ 

22.  Masaj limfedem cu pompa de compresie  

23.  Montare TENS  

24.  Administrare medicaŞie prin nebulizare 

25.  AspiraŞie gastricŁ 

26.  AspiraŞie cŁi respiratorii 

27.  ParacentezŁ 

28.  VentilaŞie noninvazivŁ****)  

  ****)  Se efectueazŁ sub supravegherea medicului pneumolog cu atestat ´n Managementul general, clinic ĸi 
terapeutic al tulburŁrilor respiratorii din timpul somnului - Somnologie poligrafie, ´n Managementul general, 
clinic ĸi terapeutic al tulburŁrilor respiratorii din timpul somnului - Somnologie poligrafie, polisomnografie ĸi 
titrare CPAP/BiPAP ĸi ´n Managementul general, clinic ĸi terapeutic al tulburŁrilor respiratorii - VentilaŞie 
noninvazivŁ, a medicului cu specialitatea anestezie ĸi terapie intensivŁ, a medicului specialist de medicinŁ de 
urgenŞŁ, care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´ntr-o formŁ legalŁ la furnizorul de ´ngrijiri medicale la domiciliu/´ngrijiri 
paliative la domiciliu  

29.  AlimentaŞie parenteralŁ - alimentaŞie artificialŁ pe cateter venos central sau periferic****)  

  ****)  Se efectueazŁ sub supravegherea medicului cu specialitatea anestezie ĸi terapie intensivŁ care ´ĸi 
desfŁĸoarŁ activitatea ´ntr-o formŁ legalŁ la furnizorul de ´ngrijiri medicale la domiciliu/´ngrijiri paliative la 
domiciliu.  

  Serviciul nu include alimentele specifice.  

30.  Kinetoterapie individualŁ 



CondiŞiile acordŁrii ´ngrijirilor medicale la domiciliu/´ngrijirilor paliative la 

domiciliu se stabilesc ´n norme. 
SUBCAPITOLUL IX:  I. PACHETUL DE SERVICII MEDICALE DE BAZŀ ĊN 

ASISTENŝA MEDICALŀ DE RECUPERARE MEDICALŀ, ĊN SANATORII, 
INCLUSIV SANATORII BALNEARE ķI PREVENTORII 

1.Serviciile de recuperare medicalŁ sunt servicii acordate ´n regim de spitalizare 

´n sanatorii/secŞii sanatoriale pentru adulŞi ĸi copii, preventorii cu sau fŁrŁ 
personalitate juridicŁ, inclusiv furnizori constituiŞi potrivit prevederilor Legii 

societŁŞilor nr. 31/ 1990 , republicatŁ, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, 
care sunt avizate de Ministerul SŁnŁtŁŞii ca sanatorii balneare ori au ´n structura 
avizatŁ de Ministerul SŁnŁtŁŞii secŞii sanatoriale balneare. 

1.1. Servicii medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie acordate ´n 
sanatorii balneare  

Tipul de asistenŞŁ balnearŁ Durata maximŁ*)  

Servicii de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 14 -21 zile/an/asigurat acordate ´ntr-un singur episod care 
cuprinde minimum 4 proceduri/zi  

__  
*)Serviciile medicale acordate peste durata de spitalizare de 21 de zile se suportŁ 
´n ´ntregime de cŁtre asiguraŞi. Serviciile medicale se acordŁ ĸi pentru durate mai 
mici de 14 zile. CondiŞiile acordŁrii serviciilor medicale se stabilesc prin norme. 

1.1.1. Serviciile se acordŁ ´n baza biletelor de trimitere pentru tratament de 
recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie ´n sanatorii balneare, eliberate de cŁtre 

medicii de familie, de cŁtre medicii de specialitate din ambulatoriu ĸi medicii din 
spital, aflaŞi ´n relaŞii contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate. Criteriile de 
eliberare a biletelor de trimitere pentru tratament de recuperare, medicinŁ fizicŁ 

ĸi balneologie medicalŁ sunt prevŁzute ´n norme. 
1.1.2. Serviciile se acordŁ pentru perioade ĸi potrivit unui ritm stabilite de medicii 

de specialitate de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, cu ´ncadrarea ´n 
prevederile mai sus menŞionate. 

1.2. Servicii medicale de recuperare medicalŁ acordate ´n sanatorii, altele dec©t 
balneare ĸi preventorii. 
1. 2.1. Serviciile medicale de recuperare medicalŁ acordate ´n alte sanatorii dec©t 

cele balneare ĸi ´n preventorii sunt servicii acordate ´n regim de spitalizare, 
pentru perioade ĸi potrivit unui ritm stabilite de medicii de specialitate care ´ĸi 

desfŁĸoarŁ activitatea ´n aceste unitŁŞi. 
1.2.2. Serviciile se acordŁ ´n baza biletelor de trimitere pentru tratament de 
recuperare medicalŁ eliberate de cŁtre medicii de familie, de cŁtre medicii de 

specialitate din ambulatoriu ĸi medicii din spital, aflaŞi ´n relaŞii contractuale cu 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate. CondiŞiile acordŁrii serviciilor medicale se 

stabilesc prin norme.  
SUBCAPITOLUL X:  J. PACHETUL DE BAZA PENTRU MEDICAMENTE CU ķI 
FŀRŀ CONTRIBUŝIE PERSONALŀ ĊN TRATAMENTUL AMBULATORIU 

Medicamentele de care beneficiazŁ asiguraŞii, cu sau fŁrŁ contribuŞie personalŁ, 
pe bazŁ de prescripŞie medicalŁ sunt prevŁzute ´n Lista cuprinz©nd denumirile 

comune internaŞionale corespunzŁtoare, prevŁzutŁ ´n HotŁr©rea Guvernului nr. 
720/2008 , cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare. 

SUBCAPITOLUL XI:  K. PACHETUL DE BAZŀ PENTRU DISPOZITIVELE 

MEDICALE DESTINATE RECUPERŀRII UNOR DEFICIENŝE ORGANICE SAU 
FUNCŝIONALE ĊN AMBULATORIU 

1.Dispozitive de protezare ´n domeniul ORL 
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  Termenul de ´nlocuire 
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C1 C2 C3 C4 

1.  ProtezŁ auditivŁ   5 ani  

2.  ProtezŁ fonatorie a) vibrator laringian  5 ani  

b) buton fonator (shunt -ventile)  2/an  

3.  ProtezŁ trahealŁ a) canulŁ trahealŁ simplŁ 4/an  

b) canulŁ trahealŁ Montgomery 2/an  

1.1. Pentru copiii ´n v©rstŁ de p©nŁ la 18 ani se pot acorda douŁ proteze auditive 
dacŁ medicii de specialitate recomandŁ protezare bilateralŁ. 

1.2. Pentru copiii ´n v©rstŁ de p©nŁ la 18 ani se poate acorda o altŁ protezŁ 
´nainte de termenul de ´nlocuire prevŁzut ´n col. C4, la recomandarea medicului 

de specialitate, ca urmare a modificŁrii datelor avute ´n vedere la ultima 
protezare.  

2. Dispozitiv ele pentru protezare stomii  
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  Termenul de ´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  A. sistem stomic unitar (sac stomic 
de unicŁ utilizare) 

a) sac colector pentru colostomie/ 
ileostomie  

un set *)/lunŁ (30 de bucŁŞi) 

b) sac colector pentru urostomie  un set *)/lunŁ (15 bucŁŞi) 

2.  B. sistem stomic cu douŁ 
componente  

a) pentru colostomie/ileostomie 
(flanĸŁ-suport ĸi sac colector) 

un set **) /lunŁ 

b) pentru urostomie (flanĸŁ-suport 
ĸi sac colector) 

un set **) /lunŁ 

___  
*)Ċn situaŞii speciale, av©nd ´n vedere starea fizicŁ, ocupaŞia, gradul de mobilitate 
a asiguratului ĸi complexitatea dispozitivului, la recomandarea medicului de 

specialitate ĸi cu acordul asiguratului consemnat pe prescripŞia medicalŁ, at©t pe 
exemplarul depu s la casa de asigurŁri de sŁnŁtate, c©t ĸi pe exemplarul predat 

furnizorului de dispozitive medicale, componenŞa setului poate fi modificatŁ ´n 
limita preŞului de referinŞŁ decontat lunar pentru un set. 
**) Un set de referinŞŁ este alcŁtuit din 4 flanĸe-suport ĸi 15 saci colectori. Ċn 

situaŞii speciale, la recomandarea medicului de specialitate, componenŞa setului 
de referinŞŁ poate fi modificatŁ ´n limita preŞului de referinŞŁ decontat lunar 

pentru un set de referinŞŁ. 
2.1. Se va prescrie doar unul dintre sistemele A sau B, pentru fiecare tip.  
2.2. Pentru asiguraŞii cu urostomie cutanatŁ dublŁ, la recomandarea medicilor de 

specialitate, se pot acorda douŁ seturi/lunŁ de sisteme stomice pentru 
urostomie.  

2.3. Pentru asiguraŞii cu colostomie/ileostomie dublŁ, la recomandarea medicilor 
de specialitate, se pot acorda douŁ seturi/lunŁ de sisteme stomice pentru 

colostomie/ ileostomie.  
3.Dispozitivele pentru incontinenŞŁ urinarŁ 

Nr. crt.  Denumirea dispozitivului medical  Tipul  Termenul de ´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  Condom urinar    Un set *)/lunŁ (30 de bucŁŞi) 

2.  Sac colector de urinŁ ***)    Un set *)/lunŁ (6 bucŁŞi) 

3.  SondŁ Foley   Un set *)/lunŁ (4 bucŁŞi) 

4.  Cateter urinar **)    Un set *)/lunŁ (120 de bucŁŞi) 

5.  BandŁ pentru incontinenŞŁ urinarŁ****)      

__  
*)Ċn situaŞii speciale, av©nd ´n vedere starea fizicŁ, ocupaŞia, gradul de mobilitate 

a asiguratului ĸi complexitatea dispozitivului, la recomandarea medicului de 
specialitate ĸi cu acordul asiguratului consemnat pe prescripŞia medicalŁ, at©t pe 

exemplarul d epus la casa de asigurŁri de sŁnŁtate, c©t ĸi pe exemplarul predat 
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furnizorului de dispozitive medicale, componenŞa setului poate fi modificatŁ ´n 

limita preŞului de referinŞŁ decontat lunar pentru un set. 
**) Se recomandŁ numai pentru retenŞie urinarŁ, pentru vezicŁ neurogenŁ ĸi 

obstrucŞie canal uretral, la recomandarea medicului de specialitate neurologie, 
neurologie pediatricŁ, urologie, recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, 
oncologie ĸi chirurgie pediatricŁ. 

(la data 01 - iul -2016 punctul 3. din anexa 1, capitolul II, subcapitolul XI modificat de Art. I, 
punctul 1. din Hotarirea 432/2016  )  
***) Pentru asiguraŞii cu urostomie cutanatŁ dublŁ ĸi nefrostomie bilateralŁ, la 

recomandarea medicilor de specialitate se pot acorda 2 seturi/lunŁ de saci 
colectori de urinŁ. 
****) Se acordŁ o singurŁ datŁ ´n viaŞŁ. 

4. Protezele pentru membrul inferior  
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de 
´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  ProtezŁ parŞialŁ de picior a) LISEFRANC  2 ani  

b) CHOPART  2 ani  

c) PIROGOFF  2 ani  

2.  ProtezŁ pentru dezarticulaŞia de gleznŁ SYME 2 ani  

3.  ProtezŁ de gambŁ a) convenŞionalŁ, din material plastic, cu 
contact total  

2 ani  

b) geriatricŁ 2 ani  

c) modularŁ 4 ani  

d) modularŁ cu manĸon din silicon 4 ani  

4.  ProtezŁ pentru dezarticulaŞia de genunchi modularŁ 4 ani  

5.  ProtezŁ de coapsŁ a) combinatŁ 2 ani  

b) din plastic  2 ani  

c) cu vacuum  2 ani  

d) geriatricŁ 2 ani  

e) modularŁ 4 ani  

f) modularŁ cu vacuum 4 ani  

g) modularŁ cu manĸon de silicon 4 ani  

6.  ProtezŁ de ĸold a) convenŞionalŁ 2 ani  

b) modularŁ 4 ani  

7.  ProtezŁ parŞialŁ de bazin hemipelvectomie  a) convenŞionalŁ 2 ani  

b) modularŁ 4 ani  

4.1. Termenul de ´nlocuire de 2, respectiv 4 ani se considerŁ de la momentul ´n 

care asiguratul a intrat ´n posesia protezei definitive, dacŁ acesta a beneficiat ĸi 
de protezŁ provizorie. 
4.2. Pentru copiii ´n v©rstŁ de p©nŁ la 18 ani se poate acorda o altŁ protezŁ 

´nainte de termenul de ´nlocuire, prevŁzut ´n col. C4, la recomandarea medicului 
de specialitate, ca urmare a modificŁrii datelor avute ´n vedere la ultima 

protezare.  
4.3. Pentru un as igurat se pot acorda douŁ dispozitive medicale de acelaĸi tip 
(st©nga-dreapta); termenul de ´nlocuire pentru fiecare dispozitiv din cele douŁ 

(st©nga-dreapta) este cel prevŁzut ´n col. C4. 
4.4. Proteza de coapsŁ modularŁ cu manĸon de silicon ĸi proteza de gambŁ 

modularŁ cu manĸon de silicon se acordŁ pentru amputaŞie ca urmare a 
complicaŞiilor diabetului zaharat ĸi ca urmare a afecŞiunilor neoplazice la nivelul 
membrului inferior, ´n condiŞiile stabilite prin norme. 

5. Protezele pentru membrul superior  
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de 
´nlocuire 
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C1 C2 C3 C4 

1.  ProtezŁ parŞialŁ de m©nŁ a) funcŞionalŁ simplŁ 2 ani  

b) funcŞionalŁ 2 ani  

c) de deget funcŞionalŁ simplŁ*)  2 ani  

2.  ProtezŁ de dezarticulaŞie de ´ncheieturŁ a m©inii a) funcŞionalŁ simplŁ 2 ani  

b) funcŞionalŁ acŞionatŁ pasiv 2 ani  

c) funcŞionalŁ acŞionatŁ prin cablu 2 ani  

d) funcŞionalŁ acŞionatŁ mioelectric 8 ani  

3.  ProtezŁ de antebraŞ a) funcŞionalŁ simplŁ 2 ani  

b) funcŞionalŁ acŞionatŁ pasiv 2 ani  

c)  funcŞionalŁ acŞionatŁ prin cablu 2 ani  

d) funcŞionalŁ acŞionatŁ mioelectric cu pro-
supinaŞie pasivŁ 

8 ani  

e) funcŞionalŁ acŞionatŁ mioelectric cu pro-
supinaŞie activŁ 

8 ani  

4.  ProtezŁ de dezarticulare de cot a) funcŞionalŁ simplŁ 2 ani  

b) funcŞionalŁ acŞionatŁ pasiv 2 ani  

c) funcŞionalŁ acŞionatŁ prin cablu 2 ani  

d) funcŞionalŁ atipic electric 8 ani  

e^funcŞionalŁ mioelectricŁ 8 ani  

5.  ProtezŁ de braŞ a) funcŞionalŁ simplŁ 2 ani  

b) funcŞionalŁ acŞionatŁ pasiv 2 ani  

c) funcŞionalŁ acŞionatŁ prin cablu 2 ani  

d) funcŞionalŁ atipic electric 8 ani  

e) funcŞionalŁ mioelectricŁ 8 ani  

6.  ProtezŁ de dezarticulaŞie de umŁr a) funcŞionalŁ simplŁ 2 ani  

b) funcŞionalŁ acŞionatŁ pasiv 2 ani  

c) funcŞionalŁ acŞionatŁ prin cablu  2 ani  

d) funcŞionalŁ atipic electric 8 ani  

e) funcŞionalŁ mioelectricŁ 8 ani  

7.  ProtezŁ pentru amputaŞie interscapulo-toracicŁ a) funcŞionalŁ simplŁ 2 ani  

b) funcŞionalŁ acŞionatŁ pasiv 2 ani  

c) funcŞionalŁ acŞionatŁ prin cablu 2 ani  

d) funcŞionalŁ atipic electric 8 ani  

___  
*)Se acordŁ pentru copii cu v©rsta cuprinsŁ ´ntre 3-18 ani cu malformaŞii 
congenitale.  

5.1. Pentru copiii ´n v©rstŁ de p©nŁ la 18 ani se poate acorda o altŁ protezŁ 
´nainte de termenul de ´nlocuire prevŁzut ´n col. C4, la recomandarea medicului 

de specialitate, ca urmare a modificŁrii datelor avute ´n vedere la ultima 
protezare.  

5.2. Pentru un asigurat se pot acorda douŁ dispozitive medicale de acelaĸi tip 
(st©nga-dreapta); termenul de ´nlocuire pentru fiecare dispozitiv din cele douŁ 
(st©nga-dreapta) este cel prevŁzut ´n col. C4. 

6. Orteze  
6.1. Pentru coloana vertebralŁ 
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de 
´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  Orteze cervicale  a) colar  12 luni  

b) Philadelphia/Minerva  12  luni  

c) Schanz  12 luni  

2.  Orteze cervicotoracice    12 luni  

3.  Orteze toracice    12 luni  
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4.  Orteze toracolombosacrale    12 luni  

a) corset Cheneau  12 luni  

b) corset Boston  12 luni  

c) corset Euroboston  12 luni  

d) corset Hessing  12 luni  

e) corset de hiperextensie  12 luni  

f) corset Lyonnais  12 luni  

g) corset de hiperextensie ´n 3 puncte 
pentru scoliozŁ 

12 luni  

5.  Orteze lombosacrale    12 luni  

lombostat  12 luni  

6.  Orteze sacro - iliace    12 luni  

7.  Orteze cervicotoraco - lombosacrale  a) corset Stagnara  2 ani  

b) corset Miiwaukee  12 luni  

Pentru copiii ´n v©rstŁ de p©nŁ la 18 ani se poate acorda o altŁ ortezŁ ´nainte de 

termenul de ´nlocuire prevŁzut ´n col. C4, la recomandarea medicului de 
specialitate, ca urmare a modificŁrii datelor avute ´n vedere la ultima ortezare. 

6.2. Pentru membrul superior  
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de 
´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  Orteze de deget    12 luni  

2.  Orteze de m©nŁ a) cu mobilitatea/fixarea degetului mare  12 luni  

b) dinamicŁ 12 luni  

3.  Orteze de ´ncheietura m©inii - m©nŁ a) fixŁ 12 luni  

b) dinamicŁ 12 luni  

4.  Orteze de ´ncheietura m©inii - m©nŁ - deget  fixŁ/mobilŁ 12 luni  

5.  Orteze de cot  cu atelŁ/fŁrŁ atelŁ 12 luni  

6.  Orteze de cot  -  ´ncheietura m©inii - m©nŁ   12 luni  

7.  Orteze de umŁr   12 luni  

8.  Orteze de umŁr - cot    12 luni  

9.  Orteze de umŁr - cot -  ´ncheietura m©inii - m©nŁ a) fixŁ 12 luni  

b) dinamicŁ 12 luni  

6.2.1. Pentru copiii ´n v©rstŁ de p©nŁ la 18 ani se poate acorda o altŁ ortezŁ 
´nainte de termenul de ´nlocuire prevŁzut ´n col. C4, la recomandarea medicului 
de specialitate, ca urmare a modificŁrii datelor avute ´n vedere la ultima 

ortezare.  
6.2.2. Pentru un asigurat se pot acorda douŁ dispozitive medicale de acelaĸi tip 

(st©nga-dreapta); termenul de ´nlocuire pentru fiecare dispozitiv din cele douŁ 
(st©nga-dreapta) este cel prevŁzut ´n col. C4. 

6.3. Pentru membrul inferior  
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de 
´nlocuire 

C1 C2 C3 04  

1.  Orteze de picior    12 luni  

2.  Orteze pentru gleznŁ - picior  fixŁ/mobilŁ 12 luni  

3.  Orteze de genunchi  a) fixŁ 12 luni  

b) mobilŁ 12 luni  

c) Balant  2 ani  

4.  Orteze de genunchi -  gleznŁ - picior    12 luni  

pentru scurtarea membrului pelvin  2 ani  

5.  Orteze de ĸold   12 luni  

6.  Orteze ĸold - genunchi    12 luni  

7.  Orteze ĸold - genunchi -  gleznŁ - picior    12 luni  
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    a) coxalgierŁ (aparat) 2 ani  

b) Hessing (aparat)  2 ani  

8.  Orteze pentru luxaŞii de ĸold congenitale la copii a) ham Pavlik  *  

b) de abducŞie *  

c) Dr. Fettwies  *  

d) Dr. Behrens  *  

e) Becker  *  

f) Dr. Bernau  *  

9.  Orteze corectoare de staticŁ a piciorului a) susŞinŁtori plantari cu nr. p©nŁ la 23 
inclusiv  

6 luni  

b) susŞinŁtori plantari cu nr. mai mare de 
23,5  

6 luni  

c) Pes Var/Valg  12 luni  

6.3.1. Pentru ortezele corectoare de staticŁ a piciorului, tipurile a), b) ĸi c) se 

prescriu numai perechi.  
6.3.2. Pentru copiii ´n v©rstŁ de p©nŁ la 18 ani se poate acorda o altŁ ortezŁ 
´nainte de termenul de ´nlocuire prevŁzut ´n col. C4, la recomandarea medicului 

de specialitate, ca urmare a modificŁrii datelor avute ´n vedere la ultima 
ortezare.  

6.3.3. Orteze pentru luxaŞii de ĸold congenitale la copii (* ) se pot acorda, ori de 
c©te ori este nevoie, la recomandarea medicului de specialitate, ca urmare a 
modificŁrii datelor avute ´n vedere la ultima ortezare. 

6.3.4. Pentru un asigurat se pot acorda douŁ dispozitive medicale de acelaĸi tip 
(st©nga-dreapta), cu excepŞia celor prevŁzute la pct. 6.3.1; termenul de ´nlocuire 

pentru fiecare dispozitiv din cele douŁ (st©nga-dreapta) este cel prevŁzut ´n col. 
C4.  

7.ĊncŁlŞŁminte ortopedicŁ 
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de 
´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  Ghete  a) diformitŁŞi cu numere p©nŁ la 23 
inclusiv  

6 luni  

b) diformitŁŞi cu numere mai mari de 23,5 6 luni  

c) cu arc cu numere p©nŁ la 23 inclusiv 6 luni  

d) cu arc cu numere mai mari de 23,5  6 luni  

e) amputaŞii de metatars ĸi falange cu 
numere p©nŁ la 23 inclusiv 

6 luni  

f) amputaŞii de metatars ĸi falange cu 
numere mai mari de 23,5  

6 luni  

g) scurtŁri de p©nŁ la 10 cm, cu numere 
p©nŁ la 23 inclusiv 

6 luni  

h) scurtŁri de p©nŁ la 10 cm, cu numere 
mai mari de 23,5  

6 luni  

i) scurtŁri peste 10 cm, cu numere p©nŁ la 
23 inclusiv  

6 luni  

j) scurtŁri peste 10 cm, cu numere mai 
mari de 23,5  

6 luni  

2.  Pantofi  a) diformitŁŞi cu numere p©nŁ la 23 
inclusiv  

6 luni  

b) diformitŁŞi cu numere mai mari de 23,5 6 luni  

c) amputaŞii de metatars ĸi falange cu 
numere p©nŁ la 23 inclusiv 

6 luni  

d) amputaŞii de metatars ĸi falange cu 
numere mai mari de 23,5  

6 luni  

e) scurtŁri de p©nŁ la 8 cm, cu numere 
p©nŁ la 23 inclusiv 

6 luni  

f) scurtŁri de p©nŁ la 8 cm, cu numere mai 6 luni  
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mari de 23,5  

g) scurtŁri peste 8 cm, cu numere p©nŁ la 
23 inclusiv  

6 luni  

h) scurtŁri peste 8 cm, cu numere mai 
mari de 23,5  

6 luni  

7.1. Pentru copiii ´n v©rstŁ de p©nŁ la 18 ani se poate acorda o altŁ pereche de 
´ncŁlŞŁminte ´nainte de termenul de ´nlocuire prevŁzut ´n col. C4, la 

recomandarea medicului de specialitate, ca urmare a modificŁrii datelor avute ´n 
vedere la acordarea ultimei perechi.  

7.2. Se prescrie o pereche de ghete sau o pereche de pantofi.  
7.3. Numerele utilizate sunt exprimate ´n sistemul metric. 

8.Dispozitive pentru deficienŞe vizuale 
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de 
´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  Lentile intraoculare *)  a) pentru camera anterioarŁ   

    b) pentru camera posterioarŁ   

___  
*)  Se poate acorda o lentilŁ intraocularŁ pentru celŁlalt ochi dupŁ cel puŞin 6 luni. 

9.Echipamente pentru oxigenoterapie ĸi ventilaŞie noninvazivŁ*)  
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de 
´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  Aparat pentru administrarea continuŁ cu oxigen concentrator de oxigen    

2.  Aparat de ventilaŞie noninvazivŁ aparat de ventilaŞie   

___  
*)Aparatele se acordŁ numai prin ´nchiriere, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme. 

10. Dispozitive pentru terapia cu aerosoli  
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de  
´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  Inhalator salin particule uscate de sare cu flux 
automat de aer sau oxigen *)  

  2 luni  

2.  Nebulizator **)  nebulizator cu compresor **)  5 ani  

___  
*)Se acordŁ copiilor cu v©rsta p©nŁ la 5 ani cu bronĸitŁ astmatiformŁ/bronĸiolitŁ, 
´n condiŞiile prevŁzute ´n norme. 
**) Se acordŁ copiilor cu mucoviscidozŁ cu v©rsta p©nŁ la 18 ani, ´n condiŞiile 

prevŁzute ´n norme. 
11. Dispozitive de mers  
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de 
´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  Baston    3 ani  

2.  Baston  cu 3/4 picioare  3 ani  

3.  C©rjŁ a) cu sprijin subaxilar din lemn  un an  

b) cu sprijin subaxilar metalicŁ 3 ani  

c) cu sprijin pe antebraŞ metalicŁ 3 ani  

4.  Cadru de mers    3 ani  

5.  Fotoliu rulant  PerioadŁ nedeterminatŁ   

a) cu antrenare manualŁ/electricŁ 5 ani  

b) triciclu pentru copii  3 ani  

PerioadŁ determinatŁ*)    

a) cu antrenare manualŁ   

b) triciclu pentru copii    
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___  
*)Se acordŁ prin ´nchiriere. 
Pentru un asigurat  se pot acorda douŁ dispozitive medicale de acelaĸi tip 

(st©nga-dreapta) din cele prevŁzute la pct. 1, 2 ĸi 3; termenul de ´nlocuire 
pentru fiecare dispozitiv din cele douŁ (st©nga-dreapta) este cel prevŁzut ´n col. 
C4.  

12. ProtezŁ externŁ de s©n 
Nr. 
crt.  

Denumirea dispozitivului medical  Tipul  
Termenul de 
´nlocuire 

C1 C2 C3 C4 

1.  ProtezŁ externŁ de s©n ĸi accesorii (sutien)   3 ani  

Se acordŁ pentru femei care au suferit intervenŞii chirurgicale - mastectomie 
totalŁ; se pot acorda douŁ dispozitive medicale de acelaĸi tip (st©nga-dreapta), 

dupŁ caz; termenul de ´nlocuire pentru fiecare dispozitiv din cele douŁ (st©nga-
dreapta) este cel prevŁzut ´n col. C4. 

CAPITOLUL III:  Pachetul de servicii pentru pacienŞii din statele 

membre ale Uniunii Europene/S paŞiului Economic European/ 

ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari de card european de asigurŁri 
sociale de sŁnŁtate, ´n perioada de valabilitate a cardului, pentru 

pacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/SpaŞiului 
Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai 

formularelor/documentelor europene emise ´n baza 
Regulamentului (CE) nr. 883/2004  al Parlamentului European ĸi al 

Consiliului ĸi pentru pacienŞii din statele cu care Rom©nia a 
´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii sau protocoale 

internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii 

SUBCAPITOLUL I:  A. ASISTENŝA MEDICALŀ PRIMARŀ 

1. PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari de card european de asigurŁri sociale 

de sŁnŁtate, ´n perioada de valabilitate a cardului, beneficiazŁ ´n asistenŞa 
medicalŁ primarŁ de serviciile prevŁzute la cap. I lit. A pct. 1, subpct. 1.1 ĸi 1.2 
ĸi la cap. II lit. A, pct. 1.1, subpct. 1.1.2. 

2.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 

europene emi se ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004  al Parlamentului 
European ĸi al Consiliului, beneficiazŁ ´n asistenŞa medicalŁ primarŁ de serviciile 
prevŁzute la cap. II lit. A.  

3.PacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii 
sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii pot beneficia, 

dupŁ caz, de serviciile medicale prevŁzute la cap. I lit. A pct. 1 subpct 1.1 ĸi 1.2 
sau de serviciile medicale prevŁzute la cap. II lit. A, ´n condiŞiile prevŁzute de 
respectivele documente internaŞionale. 

SUBCAPITOLUL II:  B. ASISTENŝA MEDICALA AMBULATORIE DE 
SPECIALITATE PENTRU SPECIALITŀŝILE CLINICE 

1.Pentru pacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ din SpaŞiul Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 
europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004  al Parlamentului 

European ĸi al Consiliului, furnizorii de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ 
ambulatorie de specialitate acordŁ servicii medicale numai pe baza biletului de 

trimitere ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de 
asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, cu excepŞia situaŞiei ´n care pacienŞii 
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respectivi beneficiazŁ de servicii medicale programate, acordate cu autorizarea 

prealabilŁ a instituŞiilor competente din statele membre ale Uniunii Europene/din 
SpaŞiul Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ. Pachetul de servicii este cel 

prevŁzut la cap. II lit. B. 
2.Pentru pacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/din SpaŞiul Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari ai cardului european de asigurŁri sociale 

de sŁnŁtate, ´n perioada de valabilitate a cardului, furnizorii de servicii medicale 
´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate nu solicitŁ bilet de trimitere 

pentru acordarea de servi cii medicale ´n ambulatoriu. Pachetul de servicii este cel 
prevŁzut la cap. I lit. B pct. 1 subpct. 1.1 ĸi 1.2 ĸi la cap. II lit. B pct. 1 subpct. 
1.2.  

3.Pentru pacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, 
convenŞii sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, care 

au dreptul ĸi beneficiazŁ de servicii medicale acordate pe teritoriul Rom©niei, 
pachetul de servicii este cel prevŁzut la cap. II lit. B sau, dupŁ caz, de serviciile 
medicale prevŁzute la cap. I lit. B pct. 1 subpct. 1.1 ĸi 1.2, ´n condiŞiile prevŁzute 

de respectivele documente internaŞionale. Serviciile medicale prevŁzute la cap. II 
lit. B se acordŁ numai pe baza biletului de trimitere, ´n aceleaĸi condiŞii ca 

persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate din 
Rom©nia. 

SUBCAPITOLUL III:  C. ASISTENŝA MEDICALŀ AMBULATORIE DE 
SPECIALITATE PENTRU SPECIALITATEA DE RECUPERARE, MEDICINA 
FIZICŀ ķI BALNEOLOGIE 

1.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari de card european de asigurŁri sociale 

de sŁnŁtate, ´n perioada de valabilitate a c©rdului, beneficiazŁ ´n ambulatoriul de 
specialitate pentru specialitatea clinicŁ recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 
de con sultaŞiile prevŁzute la cap. II lit. C pct. 1 subpct. 1.1, devenite necesare pe 

timpul ĸederii temporare ´n Rom©nia ĸi acordate pe baza biletelor de trimitere 
eliberate de medicii de familie, respectiv de medicii de specialitate.  

2.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 
europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004  al Parlamentului 

European ĸi al Consiliului, beneficiazŁ, ´n ambulatoriul de specialitate pentru 
specialitatea clinicŁ recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie de serviciile 

medicale prevŁzute la cap. II lit. C. Furnizorii de servicii medicale ´n asistenŞa 
medicalŁ ambulatorie de specialitate acordŁ servicii medicale numai pe baza 
biletului de trimitere ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul 

sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, cu excepŞia situaŞiei ´n 
care pacienŞii respectivi beneficiazŁ de servicii medicale programate acordate cu 

autorizarea prealabilŁ a instituŞiilor competente din statele membre ale Uniunii 
Europene/SpaŞiului Economic European/ ConfederaŞia ElveŞianŁ. 

3.PacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii 

sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii beneficiazŁ ´n 
ambulatoriul de specialitate pentru specialitatea clinicŁ recuperare, medicinŁ 

fizicŁ ĸi balneologie de serviciile medicale prevŁzute la cap. II lit. C, ´n condiŞiile 
prevŁzute de respectivele documente internaŞionale. 
Serviciile medicale prevŁzute la cap. II lit. C se acordŁ numai pe baza biletului de 

trimitere, ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de 
asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia. 

SUBCAPITOLUL IV:  D. ASISTENŝA MEDICALŀ AMBULATORIE DE 
SPECIALITATE PENTRU SPECIALITATEA MEDICINA DENTARŀ 
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1.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 

European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari de card european de asigurŁri sociale 
de sŁnŁtate, ´n perioada de valabilitate a cardului, beneficiazŁ ´n ambulatoriul de 

specialitate de medicinŁ dentarŁ de serviciile medicale de medicinŁ dentarŁ 
prevŁzute la cap. I lit. E, devenite necesare pe timpul ĸederii temporare ´n 
Rom©nia. 

2.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 

europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004  al Parlamentului 
European ĸi al Consiliului, beneficiazŁ ´n ambulatoriul de specialitate de medicinŁ 
dentarŁ de serviciile medicale de medicinŁ dentarŁ prevŁzute la cap. II lit. D, ´n 

aceleaĸi condiŞii ca ĸi persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de asigurŁri 
sociale de sŁnŁtate din Rom©nia. 

3.PacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii 
sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii pot beneficia, 
dupŁ caz, de serviciile medicale de medicinŁ dentarŁ prevŁzute la cap. II lit. D 

sau de serviciile medicale de medicinŁ dentarŁ prevŁzute la cap. I lit. E, ´n 
condiŞiile prevŁzute de respectivele documente internaŞionale. 

SUBCAPITOLUL V:  E. ASISTENŝA MEDICALŀ AMBULATORIE DE 
SPECIALITATE PENTRU SPECIALITŀŝILE PARACLINICE 

1.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari de card european de asigurŁri sociale 
de sŁnŁtate, ´n perioada de valabilitate a cardului, beneficiazŁ ´n ambulatoriul de 

specialitate pentru specialitŁŞile paraclinice de serviciile medicale prevŁzute la 
cap. II lit. E, pe baza biletelor de trimitere pentru investigaŞii medicale 

par aclinice eliberate de medicii de familie, respectiv de medicii de specialitate din 
specialitŁŞile clinice pentru situaŞiile care se ´ncadreazŁ la cap. II lit. A pct. 1.1 
subpct. 1.1.2, respectiv la cap. II lit. B pct. 1, subpct. 1.2.  

2.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 

europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004  al Parlamentului 
European ĸi al Consiliului, beneficiazŁ ´n ambulatoriul de specialitate pentru 
specialitŁŞile paraclinice de serviciile medicale prevŁzute la cap. II lit. E. Furnizorii 

de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate acordŁ 
servicii medicale numai pe baza biletului de trimitere ´n aceleaĸi condiŞii ca 

persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate din 
Rom©nia, cu excepŞia situaŞiei ´n care pacienŞii respectivi beneficiazŁ de servicii 
medicale programate acordate cu autorizarea prealabilŁ a instituŞiilor competente 

din statele membre ale Uniunii Europene/SpaŞiului Economic European/ 
ConfederaŞia ElveŞianŁ. 

3.PacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii 
sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii beneficiazŁ ´n 
ambulatoriul de specialitate pentru specialitŁŞile paraclinice de serviciile medicale 

prevŁzute la cap. II lit. E, ´n condiŞiile prevŁzute de respectivele documente 
internaŞionale. Serviciile medicale prevŁzute la cap. II lit. E se acordŁ numai pe 

baza biletului de trimitere ĸi ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul 
sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia. 

SUBCAPITOLUL V I:  F. ASISTENŝA MEDICALŀ SPITALICEASCŀ 

1.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari de card european de asigurŁri sociale 

de sŁnŁtate, ´n perioada de valabilitate a cardului, beneficiazŁ de serviciile 
prevŁzute la cap. I lit. C, precum ĸi de serviciile medicale de chimioterapie 
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acordate ´n regim de spitalizare de zi prevŁzute ´n norme. Pentru aceste servicii 

medicale, furnizorii de servicii medicale spitaliceĸti nu solicitŁ bilet de internare. 
2.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 

European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 
europene emise ´n baza Regulamentului CE nr. 883/2004  al Parlamentului 
European ĸi al Consiliului, beneficiazŁ ´n asistenŞa medicalŁ spitaliceascŁ de 

serviciile prevŁzute la cap, II lit. F, Furnizorii de servicii medicale spitaliceĸti 
acordŁ serviciile medicale prevŁzute la cap. II lit. F pe baza biletului de internare 

´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de asigurŁri 
sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, cu excepŞia situaŞiei ´n care pacienŞii respectivi 
beneficiazŁ de servicii medicale programate, acordate cu autorizarea prealabilŁ a 

instituŞiilor competente din statele membre ale Uniunii Europene/din SpaŞiul 
Economic European/ ConfederaŞia ElveŞianŁ. 

3.PacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii 
sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii pot beneficia, 
dupŁ caz, de serviciile medicale prevŁzute la cap. I lit. C sau de serviciile 

medicale prevŁzute la cap. II lit. F, ´n condiŞiile prevŁzute de respectivele 
documente internaŞionale. 

Serviciile medicale prevŁzute la cap. II lit. F se acordŁ pe baza biletului de 
internare ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de 

asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, 
SUBCAPITOLUL VII:  G. CONSULTAŝII DE URGENŝŀ LA DOMICILIU ķI 
ACTIVITŀŝI DE TRANSPORT SANITAR NEASISTAT  

1.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari de card european de asigurŁri sociale 

de sŁnŁtate, ´n perioada de valabilitate a cardului beneficiazŁ de serviciile 
medicale p revŁzute la cap. II lit. G pct. 1 ĸi 2, subpct. 2.1 ĸi 2.2. 
2.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 

European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 
europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004  al Parlamentului 

European ĸi al Consiliului, beneficiazŁ de serviciile medicale prevŁzute la cap. II 
lit. G.  
3.PacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii 

sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii pot beneficia, 
dupŁ caz, de serviciile medicale prevŁzute la cap. II lit. G pct. 1 ĸi 2 subpct. 2.1 

ĸi 2.2 sau cap. II lit. G, ´n condiŞiile prevŁzute de respectivele documente 
internaŞionale. 

SUBCAPITOLUL VIII:  H. ĊNGRIJIRI MEDICALE LA DOMICILIU ķI 

ĊNGRIJIRI PALIATIVE LA DOMICILIU 
I. PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 

European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 
europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004  al Parlamentului 
European ĸi al Consiliului, beneficiazŁ de pachetul de servicii medicale de bazŁ 

pentru ´ngrijiri medicale la domiciliu ĸi ´ngrijiri paliative la domiciliu prevŁzut la 
cap. II lit. H.  

2. PacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii 
sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii beneficiazŁ de 
pachetul de servicii medicale de bazŁ pentru ´ngrijiri medicale la domiciliu ĸi 

´ngrijiri paliative la domiciliu, prevŁzut la cap II lit. H, ´n condiŞiile stabilite de 
respectivele documente internaŞionale. 

SUBCAPITOLUL IX:  I. ASISTENŝA MEDICALŀ DE RECUPERARE 
MEDICALŀ ĊN SANATORII ķI PREVENTORII 
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1.Pentru pacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ din SpaŞiul Economic 

European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 
europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004  al Parlamentului 

European ĸi al Consiliului, furnizorii de servicii medicale de recuperare medicalŁ 
acordŁ serviciile medicale prevŁzute la cap. II lit. I numai pe baza biletului de 
trimitere, ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de 

asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, cu excepŞia situaŞiei ´n care pacienŞii 
respectivi beneficiazŁ de servicii medicale programate, acordate cu autorizarea 

prealabilŁ a instituŞiilor competente din statele membre ale Uniunii Europene/din 
SpaŞiul Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ. 
2.Pentru pacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, 

convenŞii sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, care 
au dreptul ĸi beneficiazŁ de servicii medicale acordate pe teritoriul Rom©niei, se 

acordŁ serviciile medicale prevŁzute la cap. II lit. I, numai pe baza biletului de 
trimitere, ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de 
asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, ´n condiŞiile prevŁzute de respectivele 

documente internaŞionale. 
SUBCAPITOLUL X:  J. MEDICAMENTE CU ķI FŀRŀ CONTRIBUŝIE 

PERSONALA ĊN TRATAMENTUL AMBULATORIU 
1.PacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ SpaŞiului Economic 

European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari de card european de asigurŁri sociale 
de sŁnŁtate, ´n perioada de valabilitate a cardului, beneficiazŁ de medicamentele 
prevŁzute la cap. II lit. J. 

2.Pentru pacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ din SpaŞiul Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 

europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004  al Parlamentului 
European ĸi al Consiliului, se acordŁ medicamente ´n aceleaĸi condiŞii ca 
persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate din 

Rom©nia, respectiv medicamentele prevŁzute la cap. II lit. J. 
3.Pentru pacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, 

convenŞii sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii se 
acordŁ medicamente ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul 
sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, respectiv 

medicamentele prevŁzute la cap. II lit. J, ´n condiŞiile prevŁzute de respectivele 
documente internaŞionale. 

SUBCAPITOLUL XI:  K. DISPOZITIVE MEDICALE DESTINATE 
RECUPERŀRII UNOR DEFICIENŝE ORGANICE SAU FUNCŝIONALE ĊN 
AMBULATORIU  

1.Pentru pacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/ din SpaŞiul Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 

europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 8 83/2004  al Parlamentului 
European ĸi al Consiliului, se acordŁ dispozitive medicale ´n aceleaĸi condiŞii ca 
persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate din 

Rom©nia, respectiv dispozitivele prevŁzute la cap. II lit. K. 
2. Pentru pacienŞii din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ĊnŞelegeri, 

convenŞii sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii se 
acordŁ dispozitive medicale ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul 
sistemului de asigur Łri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, respectiv dispozitive 

medicale prevŁzute la cap. II lit. K, ´n condiŞiile prevŁzute de respectivele 
documente internaŞionale. 

ANEXA nr. 2:  CONTRACTUL -CADRU care reglementeazŁ 
condiŞiile acordŁrii asistenŞei medicale, a medicamentelor ĸi a 
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dispozitivelor medicale ´n cadrul sistemului de asigurŁri 

sociale de sŁnŁtate pentru anii 2016- 2017  

CAPITOLUL I:  AsistenŞa medicalŁ primarŁ 

SECŝIUNEA 1: CondiŞii de eligibilitate 

Art. 1  
(1) Ċn vederea intrŁrii ´n relaŞii contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, 

furnizorii de servicii medicale trebuie sŁ ´ndeplineascŁ urmŁtoarele condiŞii: 
a) sŁ fie autorizaŞi conform prevederilor legale ´n vigoare; 
b) sŁ fie evaluaŞi potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare; 

c)sŁ depunŁ, ´n vederea ´ncheierii contractului, toate documentele necesare ´n 
termenele stabilite pentru contractare.  

(2) AsistenŞa medicalŁ primarŁ se asigurŁ de cŁtre medicii care au dreptul sŁ 
desfŁĸoare activitate ca medici de familie potrivit Legii nr. 95/2006  privind 
reforma ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, republicatŁ, cu modificŁrile ulterioare, ´n cabinete 

medicale organizate conform prevederilor legale ´n vigoare, inclusiv cabinete 
medicale care funcŞioneazŁ ´n structura sau ´n coordonarea unor unitŁŞi sanitare 

aparŞin©nd ministerelor ĸi instituŞiilor centrale cu reŞea sanitarŁ proprie, ca 
furnizori de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ primarŁ, autorizaŞi ĸi evaluaŞi 
potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare. 

(3) Necesarul de medici de familie cu liste proprii, at©t pentru mediul urban, c©t 
ĸi pentru mediul rural, precum ĸi numŁrul minim de persoane asigurate ´nscrise 

pe listele medicilor de familie din med iul rural, pentru care se ´ncheie contractul 
de furnizare de servicii medicale din asistenŞa medicalŁ primarŁ, cu excepŞia 

situaŞiei furnizorilor care funcŞioneazŁ ´n structura sau ´n coordonarea unor 
unitŁŞi sanitare aparŞin©nd ministerelor ĸi instituŞiilor centrale cu reŞea sanitarŁ 
proprie, se stabilesc pe unitŁŞi administrativ-teritoriale/zone urbane de cŁtre o 

comisie formatŁ din reprezentanŞi ai caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, direcŞiilor 
de sŁnŁtate publicŁ, ai colegiilor teritoriale ale medicilor, ai patronatului judeŞean 

al medicilor de familie ĸi ai asociaŞiei profesionale judeŞene a medicilor de familie, 
pe baza unor criterii care se aprobŁ prin ordin al ministrului sŁnŁtŁŞii ĸi al 
preĸedintelui Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate. Criteriile aprobate ´n 

condiŞiile legii se publicŁ pe pagina web a Casei NaŞionale de AsigurŁri de 
SŁnŁtate ĸi a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, respectiv pe pagina web a 

Ministerului SŁnŁtŁŞii ĸi a direcŞiilor de sŁnŁtate publicŁ. La lucrŁrile comisiei 
poate pa rticipa, cu rol consultativ, ĸi un reprezentant al administraŞiei publice 
locale, dupŁ caz. 

(4) Comisia pentru stabilirea necesarului de medici cu liste proprii ĸi a numŁrului 
minim de persoane asigurate ´nscrise pe lista medicului de familie, prevŁzutŁ la 

alin. (3), se constituie prin act administrativ al preĸedintelui-director general al 
casei de asigurŁri de sŁnŁtate, ca urmare a desemnŁrii reprezentanŞilor 
instituŞiilor menŞionate la alin. (3) de cŁtre conducŁtorii acestora, ĸi funcŞioneazŁ 

´n baza unui regulament -cadru de organizare ĸi funcŞionare unitar la nivel 
naŞional, aprobat prin ordin al ministrului sŁnŁtŁŞii ĸi al preĸedintelui Casei 

NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate. Regulamentul-cadru aprobat ´n condiŞiile legii 
se publicŁ pe pagina web a Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi a caselor 
de asigurŁri de sŁnŁtate, respectiv pe pagina web a Ministerului SŁnŁtŁŞii ĸi a 

direcŞiilor de sŁnŁtate publicŁ. 
(5) Ċn localitŁŞile urbane numŁrul minim de persoane asigurate ´nscrise pe listele 

medicilor d e familie, pentru care se ´ncheie contractul de furnizare de servicii 
medicale, este de 800, cu excepŞia zonelor neacoperite din punctul de vedere al 
numŁrului necesar de medici de familie, zone stabilite de comisia prevŁzutŁ la 
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alin. (3). Pentru aceste zo ne din mediul urban comisia prevŁzutŁ la alin. (3) 

stabileĸte ĸi numŁrul minim de persoane ´nscrise pe listele medicilor de familie 
pentru care se ´ncheie contract de furnizare de servicii medicale. 

(6) Pentru medicii de familie al cŁror numŁr de persoane asigurate ´nscrise pe 
listele proprii se menŞine timp de 6 luni consecutive la un nivel mai mic cu 20% 
din numŁrul minim de persoane asigurate ´nscrise pe lista proprie, stabilit pentru 

unitatea administrativ -teritorialŁ/zona respectivŁ de cŁtre comisia constituitŁ 
potrivit alin. (3), ´n situaŞia cabinetelor medicale individuale, contractul poate 

´nceta, ´n condiŞiile legii, prin denunŞare unilateralŁ de cŁtre reprezentantul legal 
al casei de asigurŁri de sŁnŁtate. Pentru celelalte forme de organizare a 
cabinetelor medicale, medicii de familie respectivi pot fi excluĸi din contract prin 

modificarea acestuia. Persoanele asigurate ´nscrise pe listele acestora pot opta 
pentru alŞi medici de familie aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu o casŁ de asigurŁri de 

sŁnŁtate. 
(7) NumŁrul minim de persoane asigurate ´nscrise pe listele medicilor de familie 
care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n cabinete medicale care funcŞioneazŁ ´n structura 

sau ´n coordonarea unor unitŁŞi sanitare aparŞin©nd ministerelor ĸi instituŞiilor 
central e cu reŞea sanitarŁ proprie se stabileĸte prin normele proprii de aplicare a 

prezentului contract -cadru, adaptate la specificul organizŁrii asistenŞei medicale. 
(8) Pentru asigurarea calitŁŞii asistenŞei medicale, numŁrul maxim de persoane 

´nscrise pe lista medicului de familie este de 2.200. CondiŞiile acordŁrii ĸi 
decontŁrii serviciilor medicale se stabilesc prin norme. 
(9) NumŁrul optim de persoane ´nscrise pe lista medicului de familie, din punctul 

de vedere al asigurŁrii unor servicii de calitate la nivelul asistenŞei medicale 
primare, care se ia ´n calcul pentru stabilirea necesarului de medici de familie pe 

unitate administrativ -teritorialŁ/zonŁ urbanŁ, este de 1.800. 
(10) Cabinetele medicale aflate ´n contract cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate vor 
funcŞiona cu minimum un asistent medical/sorŁ medicalŁ/moaĸŁ, indiferent de 

numŁrul de asiguraŞi ´nscriĸi pe listŁ. 

SECŝIUNEA 2: Documentele necesare ´ncheierii contractului de 

furnizare de servicii medicale  

Art. 2  

(1) Contractul de furnizare de servicii  medicale dintre furnizorul de servicii 
medicale ĸi casa de asigurŁri de sŁnŁtate se ´ncheie de cŁtre reprezentantul legal 
pe baza urmŁtoarelor documente: 

a) dovada de evaluare a furnizorului, precum ĸi a punctului de lucru secundar, 
dupŁ caz, valabilŁ la data ´ncheierii contractului, cu obligaŞia furnizorului de a o 

re´nnoi pe toatŁ perioada derulŁrii contractului; 
b) contul deschis la Trezoreria Statului sau la bancŁ, potrivit legii; 
c)codul de ´nregistrare fiscalŁ - codul unic de ´nregistrare sau codul numeric 

personal -  copia buletinului/cŁrŞii de identitate, dupŁ caz; 
d) dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pentru furnizor, 

valabilŁ la data ´ncheierii contractului, cu obligaŞia furnizorului de a o re´nnoi pe 
toatŁ perioada derulŁrii contractului;  

e) dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pentru personalul 
care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la furnizor ´ntr-o formŁ prevŁzutŁ de lege ĸi care 
urmeazŁ sŁ fie ´nregistrat ´n contract ĸi sŁ funcŞioneze sub incidenŞa acestuia, 

valabilŁ la data ´ncheierii contractului; furnizorul are obligaŞia de a funcŞiona cu 
personalul asigurat pentru rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pe toatŁ 

perioada derulŁrii contractului; 
f) dovada plŁŞii la zi a contribuŞiei la Fond pentru asigurŁri sociale de sŁnŁtate, 
precum ĸi a contribuŞiei pentru concedii ĸi indemnizaŞii, pentru cei care au 
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aceastŁ obligaŞie legalŁ, efectuatŁ conform prevederilor legale ´n vigoare ĸi care 

trebuie prezentatŁ casei de asigurŁri de sŁnŁtate p©nŁ cel t©rziu ´n ultima zi a 
perioadei de contractare comunicatŁ de casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 

g) cererea/solicitarea pentru intrare ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate; 
h) certificatul de membru al Colegiului Medicilor din Rom©nia pentru fiecare 

medic, vala bil la data ´ncheierii contractului ĸi pe toatŁ perioada derulŁrii 
contractului;  

i) certificatul de membru al Ordinului AsistenŞilor Medicali Generaliĸti, Moaĸelor ĸi 
AsistenŞilor Medicali din Rom©nia (OAMGMAMR) pentru asistentul medical/sorŁ 
medicalŁ/moaĸŁ valabil la data ´ncheierii contractului ĸi pe toatŁ perioada 

derulŁrii contractului; 
j) copie a documentului care atestŁ gradul profesional pentru medici; 

k) copie a actului doveditor prin care personalul medico -sanitar ´ĸi exercitŁ 
profesia la furnizor;  
l) programul de activitate al cabinetului ĸi al punctului de lucru/punctului 

secundar de lucru;  
m) programul de activitate al medicilor ĸi al personalului medico-sanitar;  

n) lista, ´n format electronic, cu persoanele ´nscrise pentru medicii nou-veniŞi ĸi 
pentru  medicii care au fost ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate ´n anul precedent; furnizorul prezintŁ lista cuprinz©nd persoanele 
´nscrise la medicul de familie titular, ´n cazul cabinetelor medicale individuale, ĸi 
listele cuprinz©nd persoanele ´nscrise la fiecare medic de familie pentru care 

reprezentantul legal ´ncheie contract de furnizare de servicii medicale, ´n cazul 
celorlalte forme de organizare a cabinetelor medicale;  

o) declaraŞie pe propria rŁspundere privind corectitudinea listei persoanelor 
´nscrise la momentul ´ncetŁrii termenului de valabilitate a contractului anterior, 
din punctul de vedere al conformitŁŞii ĸi valabilitŁŞii acesteia; modelul unic de 

declaraŞie este prevŁzut ´n norme; 
p) lista ´n format electronic a bolnavilor cu afecŞiuni cronice pentru care se face 

management de caz ĸi pentru care se organizeazŁ evidenŞŁ distinctŁ la nivelul 
medicului de familie conform normelor.  
(2) Documentele necesare ´ncheierii contractelor, depuse ´n copie, sunt certificate 

pentru conformit ate prin sintagma "conform cu originalul" ĸi prin semnŁtura 
reprezentantului legal, pe fiecare paginŁ; aceste documente se transmit ĸi ´n 

format electronic asumate prin semnŁtura electronicŁ extinsŁ a reprezentantului 
legal al furnizorului. Reprezentantul legal al furnizorului rŁspunde de realitatea ĸi 
exactitatea documentelor necesare ´ncheierii contractelor. 

(3) Documentele solicitate ´n procesul de contractare sau ´n procesul de evaluare 
a furnizorului existente la nivelul casei de asigurŁri de sŁnŁtate nu vor mai fi 

depuse/transmise la ´ncheierea contractelor, cu excepŞia documentelor 
modificate sau cu perioadŁ de valabilitate expiratŁ. 

SECŝIUNEA 3: ObligaŞiile ĸi drepturile furnizorilor de servicii 

medicale  

Art. 3  
Ċn relaŞiile contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii 
medicale au urmŁtoarele obligaŞii: 

1.a) sŁ respecte criteriile de calitate a serviciilor medicale furnizate, ´n 
conformitate cu prevederile legale ´n vigoare; 

2.b) sŁ informeze asiguraŞii cu privire la obligaŞiile furnizorului de servicii 
medicale referitoare la actul medical ĸi ale asiguratului referitoare la respectarea 
indicaŞiilor medicale ĸi consecinŞele nerespectŁrii acestora; 
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3.c) sŁ respecte confidenŞialitatea tuturor datelor ĸi informaŞiilor privitoare la 

asiguraŞi ĸi persoane beneficiare ale pachetului minimal, precum ĸi intimitatea ĸi 
demnitatea acestora; sŁ asigure securitatea ´n procesul de transmitere a tuturor 

datelor cu caracter personal;  
4.d) sŁ factureze lunar, ´n vederea decontŁrii de cŁtre casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate, activitatea realizatŁ conform contractelor de furnizare de servicii 

medicale; factura este ´nsoŞitŁ de documentele justificative privind activitŁŞile 
realizate ´n mod distinct, conform prevederilor prezentului contract-cadru ĸi ale 

normelor de aplicare a acestuia, at©t pe suport h©rtie, c©t ĸi ´n format electronic, 
´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate; pentru furnizorii 
care au semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ, factura ĸi documentele justificative se 

transmit numai ´n format electronic; 
5.e) sŁ raporteze caselor de asigurŁri de sŁnŁtate datele necesare pentru 

urmŁrirea desfŁĸurŁrii activitŁŞii ´n asistenŞa medicalŁ, potrivit formularelor de 
raportare stabilite conform reglementŁrilor legale ´n vigoare; pentru furnizorii 
care au semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ, raportarea se face numai ´n format 

electronic;  
6.f) sŁ asigure utilizarea formularelor cu regim special unice pe ŞarŁ - bilet de 

trimitere cŁtre alte specialitŁŞi sau ´n vederea internŁrii, conform prevederilor 
actelor normative referitoare la sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, ĸi sŁ le 

elibereze ca o consecinŞŁ a actului medical propriu ĸi numai pentru serviciile 
medicale care fac obiectul contractului cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ 
asigure utilizarea formularelor electronice -  bilet de trimitere cŁtre alte 

specialitŁŞi sau ´n vederea internŁrii, de la data la care acestea se 
implementeazŁ; biletul de trimitere ´n vederea internŁrii se elibereazŁ pentru 

cazurile care nu pot fi di agnosticate, investigate ĸi tratate ´n ambulatoriu; pentru 
urgenŞele medico-chirurgicale ĸi pentru bolile cu potenŞial endemoepidemic 
prezentate la nivelul cabinetului pentru care se considerŁ necesarŁ internarea de 

urgenŞŁ, medicul de familie elibereazŁ o scrisoare medicalŁ ´n acest sens; 
7.g) sŁ completeze corect ĸi la zi formularele utilizate ´n sistemul asigurŁrilor 

sociale de sŁnŁtate, respectiv pe cele privind evidenŞele obligatorii, pe cele cu 
regim special ĸi pe cele tipizate; 
8.h) sŁ respecte dreptul la libera alegere de cŁtre asigurat a medicului ĸi a 

furnizorului;  
9.i) sŁ respecte programul de lucru ĸi sŁ ´l comunice caselor de asigurŁri de 

sŁnŁtate, ´n baza unui formular al cŁrui model este prevŁzut ´n norme, program 
asumat prin contractul ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; programul de 
lucru se poate modifica prin act adiŞional la contractul ´ncheiat cu casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate; 
10. j) sŁ anunŞe casa de asigurŁri de sŁnŁtate despre modificarea oricŁreia dintre 

condiŞiile care au stat la baza ´ncheierii contractului de furnizare de servicii 
medicale, ´n maximum 5 zile lucrŁtoare de la data producerii modificŁrii, ĸi sŁ 
´ndeplineascŁ ´n permanenŞŁ aceste condiŞii pe durata derulŁrii contractelor; 

11. k) sŁ asigure respectarea prevederilor actelor normative referitoare la 
sistemul asigurŁrilor sociale de sŁnŁtate; 

12. l) sŁ asigure utilizarea formularului de prescripŞie medicalŁ electronicŁ pentru 
medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ din sistemul asigurŁrilor sociale de 
sŁnŁtate ĸi sŁ ´l elibereze, ca o consecinŞŁ a actului medical propriu, numai 

pentru serviciile medicale care fac obiectul contractului cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate; sŁ asigure utilizarea formularului de prescripŞie medicalŁ, care este 

formular cu regim special uni c pe ŞarŁ, pentru prescrierea substanŞelor ĸi 
preparatelor stupefiante ĸi psihotrope; sŁ asigure utilizarea formularului 



electronic de prescripŞie medicalŁ pentru prescrierea substanŞelor ĸi preparatelor 

stupefiante ĸi psihotrope de la data de la care acesta se implementeazŁ; sŁ 
furnizeze tratamentul, cu respectarea prevederilor legale ´n vigoare, ĸi sŁ 

prescrie medicamentele cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ de care beneficiazŁ 
asiguraŞii, corespunzŁtoare denumirilor comune internaŞionale aprobate prin 
hotŁr©re a Guvernului, inform©nd ´n prealabil asiguratul despre tipurile ĸi efectele 

terapeutice ale medicamentelor pe care urmeazŁ sŁ i le prescrie; 
13. m) sŁ asigure utilizarea formularului de bilet de trimitere pentru investigaŞii 

paraclinice, care este form ular cu regim special unic pe ŞarŁ, ĸi sŁ recomande 
investigaŞiile paraclinice ´n concordanŞŁ cu diagnosticul, ca o consecinŞŁ a actului 
medical propriu, numai pentru serviciile medicale care fac obiectul contractului cu 

casa de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ asigure utilizarea formularului electronic de 
bilet de trimitere pentru investigaŞii paraclinice, de la data la care acestea se 

implementeazŁ; 
14. n) sŁ asigure acordarea asistenŞei medicale ´n caz de urgenŞŁ medico-
chirurgicalŁ, ori de c©te ori se solicitŁ ´n timpul programului de lucru, ´n limita 

competenŞei ĸi a dotŁrilor existente; 
15. o) sŁ asigure acordarea serviciilor medicale asiguraŞilor fŁrŁ nicio 

discriminare, folosind formele cele mai eficiente de tratament;  
16. p) sŁ acorde cu prioritate asistenŞŁ medicalŁ femeilor gravide ĸi sugarilor; 

17. q) sŁ afiĸeze ´ntr-un loc vizibil programul de lucru, numele casei de asigurŁri 
de sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ, datele de contact ale acesteia 
care cuprind adresŁ, telefon, fax, e-mail, paginŁ web, precum ĸi pachetul de 

servicii  minimal ĸi de bazŁ cu tarifele corespunzŁtoare calculate la valoarea 
minimŁ garantatŁ pentru serviciile medicale decontate prin tarif pe serviciu 

medical decontate de casa de asigurŁri de sŁnŁtate; informaŞiile privind 
pachetele de servicii medicale ĸi tarifele corespunzŁtoare serviciilor medicale sunt 
afiĸate de furnizori ´n formatul stabilit de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate 

ĸi pus la dispoziŞia furnizorilor de casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu care se aflŁ 
´n relaŞie contractualŁ; 

(la data 01 - iul -2016 Art. 3, punctul 17. din anexa 2, capitolul I, sectiunea 3 modificat de Art. I, 
punctul 2. din Hotarirea 432/2016  )  
18. r) sŁ asigure eliberarea actelor medicale, ´n condiŞiile stabilite ´n hotŁr©re ĸi ´n 
norme;  

19. s) sŁ respecte protocoalele terapeutice privind prescrierea medicamentelor 
aferente denumirilor comune internaŞionale prevŁzute ´n Lista cuprinz©nd 

denumirile comune internaŞionale corespunzŁtoare medicamentelor de care 
beneficiazŁ asiguraŞii, cu sau fŁrŁ contribuŞie personalŁ, pe bazŁ de prescripŞie 
medicalŁ, ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, aprobatŁ prin HotŁr©rea 

Guvernului nr. 720/2008 , cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare; 
20. ĸ) sŁ utilizeze sistemul de raportare ´n timp real, ´ncep©nd cu data la care 

acesta va fi pus ´n funcŞiune; sistemul de raportare ´n timp real se referŁ la 
raportarea activitŁŞii zilnice realizate conform contractelor de furnizare de servicii 
medicale, fŁrŁ a mai fi necesarŁ o raportare lunarŁ, ´n vederea decontŁrii 

serviciilor medicale contractate ĸi validate de cŁtre casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate; raportarea ´n timp real se face electronic ´n formatul solicitat de Casa 

NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi stabilit prin ordin al preĸedintelui Casei 
NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate; ´n situaŞii justificate ´n care nu se poate 
realiza comunicaŞia cu sistemul informatic, raportarea activitŁŞii se realizeazŁ ´n 

maximum 3 zile lucrŁtoare de la data acordŁrii serviciului medical. La stabilirea 
acestui termen nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii serviciului medical ĸi acesta se 

´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ datŁ; 
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(la data 01 - iul -2016 Art. 3, punctul 20. din anexa 2, capitolul I, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 2. din Hotarirea 432/2016  )  
21. t) sŁ asigure acordarea de asistenŞŁ medicalŁ necesarŁ titularilor cardului 
european de asigurŁri sociale de sŁnŁtate emis de unul dintre statele membre ale 

Uniunii Europene/SpaŞiului Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, ´n 
perioada de valabilitate a cardului, respectiv beneficiarilor 
formularelor/documentelor europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 

883/2004 , ´n aceleaĸi condiŞii ca ĸi persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de 
asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia; sŁ acorde asistenŞŁ medicalŁ 

pacienŞilor din alte state cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, 
convenŞii sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, ´n 
condiŞiile prevŁzute de respectivele documente internaŞionale; 

22. Ş) sŁ utilizeze platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate. Ċn situaŞia ´n 
care se utilizeazŁ un alt sistem informatic, acesta trebuie sŁ fie compatibil cu 

sistemele informatice din platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate, caz ´n 
care furnizorii sunt obligaŞi sŁ asigure confidenŞialitatea ´n procesul de 
transmitere a datelor;  

23. u) sŁ asigure acordarea serviciilor medicale prevŁzute ´n pachetele de servicii 
medicale;  

24. v) sŁ completeze formularele cu regim special utilizate ´n sistemul de 
asigurŁri sociale de sŁnŁtate - bilet de trimitere cŁtre alte specialitŁŞi sau ´n 
vederea internŁrii, bilet de trimitere pentru investigaŞiile paraclinice ĸi prescripŞia 

medicalŁ electronicŁ pentru medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ ´n 
tratamentul ambulatoriu, cu toate datele pe care  acestea trebuie sŁ le cuprindŁ 

conform prevederilor legale ´n vigoare. Ċn cazul nerespectŁrii acestei obligaŞii, 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate recupereazŁ de la furnizori contravaloarea 
serviciilor medicale recomandate/medicamentelor cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ 

prescrise, ce au fost efectuate/eliberate de alŞi furnizori ´n baza acestor formulare 
ĸi decontate de casele de asigurŁri de sŁnŁtate din Fond; sŁ completeze 

formularele electronice menŞionate anterior, de la data la care acestea se 
implement eazŁ; 
25. w) sŁ recomande asiguraŞilor tratamentul, cu respectarea condiŞiilor privind 

modalitŁŞile de prescriere a medicamentelor, conform prevederilor legale ´n 
vigoare;  

26. x) sŁ re´nnoiascŁ pe toatŁ perioada de derulare a contractului dovada de 
evaluare a furnizorului, dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul 

medical pentru furnizor, dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul 
medical pentru personalul care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la furnizor; 
27. y) sŁ completeze dosarul electronic de sŁnŁtate al pacientului, de la data 

implementŁrii acestuia; 
28. z) sŁ nu ´ncaseze sume pentru serviciile medicale furnizate prevŁzute ´n 

pachetele de servicii decontate din Fond ĸi pentru serviciile/documentele 
efectuate/eliberate ´n str©nsŁ legŁturŁ sau necesare acordŁrii serviciilor 
medicale, pentru care nu este stabilitŁ o reglementare ´n acest sens; 

29. aa) sŁ acorde servicii prevŁzute ´n pachetul minimal de servicii ĸi pachetul de 
servicii de bazŁ, ´n limita competenŞei profesionale, comunic©nd caselor de 

asigurŁri de sŁnŁtate datele de identificare a persoanelor cŁrora li s-au acordat 
serviciile medicale;  
30. ab) sŁ actualizeze lista proprie cuprinz©nd persoanele ´nscrise ori de c©te ori 

apar modificŁri ´n cuprinsul acesteia, ´n funcŞie de miĸcarea lunarŁ, comunic©nd 
aceste modificŁri caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi sŁ actualizeze lista 

proprie ´n funcŞie de comunicŁrile transmise de casele de asigurŁri de sŁnŁtate; 
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31. ac) sŁ ´nscrie din oficiu copiii care nu au fost ´nscriĸi pe lista unui medic de 

familie, odatŁ cu prima consultaŞie a copilului bolnav ´n localitatea de domiciliu 
sau, dupŁ caz, de reĸedinŞŁ a acestuia. Nou-nŁscutul va fi ´nscris pe lista 

medicului de familie care a ´ngrijit gravida, imediat dupŁ naĸterea copilului, dacŁ 
pŁrinŞii nu au altŁ opŞiune exprimatŁ ´n scris; ´nscrierea nou-nŁscutului va fi 
efectuatŁ ´n aplicaŞia informaticŁ a medicului ĸi va fi transmisŁ ´n sistemul 

informatic unic integrat odatŁ cu ´nscrierea pe lista proprie ´n cazul medicilor care 
utilizeazŁ semnŁtura electronicŁ; 

32. ad) sŁ ´nscrie pe lista proprie gravidele ĸi lehuzele ne´nscrise pe lista unui 
medic de familie, la prima consultaŞie ´n localitatea de domiciliu sau, dupŁ caz, 
de reĸedinŞŁ a acestora, dacŁ nu existŁ o altŁ opŞiune; 

33. ae) sŁ nu refuze ´nscrierea pe listŁ a copiilor, la solicitarea pŁrinŞilor sau a 
aparŞinŁtorilor legali, ĸi nici ´nscrierea persoanelor din statele membre ale Uniunii 

Europene/din SpaŞiul Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai 
formularelor/documentelor euro pene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 
883/2004 ;  

34. af) sŁ respecte dreptul asiguratului de a-ĸi schimba medicul de familie dupŁ 
expirarea a cel puŞin 6 luni de la data ´nscrierii pe lista acestuia; ´n situaŞia ´n 

care nu se respectŁ aceastŁ obligaŞie, la sesizarea asiguratului, casa de asigurŁri 
de sŁnŁtate cu care furnizorul a ´ncheiat contract de furnizare de servicii 

medicale va efectua actualizarea listei medicului de familie de la care asiguratul 
doreĸte sŁ plece, prin eliminarea asiguratului de pe listŁ. Schimbarea medicului 
de familie se face pe baza cardului naŞional de asigurŁri sociale de sŁnŁtate ĸi a 

cererii de ´nscriere prin transfer, conform modelului ĸi condiŞiilor prevŁzute ´n 
norme. Pentr u persoanele cŁrora nu le-a fost emis cardul sau care din motive 

religioase sau de conĸtiinŞŁ refuzŁ cardul naŞional sau pentru persoanele cŁrora li 
se va emite card naŞional duplicat, precum ĸi pentru copiii de 0-18 ani, 
schimbarea medicului de familie se  face pe baza cererii de ´nscriere prin transfer. 

Asiguratul ´ĸi poate schimba medicul de familie ´naintea expirŁrii termenului de 6 
luni, ´n urmŁtoarele situaŞii: decesul medicului pe lista cŁruia se aflŁ ´nscris, 

medicul de familie nu se mai aflŁ ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate sau contractul este suspendat, ´n situaŞia ´n care a fost preluat praxisul 
medicului de familie pe lista cŁruia se afla ´nscris, ´n situaŞia ´n care asiguratul ´ĸi 

schimbŁ domiciliul dintr-o localitate ´n alta. Asiguratul ´ĸi poate schimba medicul 
de familie ´naintea expirŁrii termenului de 6 luni ĸi ´n situaŞia ´n care asiguratul se 

aflŁ ´n arest preventiv sau executŁ o pedeapsŁ privativŁ de libertate, la ´ncetarea 
arestului preventiv al asiguratului ĸi/sau ´nlocuirea acestuia cu arest la domiciliu 
sau control judiciar, la ´ncetarea pedepsei privative de libertate a asiguratului, 

precum ĸi ´n situaŞia arestului la domiciliu ori ´n perioada de am©nare sau de 
´ntrerupere a executŁrii unei pedepse privative de libertate. Pe durata executŁrii 

pedepsei privative de libertate sau a arestului preventiv serviciile medicale sunt 
asigurate de medicii de familie/medicinŁ generalŁ ce ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n 
cabinetele medicale ale unitŁŞilor penitenciare sau ale aresturilor ´n custodia 

cŁrora se aflŁ asiguratul, acesta fiind ´nscris, ´n aceastŁ perioadŁ, pe lista 
respectivului medic;  

(la data 01 - iul -2016 Art. 3, punctul 34. din anexa 2, capitolul I, sectiunea 3 modificat de Art. I, 
punctul 2. din Hotarirea 432/2016  )  

35. ag) sŁ prescrie medicamente cu sau fŁrŁ contribuŞie personalŁ ĸi, dupŁ caz, 
unele materiale sanitare, precum ĸi investigaŞii paraclinice numai ca o consecinŞŁ 

a actului medical propriu. ExcepŞie fac situaŞiile ´n care pacientul urmeazŁ o 
schemŁ de tratament stabilitŁ pentru o perioadŁ mai mare de 30 de zile 

calendaristice, iniŞiatŁ de cŁtre medicul de specialitate care ´ĸi desfŁĸoarŁ 
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activitatea ´n baza unei relaŞii contractuale cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, prin 

prescrierea primei reŞete pentru medicamente cu sau fŁrŁ contribuŞie personalŁ 
ĸi, dupŁ caz, pentru unele materiale sanitare, precum ĸi situaŞiile ´n care medicul 

de familie prescrie medicamente la recomandarea medicului de medicina muncii. 
Pentru aceste cazuri, medicul de specialitate din ambul atoriu, precum ĸi medicul 
de medicina muncii sunt obligaŞi sŁ comunice recomandŁrile formulate, folosind 

exclusiv formularul tipizat de scrisoare medicalŁ, iar la externarea din spital 
recomandŁrile vor fi comunicate utiliz©ndu-se formularul tipizat de scr isoare 

medicalŁ sau biletul de ieĸire din spital, cu obligaŞia ca acesta sŁ conŞinŁ explicit 
toate elementele prevŁzute ´n scrisoarea medicalŁ. Ċn situaŞia ´n care ´n 
scrisoarea medicalŁ/biletul de ieĸire din spital nu existŁ menŞiunea privind 

eliberarea p rescripŞiei medicale, la externarea din spital sau ca urmare a unui act 
medical propriu la nivelul ambulatoriului de specialitate, medicul de familie poate 

prescrie medicamentele prevŁzute ´n scrisoarea medicalŁ/biletul de ieĸire din 
spital. Medicii de fam ilie nu prescriu medicamentele recomandate prin scrisoarea 
medicalŁ care nu respectŁ modelul prevŁzut ´n norme ĸi/sau este eliberatŁ de 

medici care nu desfŁĸoarŁ activitate ´n relaŞie contractualŁ/convenŞie cu casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate. Modelul formularului tipizat de scrisoare medicalŁ este 

stabilit prin norme. Pentru persoanele care se ´ncadreazŁ ´n Programul pentru 
compensarea ´n procent de 90% a preŞului de referinŞŁ al medicamentelor 

acordate pensionarilor cu venituri realizate numai din pensii de p©nŁ la 700 
lei/lunŁ, medicul de familie prescrie medicamentele recomandate de cŁtre alŞi 
medici aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate numai dacŁ 

acestea au fost comunicate pe baza scrisorii medicale al cŁrei model este 
prevŁzut ´n norme. 

Ċn situaŞia ´n care un asigurat, cu o boalŁ cronicŁ confirmatŁ ´nscris pe lista 
proprie de asiguraŞi a unui medic de familie, este internat ´n regim de spitalizare 
continuŁ ´ntr-o secŞie de acuŞi/secŞie de cronici ´n cadrul unei unitŁŞi sanitare cu 

paturi aflate ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, medicul de 
familie poate elibera prescripŞie medicalŁ pentru medicamentele ĸi materialele 

sanitare din programele naŞionale de sŁnŁtate, pentru medicamentele aferente 
bolilor pentr u care este necesarŁ aprobarea comisiilor de la nivelul Casei 
NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate/caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi 

pentru medicamentele aferente afecŞiunilor cronice, altele dec©t cele cuprinse ´n 
lista cu DCI -urile pe care o depu ne spitalul la contractare, ´n condiŞiile prezentŁrii 

unui document eliberat de spital, cŁ asiguratul este internat, al cŁrui model este 
stabilit prin norme, ĸi cu respectarea condiŞiilor de prescriere de medicamente 
pentru bolile cronice;  

(la data 01 - iul -2016 Art. 3, punctul 35. din anexa 2, capitolul I, sectiunea 3 modificat de Art. I, 
punctul 2. din Hotarirea 432/2016  )  
36. ah) sŁ recomande dispozitive medicale de protezare stomii ĸi incontinenŞŁ 

urinarŁ, cu excepŞia cateterului urinar, numai ca urmare a scrisorii 
medicale/biletului de ieĸire din spital comunicat de cŁtre medicul de specialitate 
care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n baza unei relaŞii contractuale cu casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme; 
37. ai) sŁ ´ntocmeascŁ bilet de trimitere cŁtre societŁŞi de turism balnear ĸi de 

recuperare ĸi sŁ consemneze ´n acest bilet sau sŁ ataĸeze, ´n copie, rezultatele 
investigaŞiilor efectuate ´n regim ambulatoriu, precum ĸi data la care au fost 
efectuate, pentru completarea tabloului clinic al pacientului pentru care face 

trimiterea; ´n situaŞia ataĸŁrii la biletul de trimitere a rezultatelor investigaŞiilor, 
medicu l va menŞiona pe biletul de trimitere cŁ a anexat rezultatele investigaŞiilor 
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ĸi va informa asiguratul asupra obligativitŁŞii de a le prezenta medicului cŁruia 

urmeazŁ sŁ i se adreseze; 
38. aj) sŁ organizeze la nivelul cabinetului evidenŞa bolnavilor cu afecŞiuni cronice 

pentru care se face management de caz, conform normelor, ĸi sŁ raporteze ´n 
format electronic aceastŁ evidenŞŁ casei de asigurŁri de sŁnŁtate, at©t la 
contractare -  lista, c©t ĸi modificŁrile ulterioare privind miĸcarea lunarŁ a 

bolnavilor c ronici. CondiŞiile desfŁĸurŁrii acestei activitŁŞi se stabilesc prin norme; 
39. ak) ´n cazul ´ncetŁrii/rezilierii contractului/convenŞiei, respectiv al excluderii 

medicului/medicilor din contractul/convenŞia ´ncheiat/´ncheiatŁ cu casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii medicale din asistenŞa medicalŁ 
primarŁ sunt obligaŞi sŁ anunŞe casele de asigurŁri de sŁnŁtate referitor la 

predarea documentelor medicale, conform prevederilor legale ´n vigoare, cŁtre 
medicii de familie pentru care au optat pe rsoanele care au fost ´nscrise pe listele 

medicului/medicilor care nu se mai aflŁ ´n relaŞie contractualŁ cu casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate; 
40. al) sŁ ´ntocmeascŁ liste de prioritate pentru serviciile medicale programabile, 

dacŁ este cazul; 
41. am) sŁ recomande servicii de ´ngrijiri medicale la domiciliu, conform 

prevederilor legale ´n vigoare, 
42. an) sŁ solicite cardul naŞional de asigurŁri sociale de sŁnŁtate/adeverinŞa de 

asigurat cu valabilitate de 3 luni de la data emiterii pentru cei care refuzŁ cardul 
naŞional din motive religioase sau de conĸtiinŞŁ/adeverinŞa ´nlocuitoare pentru cei 
cŁrora li se va emite card naŞional duplicat sau, dupŁ caz, documentele 

prevŁzute la art. 223 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 , republicatŁ, cu 
modificŁrile ulterioare, pentru persoanele cŁrora nu le-a fost emis cardul ĸi sŁ le 

utilizeze ´n vederea acordŁrii serviciilor medicale; serviciile medicale din pachetul 
de bazŁ acordate ´n alte condiŞii dec©t cele menŞionate anterior nu se deconteazŁ 
furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate; 

43. ao) sŁ utilizeze prescripŞia medicalŁ electronicŁ on-line ĸi ´n situaŞii justificate 
prescripŞia medicalŁ electronicŁ off- line pentru medicamente cu ĸi fŁrŁ 

contribuŞie personalŁ ´n tratamentul ambulatoriu, cu respectarea tuturor 
prevederilor legale ´n vigoare; asumarea prescripŞiei electronice de cŁtre medicii 
prescriptori se face prin semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii 

nr. 455/2001  privind semnŁtura electronicŁ, republicatŁ. Ċn situaŞia ´n care 
medicii prescriptori nu deŞin semnŁturŁ electronicŁ, prescripŞia medicalŁ se va 

lista pe suport h©rtie ĸi va fi completatŁ ĸi semnatŁ de medicul prescriptor ´n 
condiŞiile prevŁzute ´n norme; 
44. ap) sŁ introducŁ ´n sistemul informatic toate prescripŞiile medicale electronice 

prescrise off -line ´n termen de maximum 30 de zile calendaristice de la data 
prescrierii;  

45. aq) sŁ foloseascŁ on-line sistemul naŞional al cardului de asigurŁri sociale de 
sŁnŁtate din platforma informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate; ´n situaŞii 
justificate ´n care nu se poate realiza comunicaŞia cu sistemul informatic, se 

utilizeazŁ sistemul off- line; asumarea serviciilor medicale acordate se face prin 
semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii nr. 455/2001 , 

republicatŁ. Serviciile medicale ´nregistrate off-line se transmit ´n platforma 
informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate ´n maximum 3 zile lucrŁtoare de la data 
acordŁrii serviciului medical, pentru serviciile acordate ´n luna pentru care se face 

raportarea. La stabilirea aces tui termen nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii serviciului 
medical ĸi acesta se ´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ datŁ. 

Serviciile medicale din pachetul de bazŁ acordate ´n alte condiŞii dec©t cele 
menŞionate anterior nu se deconteazŁ furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de 
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sŁnŁtate; prevederile sunt valabile ĸi ´n situaŞiile ´n care se utilizeazŁ adeverinŞa 

de asigurat cu valabilitate de 3 luni de la data emiterii pentru cei care refuzŁ 
cardul naŞional din motive religioase sau de conĸtiinŞŁ/adeverinŞa ´nlocuitoare 

pentru cei cŁrora li se va emite card naŞional duplicat sau, dupŁ caz, 
documentele prevŁzute la art. 223 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 , republicatŁ, 
cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, pentru persoanele cŁrora nu le-a fost 

emis cardul ´n vederea acordŁrii serviciilor medicale; 
(la data 01 - iul -2016 Art. 3, punctul 45. din anexa 2, capitolul I, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 2. din Hotarirea 432/2016  )  
46. ar) sŁ transmitŁ ´n platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate serviciile 
medicale din pachetul de bazŁ ĸi pachetul minimal furnizate - altele dec©t cele 
transmise ´n platforma informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate ´n condiŞiile lit. ag), 

´n maximum 3 zile lucrŁtoare de la data acordŁrii serviciilor medicale acordate ´n 
luna pentru care se face raportarea; la stabilirea acestui termen nu se ia ´n calcul 

ziua acordŁrii serviciului medical ĸi acesta se ´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de 
la aceastŁ datŁ; asumarea serviciilor medicale acordate se face prin semnŁturŁ 
electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii nr. 455/2001 , republicatŁ. Ċn 

situaŞia nerespectŁrii acestei obligaŞii, serviciile medicale nu se deconteazŁ 
furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate. 

(la data 01 - iul -2016 Art. 3, punctul 46. din anexa 2, capitolul I, sectiunea 3 modificat de Art. I, 
punctul 2. din Hotarirea 432/2016  )  

Art. 4  
Ċn relaŞiile contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii 

medicale au urmŁtoarele drepturi: 
a) sŁ primeascŁ la termenele prevŁzute ´n contract, pe baza facturii ´nsoŞite de 

documente justificative, ´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de 
SŁnŁtate, contravaloarea serviciilor medicale contractate, efectuate, raportate ĸi 
validate;  

b) sŁ fie informaŞi de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu privire la condiŞiile 
de contractare a serviciilor medicale suportate din Fond ĸi decontate de casele de 

asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi la eventualele modificŁri ale acestora survenite 
ca urmar e a apariŞiei unor noi acte normative, prin publicare pe pagina web a 
caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; 

c)sŁ ´ncaseze contravaloarea serviciilor medicale care nu se deconteazŁ de 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate din Fond, conform prevederilor legale ´n vigoare;  

d) sŁ negocieze, ´n calitate de parte contractantŁ, clauze suplimentare la 
contractele ´ncheiate cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, conform ĸi ´n limita 
prevederilor legale ´n vigoare; 

e) sŁ primeascŁ din partea caselor de asigurŁri de sŁnŁtate motivarea, ´n format 
electronic, cu privire la erorile de raportare ĸi refuzul decontŁrii anumitor servicii. 

SECŝIUNEA 4: ObligaŞiile caselor de asigurŁri de sŁnŁtate 

Art. 5  

Ċn relaŞiile contractuale cu furnizorii de servicii medicale, casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate au urmŁtoarele obligaŞii: 
a) sŁ ´ncheie contracte numai cu furnizorii de servicii medicale autorizaŞi ĸi 

evaluaŞi ĸi sŁ facŁ publice ´n termen de maximum 10 zile lucrŁtoare de la data 
´ncheierii contractelor, prin afiĸare pe pagina web ĸi la sediul casei de asigurŁri 

de sŁnŁtate, lista nominalŁ a acestora ĸi sŁ actualizeze permanent aceastŁ listŁ 
´n funcŞie de modificŁrile apŁrute, ´n termen de maximum 5 zile lucrŁtoare de la 
data operŁrii acestora, conform legii; 

b) sŁ deconteze furnizorilor de servicii medicale, la termenele prevŁzute ´n 
contract, pe baza facturii ´nsoŞite de documente justificative prezentate at©t pe 

suport h©rtie, c©t ĸi ´n format electronic, ´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ 
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de AsigurŁri de SŁnŁtate, contravaloarea serviciilor medicale contractate, 

efectuate, raportate ĸi validate; pentru furnizorii care au semnŁturŁ electronicŁ 
extinsŁ, raportarea ´n vederea decontŁrii se face numai ´n format electronic; 

c)sŁ informeze furnizorii de servicii medicale cu privire la condiŞiile de 
contractare a serviciilor medicale suportate din Fond ĸi decontate de casele de 
asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi la eventualele modificŁri ale acestora survenite 

ca urmare a apariŞiei unor noi acte normative, prin publicare pe pagina web a 
caselor de as igurŁri de sŁnŁtate; sŁ informeze furnizorii de servicii medicale cu 

privire la documentele comunitare ´n vigoare, precum ĸi despre acordurile, 
´nŞelegerile, convenŞiile sau protocoalele internaŞionale cu prevederi ´n domeniul 
sŁnŁtŁŞii, prin publicare pe pagina web a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; 

d) sŁ informeze ´n prealabil ´n termenul prevŁzut la art. 186 alin. (1) furnizorii de 
servicii medicale cu privire la condiŞiile de acordare a serviciilor medicale ĸi cu 

privire la orice intenŞie de schimbare ´n modul de acordare a acestora, prin 
intermediul paginii web a casei de asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi prin e-mail la 
adresele comunicate oficial de cŁtre furnizori, cu excepŞia situaŞiilor impuse de 

actele normative;  
e) sŁ acorde furnizorilor de servicii medicale sume care sŁ ŞinŁ seama ĸi de 

condiŞiile de desfŁĸurare a activitŁŞii ´n zone izolate, ´n condiŞii grele ĸi foarte 
grele, pentru care sunt stabilite drepturi suplimentare, potrivit prevederilor legale 

´n vigoare; 
f) sŁ ´nm©neze la data finalizŁrii controlului procesele -verbale de 
constatare/rapoartele de control/notele de constatare, dupŁ caz, furnizorilor de 

servicii medicale, la termenele prevŁzute de actele normative referitoare la 
normele metodologice privind activitatea structurilor de control  din cadrul 

sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate ´n vigoare; ´n cazul ´n care controlul 
este efectuat de cŁtre Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate sau cu 
participarea acesteia, notificarea privind mŁsurile dispuse se transmite 

furnizorului de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate ´n termen de maximum 10 
zile calendaristice de la data primirii raportului de control de la Casa NaŞionalŁ de 

AsigurŁri de SŁnŁtate la casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 
g) sŁ recupereze de la furnizorii care au acordat servicii medicale sumele 
reprezent©nd contravaloarea acestor servicii, precum ĸi contravaloarea unor 

servicii medicale, medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ, materiale 
sanitare, dispozitive medicale ĸi ´ngrijiri medicale la domiciliu/´ngrijiri paliative, 

acordate de alŞi furnizori aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate, ´n baza biletelor de trimitere/ recomandŁrilor medicale ĸi/sau 
prescripŞiilor medicale eliberate de cŁtre aceĸtia, ´n situaŞia ´n care nu au fost 

´ndeplinite condiŞiile pentru ca asiguraŞii sŁ beneficieze de aceste servicii la data 
emiterii biletelor de trimitere, prescripŞiilor medicale ĸi recomandŁrilor. Sumele 

astfel obŞinute se utilizeazŁ conform prevederilor legale ´n vigoare; 
h) sŁ deducŁ spre soluŞionare organelor abilitate situaŞiile ´n care se constatŁ 
neconformitatea documentelor depuse de cŁtre furnizori, pentru a cŁror 

corectitudine furnizorii depun declaraŞii pe propria rŁspundere; 
i) sŁ comunice ´n format electronic furnizorilor motivarea cu privire la erorile de 

raportare ĸi refuzul decontŁrii anumitor servicii; sŁ comunice ´n format electronic 
furnizorilor, cu ocazia regularizŁrilor trimestriale, motivarea sumelor decontate; 
´n situaŞia ´n care se constatŁ ulterior cŁ refuzul decontŁrii unor servicii a fost 

nejustificat, sumele neachitate se vor regulariza;  
j) sŁ actualizeze ´n format electronic - SIUI, la ´nceputul contractului anual, lista 

persoanelor asigurate ´nscrise pe listŁ, iar lunar, ´n vederea actualizŁrii listelor 
proprii, sŁ actualizeze ´n format electronic -  SIUI lista cu persoanele care nu mai 



´ndeplinesc condiŞiile de asigurat ĸi persoanele nou-asigurate intrate pe listŁ, ´n 

condiŞiile legii; 
k) sŁ facŁ publicŁ valoarea definitivŁ a punctului per capita ĸi pe serviciu, 

rezultatŁ ´n urma regularizŁrii trimestriale, valorile fondurilor aprobate ´n 
trimestrul respectiv pentru plata punctelor per capita ĸi per serviciu, prin afiĸare 
at©t la sediul caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, c©t ĸi pe pagina electronicŁ a 

acestora, ´ncep©nd cu ziua urmŁtoare transmiterii acesteia de cŁtre Casa 
NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate, precum ĸi numŁrul total la nivel naŞional de 

puncte realizate trimestrial, at©t per capita, c©t ĸi pe serviciu, afiĸat pe pagina 
web a Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate; 
l) sŁ ŞinŁ evidenŞa distinctŁ a persoanelor de pe listele medicilor de familie cu 

care au ´ncheiate contracte de furnizare de servicii medicale, ´n funcŞie de casele 
de asigurŁri de sŁnŁtate la care aceĸtia se aflŁ ´n evidenŞŁ; 

m) sŁ contracteze, respectiv sŁ deconteze din fondul alocat asistenŞei medicale 
paraclinice, contravaloarea investigaŞiilor medicale paraclinice numai dacŁ medicii 
de familie au ´n dotarea cabinetului aparatura medicalŁ corespunzŁtoare pentru 

realizarea acestora ĸi au competenŞa legalŁ necesarŁ, dupŁ caz; 
n) sŁ monitorizeze perioadele de absenŞŁ a medicilor de familie pentru care 

´nlocuirea se asigurŁ pe bazŁ de reciprocitate pentru perioada cumulatŁ de 
maximum 60 de zile calendaristice pe an;  

o) sŁ aducŁ la cunoĸtinŞa furnizorilor de servicii medicale cu care se aflŁ ´n relaŞie 
contractualŁ numele ĸi codul de parafŁ ale medicilor care nu mai sunt ´n relaŞie 
contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 

p) sŁ aducŁ la cunoĸtinŞa persoanelor ´nscrise pe listele medicilor de familie, ca 
urmare a punerii ´n aplicare a reglementŁrilor prevŁzute la art. 188 alin (1)-(3) 

posibilitatea de a opta pentru ´nscrierea pe listele altor medici de familie ĸi sŁ 
punŁ la dispoziŞia acestora lista medicilor de familie aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ 
cu casa de asi gurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi a cabinetelor medicale ´n care aceĸtia 

´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea, inclusiv datele de contact ale acestora. 

SECŝIUNEA 5: CondiŞii specifice 

Art. 6  
(1) Furnizorul, prin reprezentantul sŁu legal, indiferent de forma sa de 

organizare, ´ncheie pentru medicii de familie pe care ´i reprezintŁ contract cu 
casa de asigurŁri de sŁnŁtate ´n a cŁrei razŁ administrativ-teritorialŁ ´ĸi are sediul 
cabinetul medical sau cu o casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate limitrofŁ ori cu Casa 

AsigurŁrilor de SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi 
AutoritŁŞii JudecŁtoreĸti, dupŁ caz. 

(2) Un medic de familie figureazŁ ´ntr-un singur contract al unui furnizor de 
servicii medicale din asistenŞa medicalŁ primarŁ ĸi se poate regŁsi ´n contract cu 
o singurŁ casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate. 

(3) Ċn cadrul relaŞiei contractuale cu o casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate, potrivit alin. 
(2), furnizorul de servicii medicale ´n asistenŞŁ medicalŁ primarŁ ´ncheie un 

singur contract.  
(4) Furnizorii de servicii  medicale ´n asistenŞa medicalŁ primarŁ, care au 
autorizaŞie necesarŁ efectuŁrii serviciilor medicale paraclinice - ecografie 

generalŁ - abdomen ĸi pelvis eliberatŁ de Ministerul SŁnŁtŁŞii ĸi Colegiul Medicilor 
din Rom©nia, pot contracta cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate servicii medicale 

paraclinice -  ecografii generale -  abdomen ĸi pelvis - din fondul alocat serviciilor 
medicale paraclinice, ´ncheind ´n acest sens un act adiŞional la contractul de 
furnizare de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ primarŁ, ´n condiŞiile stabilite 

prin norme.  
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(5) Furnizorii de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ primarŁ pot contracta cu 

casa de asigurŁri de sŁnŁtate servicii medicale paraclinice - efectuare EKG pentru 
monitorizarea bolilor cardiovasculare confirmate -  din fondul alocat serviciilor 

medicale paraclinice, ´ncheind ´n acest sens un act adiŞional la contractul de 
furnizare de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ primarŁ, ´n condiŞiile stabilite 
prin norme. Ċn situaŞia ´n care nu este respectatŁ condiŞia de efectuare a EKG 

pentru monitorizarea bolilor cardiovasculare confirmate, contravaloarea 
serviciilor decontate se recupereazŁ de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate. 

Art. 7  
Furnizorii de servicii medicale din asistenŞa medicalŁ primarŁ acordŁ servicii 
medicale ´n cadrul programului de lucru stabilit de cŁtre aceĸtia, cu respectarea 

prevederilor legale ´n vigoare. 
Art. 8  

Programul de activitate sŁptŁm©nal al cabinetului medical individual, precum ĸi al 
fiecŁrui medic de familie cu listŁ proprie care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n alte 
forme de organizare a cabinetelor medicale, organizat ´n funcŞie de condiŞiile 

specifice din zonŁ, trebuie sŁ asigure minimum 35 de ore pe sŁptŁm©nŁ, 
repartizarea acestuia pe zile ĸi ore fiind stabilitŁ ´n funcŞie de condiŞiile specifice 

din zonŁ de cŁtre reprezentantul legal al cabinetului. 
Art. 9  

Pentru perioadele de absenŞŁ a medicilor de familie se organizeazŁ preluarea 
activitŁŞii medicale de cŁtre un alt medic de familie. CondiŞiile de ´nlocuire se 
stabilesc prin norme.  

Art. 10  
(1) Medicul de familie nou -venit ´ntr-o localitate ´ncheie convenŞie de furnizare de 

servicii medicale, similarŁ contractului de furnizare de servicii medicale, ´ncheiatŁ 
´ntre reprezentantul legal al cabinetului medical ĸi casa de asigurŁri de sŁnŁtate, 
pentru o perioadŁ de maximum 3 luni, perioadŁ consideratŁ necesarŁ pentru 

´ntocmirea listei. 
(2) DacŁ la sf©rĸitul celor 3 luni medicul de familie nou-venit nu a ´nscris numŁrul 

minim de persoane asigurate ´nscrise pe listŁ stabilit potrivit art. 1 alin. (3) ĸi 
(5), casa de asigurŁri de sŁnŁtate ´ncheie contract de furnizare de servicii 
medicale cu acesta pentru lista pe care ĸi-a constituit -o p©nŁ la data ´ncheierii 

contractului, cu obligaŞia din partea medicului de familie nou-venit ca ´n termen 
de maximum 3 luni de la data ´ncheierii contractului sŁ ´nscrie numŁrul minim de 

persoane asigurate ´nscrise, stabilit potrivit art. 1 alin. (3) ĸi (5). Ċn caz contrar, 
contractul ´ncheiat ´ntre medicul de familie nou-venit ĸi casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate poate ´nceta la expirarea celor 3 luni, conform deciziei comisiei 

prevŁzutŁ la art. 1 alin. (3). 
Art. 11  

(1) Medicul de familie care preia un praxis de medicinŁ de familie existent, ´n 
condiŞiile legii, preia drepturile ĸi obligaŞiile contractuale ´n aceleaĸi condiŞii ca ĸi 
deŞinŁtorul anterior de praxis, la data preluŁrii acestuia. 

(2) Medicul de familie care preia un praxis de medicinŁ de familie, pentru 
respectarea dreptului asiguraŞilor cu privire la alegerea medicului de familie, are 

obligaŞia sŁ anunŞe asiguraŞii despre dreptul acestora de a opta sŁ rŁm©nŁ sau 
nu pe lista sa, ´n primele 6 luni de la data ´ncheierii contractului cu casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate. Analiza cazurilor de preluare a unui praxis ´n ceea ce 

priveĸte respectarea obligaŞiei prevŁzute mai sus se face de casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate. 

(3) ModificŁrile ce pot interveni ´n activitatea unui cabinet medical din mediul 
rural, indiferent de forma de organizare a furnizorului, ca urmare a ´nfiinŞŁrii unui 
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punct de lucru/punct de lucru secunda r ´n mediul rural rezultat prin preluarea 

unui praxis pot face obiectul contractului ´ncheiat cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate, ´n condiŞiile prezentului contract-cadru, la solicitarea reprezentantului 

legal al acestuia, numai pentru zonele rurale cu defic it din punctul de vedere al 
existenŞei medicilor; stabilirea zonelor/localitŁŞilor deficitare din punctul de 
vedere al existenŞei medicilor de familie se face de comisia constituitŁ potrivit 

art. 1 alin (3).  
(4) Preluarea unui praxis ´n alte condiŞii dec©t cele prevŁzute la alin. (3) poate 

face obiectul unui contract cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, dacŁ aceastŁ 
preluare are ca rezultat ´nfiinŞarea unui cabinet medical care sŁ ´ndeplineascŁ 
toate condiŞiile de contractare conform prevederilor legale ´n vigoare.  

SECŝIUNEA 6: Decontarea serviciilor medicale  

Art. 12  

ModalitŁŞile de platŁ a furnizorilor de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ 
primarŁ sunt: 

a) tarif pe persoanŁ asiguratŁ - per capita;  
b) tarif pe serviciu medical.  

Art. 13  

(1) Decontarea serviciilor medicale ´n asistenŞa medicalŁ primarŁ se face prin: 
a) plata prin tarif pe persoanŁ asiguratŁ; suma cuvenitŁ se stabileĸte ´n raport 

cu numŁrul de puncte, calculat ´n funcŞie de numŁrul persoanelor asigurate 
´nscrise pe lista proprie, conform structurii pe grupe de v©rstŁ, ajustat ´n 
condiŞiile prevŁzute prin norme, numŁrul de puncte aferent fiecŁrei grupe de 

v©rstŁ, ajustat ´n funcŞie de gradul profesional ĸi de condiŞiile ´n care se 
desfŁĸoarŁ activitatea, ĸi cu valoarea minimŁ garantatŁ pentru un punct per 

capita, stabilite prin norme. Criteriile de ´ncadrare a cabinetelor medicale ´n 
funcŞie de condiŞiile ´n care se desfŁĸoarŁ activitatea se aprobŁ prin ordin al 
ministrului sŁnŁtŁŞii ĸi al preĸedintelui Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate. 

NumŁrul de puncte acordat pe durata unui an pentru fiecare persoanŁ asiguratŁ 
corespunde asigurŁrii de cŁtre furnizorul de servicii medicale a unor servicii 

medicale prevŁzute ´n pachetul de servicii. Serviciile medicale care se asigurŁ 
prin plata per capita ĸi condiŞiile ´n care acestea se acordŁ se stabilesc prin 

norme. NumŁrul de puncte acordat pe durata unui an ´n funcŞie de numŁrul de 
persoane asigurate ´nscrise pe lista proprie se ajusteazŁ, ´n condiŞiile prevŁzute 
´n norme. 

Valoarea definitivŁ a unui punct per capita este unicŁ pe ŞarŁ ĸi se calculeazŁ de 
Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate prin regularizare trimestrialŁ, conform 

normelor, p©nŁ la data de 25 a lunii urmŁtoare ´ncheierii fiecŁrui trimestru. 
AceastŁ valoare nu poate fi mai micŁ dec©t valoarea minimŁ garantatŁ pentru un 
punct per capita, prevŁzutŁ ´n norme ĸi asiguratŁ pe durata valabilitŁŞii 

contractului de furnizare de servicii medicale ´ncheiat; 
b) plata prin tarif pe serviciu medical exprimat ´n puncte; suma cuvenitŁ se 

stabile ĸte ´n raport cu numŁrul de puncte, calculat ´n funcŞie de numŁrul de 
servicii medicale, ajustat ´n funcŞie de gradul profesional, ĸi cu valoarea minimŁ 
garantatŁ a unui punct per serviciu. NumŁrul de puncte aferent serviciului 

medical, modalitatea de calc ul al valorii definitive pentru un punct per serviciu ĸi 
nivelul valorii minime garantate pentru un punct per serviciu se stabilesc prin 

norme. Valoarea definitivŁ a unui punct per serviciu este unicŁ pe ŞarŁ ĸi se 
calculeazŁ de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate prin regularizare 
trimestrialŁ, conform normelor, p©nŁ la data de 25 a lunii urmŁtoare ´ncheierii 

fiecŁrui trimestru. AceastŁ valoare nu poate fi mai micŁ dec©t valoarea minimŁ 
garantatŁ pentru un punct pe serviciu, prevŁzutŁ ´n norme. 
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(2) Pentru stabilirea valorii minime  garantate a unui punct per capita ĸi a valorii 

minime garantate pentru un punct per serviciu, fondul aferent asistenŞei 
medicale primare la nivel naŞional are urmŁtoarea structurŁ: 

a) suma corespunzŁtoare punerii ´n aplicare a prevederilor art. 183 alin. (3), 
inclusiv suma reprezent©nd regularizarea trimestrului IV al anului anterior; 
b) sume necesare pentru plata medicilor nou -veniŞi ´ntr-o localitate care 

desfŁĸoarŁ activitate ´n cabinete medicale ´n condiŞiile stabilite prin norme; 
c) 50% pentru plata per  capita ĸi 50% pentru plata pe serviciu, dupŁ reŞinerea 

sumelor prevŁzute la lit. a) ĸi b). 
(la data 01 - iul -2016 Art. 13, alin. (2) din anexa 2, capitolul I, sectiunea 6 modificat de Art. I, 

punctul 3. din Hotarirea 432/2016  )  
(3) Pentru stabilirea valorii definitive a unui punct per capita ĸi per serviciu, 

fondul anual aferent asistenŞei medicale primare din care se scade suma 
corespunzŁtoare lit. a) a alin. (2) se defalcŁ trimestrial. 

(la data 01 - iul -2016 Art. 13, alin. (3) din a nexa 2, capitolul I, sectiunea 6 modificat de Art. I, 

punctul 3. din Hotarirea 432/2016  )  
(4) Valoarea definitivŁ a unui punct per capita se stabileĸte trimestrial p©nŁ la 
data de 25 a lunii urmŁtoare ´ncheierii fiecŁrui trimestru, ca raport ´ntre fondul 

aferent pentru trimestrul respectiv pentru plata per capita ĸi numŁrul de puncte 
per capita efectiv realizate, ĸi reprezintŁ valoarea definitivŁ a unui punct per 

capita unicŁ pe ŞarŁ pentru trimestrul respectiv. 
(5) Valoarea definitivŁ a unui punct per serviciu medical se stabileĸte trimestrial 
p©nŁ la data de 25 a lunii urmŁtoare ´ncheierii fiecŁrui trimestru, ca raport ´ntre 

fondul aferent pentru trimestrul respectiv pentru plata pe serviciu prin tarif 
exprimat ´n puncte a medicilor de familie ĸi numŁrul de puncte per serviciu 

medical efectiv realizate, ĸi reprezintŁ valoarea definitivŁ a unui punct pe serviciu 
medical unicŁ pe ŞarŁ pentru trimestrul respectiv.  
(6) Fondul trimestrial luat ´n calcul la stabilirea valorii definitive a unui punct per 

capita/per serviciu medical se determinŁ astfel: din fondul aferent asistenŞei 
medicale primare pentru trimestrul respectiv se scade venitul cabinet elor 

medicale ´n care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea medicii de familie nou-veniŞi ´ntr-o 
localitate, pentru o perioadŁ de maximum 3 luni, perioadŁ pentru care medicul 
de familie are ´ncheiatŁ o convenŞie de furnizare de servicii medicale cu casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate, prevŁzutŁ la art. 14, ĸi se repartizeazŁ 50 % pentru plata 
per capita ĸi 50 % pentru plata per serviciu. 

Art. 14  
Medicul de familie nou -venit ´ntr-o localitate beneficiazŁ lunar, ´n baza convenŞiei 
de furnizare de servicii medicale, pentru o perioadŁ de maximum 3 luni, de un 

venit care este format din:  
a) o sumŁ echivalentŁ cu media dintre salariul maxim ĸi cel minim prevŁzute ´n 

sistemul sanitar bugetar pentru gradul profesional obŞinut, la care se aplicŁ 
ajustŁrile prevŁzute ´n norme; 
b) o sumŁ necesarŁ pentru cheltuielile de administrare ĸi funcŞionare a 

cabinetului medical, inclusiv pentru cheltuieli de personal aferente personalului 
angajat, cheltuieli cu medicamentele ĸi materialele sanitare pentru trusa de 

urgenŞŁ, egalŁ cu venitul medicului respectiv, stabilitŁ potrivit lit. a), ´nmulŞit cu 
1,5.  

Art. 15  

(1) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate au obligaŞia sŁ deconteze ´n termen de 
maximum 20 de zile calendaristice de la ´ncheierea fiecŁrei luni contravaloarea 

serviciilor medicale furnizate potrivit contractelor ´ncheiate ´ntre furnizorii de 
servicii medicale din asistenŞa medicalŁ primarŁ ĸi casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate, la valoarea minimŁ garantatŁ pentru un punct per capita, respectiv la 
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valoarea minimŁ garantatŁ pentru un punct per serviciu. Regularizarea 

trimestrialŁ se face la valoarea definitivŁ pentru un punct per capita ĸi per 
serviciu, p©nŁ la data de 30 a lunii urmŁtoare ´ncheierii trimestrului, conform 

normelor.  
(2) Furnizorii vor depune lunar, p©nŁ la termenul prevŁzut ´n contractul de 
furnizare de servicii medicale ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, 

documentele necesare decontŁrii serviciilor medicale furnizate ´n luna anterioarŁ, 
potrivit normelor.  

Art. 16  
Raportarea eronatŁ a unor servicii medicale se regularizeazŁ conform normelor, 
la regularizare av©ndu-se ´n vedere ĸi serviciile medicale omise la raportare ´n 

perioadele ´n care au fost realizate sau raportate eronat ´n plus. 

SECŝIUNEA 7: SancŞiuni, condiŞii de reziliere, ´ncetare ĸi 

suspendare a contractelor de fur nizare de servicii medicale  

Art. 17  

(1) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ nerespectarea, din 
motive imputabile furnizorului/medicului, a programului de lucru prevŁzut ´n 

contract ĸi nerespectarea prevederilor art. 11 alin. (2), se aplicŁ urmŁtoarele 
sancŞiuni: 
a) la prima constatare se diminueazŁ cu 5 % valoarea minimŁ garantatŁ a unui 

punct per capita, respectiv suma stabilitŁ potrivit art. 14 ´n cazul medicilor nou-
veniŞi ´ntr-o localitate, pentru luna ´n care s-au produs aceste si tuaŞii, pentru 

medicii de familie la care acestea au fost ´nregistrate; 
b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 10 % valoarea minimŁ garantatŁ a unui 
punct per capita, respectiv suma stabilitŁ potrivit art. 14 ´n cazul medicilor nou-

veniŞi ´ntr-o localitate, pentru luna ´n care s-au produs aceste situaŞii, pentru 
medicii de familie la care acestea au fost ´nregistrate. 

(2) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ nerespectarea 
obligaŞiilor prevŁzute la art. 3 lit. b), c), e)-h), j) -u) , w), y), aa) -ae), ah), aj), al) 
ĸi am), precum ĸi prescrieri de medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ din 

partea asiguratului ĸi ale unor materiale sanitare ĸi/sau recomandŁri de 
investigaŞii paraclinice, care nu sunt ´n conformitate cu reglementŁrile legale ´n 

vigoare aplicabile ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, inclusiv prescriere de medicamente cu ĸi 
fŁrŁ contribuŞie personalŁ din partea asiguratului fŁrŁ aprobarea comisiilor de la 
nivelul caselor de asigurŁri de sŁnŁtate/Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate, 

acolo unde este cazul, precum ĸi transcrierea de prescripŞii medicale pentru 
medicamente cu sau fŁrŁ contribuŞie personalŁ a asiguratului ĸi pentru unele 

materiale sanitare, precum ĸi de investigaŞii paraclinice, care sunt consecinŞe ale 
unor acte m edicale prestate de alŞi medici, ´n alte condiŞii dec©t cele prevŁzute la 
art. 3 lit. ag), se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 

a) la prima constatare, avertisment scris;  
b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 10 % valoarea minimŁ garantatŁ a unui 

punct per ca pita, respectiv suma stabilitŁ potrivit art. 14 ´n cazul medicilor nou-
veniŞi ´ntr-o localitate, pentru luna ´n care s-au produs aceste situaŞii, pentru 

medicii de familie la care se ´nregistreazŁ aceste situaŞii. 
(3) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ de cŁtre structurile de 
control ale caselor de asigurŁri de sŁnŁtate/Casei NaŞionale de AsigurŁri de 

SŁnŁtate, precum ĸi de alte organe competente cŁ serviciile raportate conform 
contractului ´n vederea decontŁrii acestora nu au fost efectuate, cu recuperarea 

contravalorii acestor servicii, la prima constatare se diminueazŁ cu 10 % 
valoarea minimŁ garantatŁ a unui punct per capita, respectiv suma stabilitŁ 
potrivit art. 14 ´n cazul medicilor nou-veniŞi ´ntr-o localitate, pentru luna ´n care 
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s-au produs aceste situaŞii, pentru medicii de familie la care se ´nregistreazŁ 

aceste situaŞii. 
(4) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ nerespectarea 

obligaŞiei prevŁzute la art. 3 lit. ap), se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 
a) la prima constatare, avertismen t scris;  
b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 5% valoarea minimŁ garantatŁ a unui 

punct per capita, respectiv suma stabilitŁ potrivit art. 14 ´n cazul medicilor nou-
veniŞi ´ntr-o localitate, pentru luna ´n care s-au produs aceste situaŞii, pentru 

medici i de familie la care acestea au fost ´nregistrate; 
c)la a treia constatare se diminueazŁ cu 10% valoarea minimŁ garantatŁ a unui 
punct per capita, respectiv suma stabilitŁ potrivit art. 14 ´n cazul medicilor nou-

veniŞi ´ntr-o localitate, pentru luna ´n care s -au produs aceste situaŞii, pentru 
medicii de familie la care acestea au fost ´nregistrate. 

(la data 01 - iul -2016 Art. 17, alin. (4) din anexa 2, capitolul I, sectiunea 7 modificat de Art. I, 
punctul 4. din Hotarirea 432/2016  )  
(5) Pentru punerea ´n aplicare a sancŞiunii prevŁzute la alin. (4), nerespectarea 
obligaŞiei de la art. 3 lit. ap) se constatŁ de casele de asigurŁri de sŁnŁtate prin 

compararea pentru fiecare medic prescriptor aflat ´n relaŞie contractualŁ cu casa 
de asigurŁri de sŁnŁtate a componentei prescriere cu componenta eliberare 

pentru toate prescripŞiile medicale electronice off-line.  
(6) ReŞinerea sumei potrivit prevederilor alin. (1) -(4) se face din prima platŁ care 
urmeazŁ a fi efectuatŁ, pentru furnizorii care sunt ´n relaŞie contractualŁ cu 

casele de asigurŁri de sŁnŁtate. 
(7) Recuperarea sumei potrivit prevederilor alin. (1) -(4) se face prin platŁ directŁ 

sau executare silitŁ pentru furnizorii care nu mai sunt ´n relaŞie contractualŁ cu 
casa de asigurŁri de sŁnŁtate. 
(8) Sumele ´ncasate la nivelul caselor de asigurŁri de sŁnŁtate ´n condiŞiile alin. 

(1) -(4) se utilizeazŁ conform prevederilor legale ´n vigoare cu aceeaĸi destinaŞie. 
(9) Pentru cazurile prevŁzute la alin. (1)-(4), casele de asigurŁri de sŁnŁtate Şin 

evidenŞa distinct pe fiecare medic de familie. 
Art. 18  
Contractul de furnizare de servicii medicale se reziliazŁ de plin drept printr-o 

notificare scri sŁ a casei de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n termen de maximum 5 zile 
calendaristice de la data aprobŁrii acestei mŁsuri, conform prevederilor legale ´n 

vigoare, ca urmare a constatŁrii urmŁtoarelor situaŞii: 
a) dacŁ furnizorul de servicii medicale nu ´ncepe activitatea ´n termen de cel mult 

30 de zile calendaristice de la data semnŁrii contractului de furnizare de servicii 
medicale;  
b) dacŁ din motive imputabile furnizorului acesta ´ĸi ´ntrerupe activitatea pe o 

perioadŁ mai mare de 30 de zile calendaristice; 
c) expirarea perioadei de 30 de zile calendaristice de la revocarea de cŁtre 

organele ´n drept a autorizaŞiei de funcŞionare/autorizaŞiei sanitare de funcŞionare 
sau a documentului similar, respectiv de la ´ncetarea valabilitŁŞii acestora; 
d) expirarea perioade i de 30 de zile calendaristice de la revocarea de cŁtre 

organele ´n drept a dovezii de evaluare a furnizorului; 
e) nerespectarea termenelor de depunere/transmitere a facturilor ´nsoŞite de 

documentele justificative privind activitŁŞile realizate conform contractului, ´n 
vederea decontŁrii de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate a serviciilor realizate, 
pentru o perioadŁ de douŁ luni consecutive ´n cadrul unui trimestru, respectiv 3 

luni ´ntr-un an;  
f) refuzul furnizorilor de a pune la dispoziŞia organelor de control ale Casei 

NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi ale caselor de asigurŁri de sŁnŁtate ca 
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urmare a cererii ´n scris a documentelor solicitate privind actele de evidenŞŁ 

financiar -contabilŁ a serviciilor furnizate conform contractelor ´ncheiate ´ntre 
furnizori ĸi casele de asigurŁri de sŁnŁtate ĸi documentele justificative privind 

sumele decontate din Fond, precum ĸi documentele medicale ĸi administrative 
existente la nivelul entitŁŞii controlate ĸi necesare actului de control; 
g) la a doua constatare a faptului cŁ serviciile raportate conform contractului ´n 

vederea decontŁrii acestora nu au fost efectuate cu recuperarea contravalorii 
acestor servicii;  

h) dacŁ se constatŁ nerespectarea programului de lucru prevŁzut ´n contractul cu 
casa de asigurŁri de sŁnŁtate prin lipsa nejustificatŁ a medicului timp de 3 zile 
consecutive, ´n cazul cabinetelor medicale individuale; ´n cazul celorlalte forme 

de organizare a cabinetelor medicale, contractul se modi ficŁ ´n mod 
corespunzŁtor prin excluderea medicului/medicilor ´n cazul cŁruia/cŁrora s-a 

constatat nerespectarea nejustificatŁ a programului de lucru timp de 3 zile 
consecutive;  
i) ´n cazul nerespectŁrii obligaŞiilor prevŁzute la art. 3 lit. z), af) ĸi art. 6 alin. (2);  

j) odatŁ cu prima constatare, dupŁ aplicarea sancŞiunilor prevŁzute la art. 17 alin. 
(1), (2) ĸi (4) pentru oricare situaŞie, precum ĸi odatŁ cu prima constatare, dupŁ 

aplicarea mŁsurii prevŁzute la art. 17 alin. (3). 
Art. 19  

Contractul de furnizare de servicii medicale ´nceteazŁ ´n urmŁtoarele situaŞii: 
a) de drept la data la care a intervenit una dintre urmŁtoarele situaŞii: 

1.a1) furnizorul de servicii medicale ´ĸi ´nceteazŁ activitatea ´n raza 

administrativ -teritorialŁ a casei de asigurŁri de sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie 
contractualŁ; 

2.a2) ´ncetarea prin faliment, dizolvare cu lichidare, lichidare, desfiinŞare sau 
reprofilare a furnizorilor de servicii medicale, dupŁ caz; 
3.a3) ´ncetarea definitivŁ a activitŁŞii casei de asigurŁri de sŁnŁtate; 

4. a4) a survenit decesul titularului cabinetului medical individual, iar cabinetul nu 
poate continua activitatea ´n condiŞiile legii; 

5.a5) medicul titular al cabinetului medical individual renunŞŁ sau pierde calitatea 
de membru al Colegiului  Medicilor din Rom©nia; 
b) din motive imputabile furnizorului, prin reziliere;  

c)acordul de voinŞŁ al pŁrŞilor; 
d) denunŞarea unilateralŁ a contractului de cŁtre reprezentantul legal al 

furnizorului de servicii medicale sau al casei de asigurŁri de sŁnŁtate, printr -o 
notificare scrisŁ, cu 30 de zile calendaristice anterioare datei de la care se 
doreĸte ´ncetarea contractului, cu indicarea motivului ĸi a temeiului legal; 

e) denunŞarea unilateralŁ a contractului de cŁtre reprezentantul legal al casei de 
asigurŁri de sŁnŁtate printr-o notificare scrisŁ privind expirarea termenului de 

suspendare a contractului ´n condiŞiile art. 20 lit. a), cu excepŞia revocŁrii dovezii 
de evaluare a furnizorului;  
f) denunŞarea unilateralŁ a contractului de cŁtre reprezentantul legal al casei de 

asigurŁri de sŁnŁtate, printr-o notificare scrisŁ privind urmŁtoarea situaŞie: ´n 
cazul ´n care numŁrul persoanelor asigurate ´nscrise la un medic de familie se 

menŞine timp de 6 luni consecutiv la un nivel mai mic cu 20 % din numŁrul 
minim s tabilit pe unitate administrativ -teritorialŁ/zonŁ urbanŁ de cŁtre comisia 
constituitŁ potrivit art. 1 alin. (3), pentru situaŞiile ´n care se justificŁ aceastŁ 

decizie.  
Art. 20  

Contractul de furnizare de servicii medicale se suspendŁ la data la care a 
int ervenit una dintre urmŁtoarele situaŞii: 
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a) ´ncetarea valabilitŁŞii sau revocarea de cŁtre autoritŁŞile competente a 

oricŁruia dintre documentele prevŁzute la art. 2 alin. (1) lit. a)-c) ĸi 
nerespectarea obligaŞiei prevŁzute la art. 3 lit. x), cu condiŞia ca furnizorul sŁ 

facŁ dovada demersurilor ´ntreprinse pentru actualizarea acestuia; suspendarea 
opereazŁ pentru o perioadŁ de maximum 30 de zile calendaristice de la data 
´ncetŁrii valabilitŁŞii/revocŁrii acestuia; 

b) ´n cazurile de forŞŁ majorŁ confirmate de autoritŁŞile publice competente, p©nŁ 
la ´ncetarea cazului de forŞŁ majorŁ, dar nu mai mult de 6 luni, sau p©nŁ la data 

ajungerii la termen a contractului;  
c)la solicitarea furnizorului sau la constatarea casei de asigurŁri de sŁnŁtate, 
pentru motive obiective, independente de voinŞa furnizorilor ĸi care determinŁ 

imposibilitatea desfŁĸurŁrii activitŁŞii furnizorului pe o perioadŁ limitatŁ de timp, 
dupŁ caz, pe bazŁ de documente justificative; 

d) nerespectarea de cŁtre furnizorii de servicii medicale a obligaŞiei de platŁ a 
contribuŞiei la Fond, constatatŁ de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate ca 
urmare a controalelor efectuate la furnizori, p©nŁ la data la care aceĸtia ´ĸi achitŁ 

obligaŞiile la zi sau p©nŁ la data ajungerii la termen a contractului; suspendarea 
se face dupŁ 30 de zile calendaristice de la data la care casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate a efectuat ultima platŁ cŁtre furnizor; 
e) de la data la care casa de asigurŁri de sŁnŁtate este ´nĸtiinŞatŁ de decizia 

colegiului teritorial al medicilor de  suspendare din calitatea de membru sau 
suspendare din exerciŞiul profesiei a medicului titular al cabinetului medical 
individual; pentru celelalte forme de organizare a cabinetelor medicale, 

suspendarea se aplicŁ corespunzŁtor numai medicului aflat ´n contract cu casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate care se aflŁ ´n aceastŁ situaŞie. 

CAPITOLUL II:  AsistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate 
pentru specialitŁŞile clinice 

SECŝIUNEA 1: CondiŞii de eligibilitate 

Art. 21  

(1) Ċn vederea intrŁrii ´n relaŞii contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, 
furnizorii de servicii medicale trebuie sŁ ´ndeplineascŁ urmŁtoarele condiŞii: 
a) sŁ fie autorizaŞi conform prevederilor legale ´n vigoare; 

b) sŁ fie evaluaŞi potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare; 
c)sŁ depunŁ, ´n vederea ´ncheierii contractului, toate documentele necesare ´n 

termenele stabilite pentru contractare.  
(2) AsistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate pentru specialitŁŞile clinice se 
asigurŁ de medici de specialitate, ´mpreunŁ cu alt personal de specialitate 

medico -sanitar ĸi alte categorii de personal, precum ĸi cu personalul autorizat 
sau atestat, dupŁ caz, pentru efectuarea serviciilor de sŁnŁtate conexe actului 

medical, iar pentru acupuncturŁ de cŁtre medicii care au obŞinut 
competenŞŁ/atestat de studii complementare de acupuncturŁ, certificaŞi de 
Ministerul SŁnŁtŁŞii, care lucreazŁ exclusiv ´n aceastŁ activitate ĸi ´ncheie 

contract cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate ´n baza competenŞei/atestatului de 
studii complementare ĸi se acordŁ, dupŁ caz, prin:  

a) cabinete medicale organizate conform OrdonanŞei Guvernului nr. 124/1998  
privind organizarea ĸi funcŞionarea cabinetelor medicale, republicatŁ, cu 
modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare; 

b) unitatea medico -sanitarŁ cu personalitate juridicŁ ´nfiinŞatŁ potrivit 
prevederilor Legii societŁŞilor nr. 31/1990 , republicatŁ, cu modificŁrile ĸi 

completŁrile ulterioare; 
c)unitatea sanitarŁ ambulatorie de specialitate aparŞin©nd ministerelor ĸi 
instituŞiilor cu reŞea sanitarŁ proprie; 
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d) ambulatoriul de specialitate, ambulatoriul integrat, inclusiv centru l de sŁnŁtate 

multifuncŞional fŁrŁ personalitate juridicŁ din structura spitalului, inclusiv a 
spitalului din reŞeaua ministerelor ĸi instituŞiilor centrale din domeniul apŁrŁrii, 

ordinii publice, siguranŞei naŞionale ĸi autoritŁŞii judecŁtoreĸti; 
e) unitŁŞi sanitare fŁrŁ personalitate juridicŁ din structura spitalului; 
f) centre de diagnostic ĸi tratament, centre medicale ĸi centre de sŁnŁtate 

multifuncŞionale - unitŁŞi medicale cu personalitate juridicŁ, autorizate ĸi evaluate 
potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare. 

Art. 22  
(1) Furnizorii de servicii medicale de specialitate ´ncheie contracte cu casele de 
asigurŁri de sŁnŁtate pentru medicii cu specialitŁŞi clinice confirmate prin ordin al 

ministrului sŁnŁtŁŞii. Ċn situaŞia ´n care un medic are mai multe specialitŁŞi clinice 
confirmate prin ordin al ministrului sŁnŁtŁŞii, acesta ´ĸi poate desfŁĸura 

activitatea ´n baza unui singur contract ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, 
put©nd acorda ĸi raporta servicii medicale aferente specialitŁŞilor respective, ´n 
condiŞiile ´n care cabinetul medical este ´nregistrat ´n registrul unic al cabinetelor 

pentru aceste specialitŁŞi, cu respectarea programului de lucru al cabinetului, 
stabilit prin contractul ´ncheiat. 

(2) Cabinetele medicale de planificare familialŁ care se aflŁ ´n structura spitalului 
ca unitŁŞi fŁrŁ personalitate juridicŁ ´n care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea medici cu 

specialitatea obstetricŁ-ginecologie, precum ĸi cabinetele de planificare familialŁ, 
altele dec©t cele din structura spitalelor ´n care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea medici 
cu specialitatea obstetricŁ-ginecologie ĸi medici care au obŞinut 

competenŞŁ/atestat de studii complementare de planificare familialŁ, certificaŞi 
de Ministerul SŁnŁtŁŞii, care lucreazŁ exclusiv ´n aceste activitŁŞi, ´ncheie contract 

cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate pentru furnizare de servicii de planificare 
familialŁ. 
(3) NumŁrul necesar de medici de specialitate ĸi numŁrul de norme necesare 

pentru fiecare specialitate clinicŁ pe judeŞe, pentru care se ´ncheie contractul, se 
stabileĸte de cŁtre comisia formatŁ din reprezentanŞi ai caselor de asigurŁri de 

sŁnŁtate, ai direcŞiilor de sŁnŁtate publicŁ, respectiv ai direcŞiilor medicale ori ai 
structurilor similare din ministerele ĸi instituŞiile centrale cu reŞea sanitarŁ 
proprie, ai colegiilor teritoriale ale medicilor, ai organizaŞiilor patronale ĸi 

sindicale ĸi societŁŞilor profesionale ale medicilor de specialitate din asistenŞa 
medicalŁ ambulatorie pentru specialitŁŞile clinice, reprezentative la nivel 

judeŞean, dupŁ caz, pe baza unor criterii care se aprobŁ prin ordin al ministrului 
sŁnŁtŁŞii ĸi al preĸedintelui Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate aplicabil pe 
perioada de valabilitate a prezentei hotŁr©ri. Criteriile aprobate ´n condiŞiile legii 

se publicŁ pe pagina web a Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi a caselor 
de asigurŁri de sŁnŁtate, respectiv pe pagina web a Ministerului SŁnŁtŁŞii ĸi a 

direcŞiilor de sŁnŁtate publicŁ. Comisia stabileĸte numŁrul necesar de medici ĸi 
numŁrul necesar de norme. Pentru specialitŁŞile clinice, prin normŁ se ´nŞelege 
un program de lucru de 7 ore ´n medie pe zi ĸi, respectiv, de 35 de ore pe 

sŁptŁm©nŁ. Pentru un program de lucru mai mare sau mai mic de 7 ore ´n medie 
pe zi, programul de lucru la cabinet pentru specialitŁŞile clinice se ajusteazŁ ´n 

mod corespunzŁtor. 
(4) Comisia prevŁzutŁ la alin. (3) se constituie prin act administrativ al 
preĸedintelui-director general al casei de asigurŁri de sŁnŁtate, ca urmare a 

desemnŁrii reprezentanŞilor instituŞiilor menŞionate la alin. (3), de cŁtre 
conducŁtorii acestora, ĸi funcŞioneazŁ ´n baza unui regulament-cadru de 

organizare ĸi funcŞionare unitar, la nivel naŞional, aprobat prin ordin al ministrului 
sŁnŁtŁŞii ĸi al preĸedintelui Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate. 
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Regulame ntul -cadru aprobat ´n condiŞiile legii se publicŁ pe pagina web a Casei 

NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, 
respectiv pe pagina web a Ministerului SŁnŁtŁŞii ĸi a direcŞiilor de sŁnŁtate 

publicŁ. 
(5) Furnizorii de servi cii medicale care au angajate persoane autorizate de 
Ministerul SŁnŁtŁŞii, altele dec©t medici, sŁ exercite profesii prevŁzute ´n 

Nomenclatorul de funcŞii al Ministerului SŁnŁtŁŞii, care presteazŁ servicii de 
sŁnŁtate conexe actului medical sau care sunt ´n relaŞie contractualŁ cu furnizori 

de servicii de sŁnŁtate conexe actului medical, pot raporta serviciile conexe 
efectuate de aceĸtia prin medicii de specialitate care au solicitat prin scrisoare 
medicalŁ serviciile respective. 

Serviciile publice de sŁnŁtate conexe actului medical, furnizate ´n cabinetele de 
liberŁ practicŁ organizate conform OrdonanŞei de urgenŞŁ a Guvernului nr. 

83/2000  privind organiz area ĸi funcŞionarea cabinetelor de liberŁ practicŁ 
pentru servicii publice conexe actului medical, aprobatŁ cu modificŁri prin Legea 
nr. 598/2001 , ĸi, dupŁ caz, organizate conform Legii nr. 213/2004  privind 

exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberŁ practicŁ, ´nfiinŞarea, 
organizarea ĸi funcŞionarea Colegiului Psihologilor din Rom©nia, cu modificŁrile 

ulterioare, se contracteazŁ de titularii acestor cabinete cu furnizorii de servicii 
medica le ambulatorii de specialitate.  

SECŝIUNEA 2: Documentele necesare ´ncheierii contractului de 
furnizare de servicii medicale  

Art. 23  
(1) Contractul de furnizare de servicii medicale dintre furnizorii de servicii 
medicale de specialitate prevŁzuŞi la art. 21 alin. (2) ĸi casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate se ´ncheie de cŁtre reprezentantul legal, pe baza urmŁtoarelor 
documente:  

a) dovada de evaluare a furnizorului, precum ĸi a punctului de lucru secundar, 
dupŁ caz, valabilŁ la data ´ncheierii contractului, cu obligaŞia furnizorului de a o 
re´nnoi pe toatŁ perioada derulŁrii contractului; 

b) contul deschis la Trezoreria Statului sau la bancŁ, potrivit legii; 
c)codul de ´nregistrare fiscalŁ - codul unic de ´nregistrare sau codul numeric 

personal -  copia buletinului/cŁrŞii de identitate, dupŁ caz; 
d) dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pentru furnizor, 
valabilŁ la data ´ncheierii contractului, cu obligaŞia furnizorului de a o re´nnoi pe 

toatŁ perioada derulŁrii contractului; 
e) dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pentru personalul 

care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la furnizor ´ntr-o formŁ prevŁzutŁ de lege ĸi care 
urmeazŁ sŁ fie ´nregistrat ´n contract ĸi sŁ funcŞioneze sub incidenŞa acestuia, 
valabilŁ la data ´ncheierii contractului; furnizorul are obligaŞia de a funcŞiona cu 

personalul asigurat pentru rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pe toatŁ 
perioada derulŁrii contractului; 

f) dovada plŁŞii la zi a contribuŞiei la Fond pentru asigurŁri sociale de sŁnŁtate, 
precum ĸi a contribuŞiei pentru concedii ĸi indemnizaŞii, pentru cei care au 

aceastŁ obligaŞie legalŁ, efectuatŁ conform prevederilor legale ´n vigoare ĸi care 
trebuie prezentatŁ casei de asigurŁri de sŁnŁtate p©nŁ cel t©rziu ´n ultima zi a 
perioadei de co ntractare comunicatŁ de casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 

g) cererea/solicitarea pentru intrare ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate; 

h) certificatul de membru al Colegiului Medicilor din Rom©nia pentru fiecare 
medic valabil la data ´ncheierii contractului ĸi pe toatŁ perioada derulŁrii 
contractului;  
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i) certificatul de membru al OAMGMAMR pentru asistentul medical valabil la data 

´ncheierii contractului ĸi pe toatŁ perioada derulŁrii contractului; 
j) copie a documentului care atestŁ gradul profesional pentru medici;  

k) copie a actului doveditor prin care personalul medico -sanitar, inclusiv 
personalul autorizat de Ministerul SŁnŁtŁŞii care presteazŁ servicii de sŁnŁtate 
conexe actului medical, ´ĸi exercitŁ profesia la furnizor; 

l) programul de activ itate al cabinetului ĸi punctului de lucru/punctului secundar 
de lucru, dupŁ caz; 

m) actul doveditor privind relaŞia contractualŁ dintre furnizorul de servicii 
medicale clinice ĸi furnizorul de servicii de sŁnŁtate conexe actului medical, din 
care sŁ reiasŁ ĸi calitatea de prestator de servicii ´n cabinetul de practicŁ 

organizat conform OrdonanŞei de urgenŞŁ a Guvernului nr. 83/2000 , aprobatŁ 
cu modificŁri prin Legea nr. 598/2001 , ĸi, dupŁ caz, conform Legii nr. 

213/2004 , cu modificŁrile ulterioare; pentru psihologi se va solicita ĸi 
certificatul de ´nregistrare a furnizorului de servicii psihologice, conform Legii nr. 
213/2004 , cu modificŁrile ulterioare; 

n) actele doveditoare care sŁ conŞinŁ: datele de identitate ale persoanelor care 
presteazŁ servicii de sŁnŁtate conexe actului medical, avizul de liberŁ practicŁ 

sau atestatul de liberŁ practicŁ eliberat de Colegiul Psihologilor din Rom©nia, 
dupŁ caz, programul de lucru ĸi tipul serviciilor conform prevederilor din norme. 

(2) Documentele necesare ´ncheierii contractelor, depuse ´n copie, sunt certificate 
pentru conformitate prin sintagma "conform cu originalul" ĸi prin semnŁtura 
reprezentantului legal, pe fiecare paginŁ; aceste documente se transmit ĸi ´n 

format electronic asumate prin semnŁtura electronicŁ extinsŁ a reprezentantului 
legal al furnizorului. Reprezentantul legal al furnizorului rŁspunde de realitatea ĸi 

exactitatea documentelor necesare ´ncheierii contractelor. 
(3) Documentele solicitate ´n procesul de contractare sau ´n procesul de evaluare 
a furnizorului existente la nivelul casei de asigurŁri de sŁnŁtate nu vor mai fi 

depuse/transmise la ´ncheierea contractelor, cu excepŞia documentelor 
modificate sau cu perioadŁ de valabilitate expiratŁ. 

SECŝIUNEA 3: Drepturile ĸi obligaŞiile furnizorilor 

Art. 24  

Ċn relaŞiile contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii 
medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate pentru specialitŁŞile 
clinice ĸi acupuncturŁ au urmŁtoarele obligaŞii: 

1.a) sŁ respecte criteriile de calitate a serviciilor medicale furnizate, ´n 
conformitate cu prevederile legale ´n vigoare; 

2. b) sŁ informeze asiguraŞii cu privire la obligaŞiile furnizorului de servicii 
medicale referitoare la actul medical ĸi ale asiguratului referitor la respectarea 
indicaŞiilor medicale ĸi consecinŞele nerespectŁrii acestora; 

3.c) sŁ respecte confidenŞialitatea tuturor datelor ĸi informaŞiilor privitoare la 
asiguraŞi ĸi persoane beneficiare ale pachetului minimal, precum ĸi intimitatea ĸi 

demnitatea acestora; sŁ asigure securitatea ´n procesul de transmitere a tuturor 
datelor cu caracter personal;  
4.d) sŁ factureze lunar, ´n vederea decontŁrii de cŁtre casele de asigurŁri de 

sŁnŁtate, activitatea realizatŁ conform contractelor de furnizare de servicii 
medicale; factura este ´nsoŞitŁ de documentele justificative privind activitŁŞile 

realizate ´n mod distinct, conform prevederilor prezentului contract -cadru ĸi ale 
normelor de aplicare a acestuia, at©t pe suport h©rtie, c©t ĸi ´n format electronic, 
´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate; pentru furnizorii 

care au semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ factura ĸi documentele justificative se 
transmit numai ´n format electronic; 
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5.e) sŁ raporteze caselor de asigurŁri de sŁnŁtate datele necesare pentru 

urmŁrirea desfŁĸurŁrii activitŁŞii ´n asistenŞa medicalŁ, potrivit formularelor de 
raportare stabilite c onform reglementŁrilor legale ´n vigoare; pentru furnizorii 

care au semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ raportarea se face numai ´n format 
electronic;  
6.f) sŁ asigure utilizarea formularelor cu regim special unice pe ŞarŁ - bilet de 

trimitere cŁtre alte specialitŁŞi sau ´n vederea internŁrii, conform prevederilor 
actelor normative referitoare la sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, ĸi sŁ le 

elibereze ca o consecinŞŁ a actului medical propriu ĸi numai pentru serviciile 
medicale care fac obiectul contractului  cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ 
asigure utilizarea formularelor electronice -  bilet de trimitere cŁtre alte 

specialitŁŞi sau ´n vederea internŁrii, de la data la care acestea se 
implementeazŁ; biletul de trimitere ´n vederea internŁrii se elibereazŁ pentru 

cazurile care nu pot fi diagnosticate, investigate ĸi tratate ´n ambulatoriu; pentru 
urgenŞele medico-chirurgicale ĸi pentru bolile cu potenŞial endemoepidemic 
prezentate la nivelul cabinetului pentru care se considerŁ necesarŁ internarea de 

urgenŞŁ, medicul de specialitate elibereazŁ o scrisoare medicalŁ ´n acest sens; 
7.g) sŁ completeze corect ĸi la zi formularele utilizate ´n sistemul asigurŁrilor 

sociale de sŁnŁtate, respectiv pe cele privind evidenŞele obligatorii, pe cele cu 
regim special ĸi pe cele tipizate;  

8.h) sŁ respecte dreptul la libera alegere de cŁtre asigurat a medicului ĸi a 
furnizorului;  
9.i) sŁ respecte programul de lucru ĸi sŁ ´l comunice caselor de asigurŁri de 

sŁnŁtate, ´n baza unui formular al cŁrui model este prevŁzut ´n norme, program 
asumat prin contractul ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; programul de 

lucru se poate modifica prin act adiŞional la contractul ´ncheiat cu casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate; 
10. j) sŁ anunŞe casa de asigurŁri de sŁnŁtate despre modificarea oricŁreia dintre 

condiŞiile care au stat la baza ´ncheierii contractului de furnizare de servicii 
medicale, ´n maximum 5 zile lucrŁtoare de la data producerii modificŁrii, ĸi sŁ 

´ndeplineascŁ ´n permanenŞŁ aceste condiŞii pe durata derulŁrii contractelor; 
11. k) sŁ asigure respectarea prevederilor actelor normative referitoare la 
sistemul asigurŁrilor sociale de sŁnŁtate; 

12. l) sŁ asigure utilizarea formularului de prescripŞie medicalŁ electronicŁ pentru 
medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ din sistemul asigurŁrilor sociale de 

sŁnŁtate ĸi sŁ ´l elibereze, ca o consecinŞŁ a actului medical propriu, numai 
pentru serviciile medicale care fac obiectul contractului cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate; sŁ asigure utilizarea formularului de prescripŞie medicalŁ, care este 

formular cu regim special unic pe ŞarŁ, pentru prescrierea substanŞelor ĸi 
preparatelor stupefiante ĸi psihotrope; sŁ asigure utilizarea formularului 

electronic de prescripŞie medicalŁ pentru prescrierea substanŞelor ĸi preparatelor 
stupefiante ĸi psihotrope de la data la care acesta se implementeazŁ; sŁ 
furnizeze tratamentul, cu respectarea prevederilor legale ´n vigoare, ĸi sŁ 

prescrie medicamentele cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ de care beneficiazŁ 
asiguraŞii, corespunzŁtoare denumirilor comune internaŞionale aprobate prin 

hotŁr©re a Guvernului, inform©nd ´n prealabil asiguratul despre tipurile ĸi efectele 
terapeutice ale medicamentelor pe care urmeazŁ sŁ i le prescrie. Ċn situaŞia ´n 
care un asigurat, cu o boalŁ cronicŁ confirmatŁ, este internat ´n regim de 

spitalizare continuŁ ´ntr-o secŞie de acuŞi/secŞie de cronici ´n cadrul unei unitŁŞi 
sanitare cu paturi aflate ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, 

medicul de specialitate clinicŁ poate elibera prescripŞie medicalŁ pentru 
medicamentele ĸi materialele sanitare din programele naŞionale de sŁnŁtate, 



pentru medicamentele aferente bolilor pentru care este necesarŁ aprobarea 

comisiilor de la nivelul Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate/caselor de 
asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi pentru afecŞiunile cronice, altele dec©t cele 

cuprinse ´n lista cu DCI-urile pe care o depune spitalul la contractare, respectiv 
medicamentele ce pot fi prescrise numai de cŁtre medicul de specialitate din 
specialitŁŞile clinice, iar prescripŞia se elibereazŁ ´n condiŞiile prezentŁrii unui 

document eliberat de spital, din care sŁ reiasŁ cŁ asiguratul este internat, al 
cŁrui model este stabilit prin norme; 

13. m) sŁ asigure utilizarea formularului de bilet de trimitere pentru investigaŞii 
paraclinice, c are este formular cu regim special unic pe ŞarŁ, ĸi sŁ recomande 
investigaŞiile paraclinice ´n concordanŞŁ cu diagnosticul, ca o consecinŞŁ a actului 

medical propriu, numai pentru serviciile medicale care fac obiectul contractului cu 
casa de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ asigure utilizarea formularului electronic de 

bilet de trimitere pentru investigaŞii paraclinice, de la data la care acestea se 
implementeazŁ; 
14. n) sŁ asigure acordarea asistenŞei medicale ´n caz de urgenŞŁ medico-

chirurgicalŁ ori de c©te ori se solicitŁ ´n timpul programului de lucru, ´n limita 
competenŞei ĸi a dotŁrilor existente; 

15. o) sŁ asigure acordarea serviciilor medicale asiguraŞilor fŁrŁ nicio 
discriminare, folosind formele cele mai eficiente de tratament;  

16. p) sŁ acorde cu prioritate asistenŞŁ medicalŁ femeilor gravide ĸi sugarilor; 
17. q) sŁ afiĸeze ´ntr-un loc vizibil programul de lucru, numele casei de asigurŁri 
de sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ, datele de contact ale acesteia 

care cuprind adresŁ, telefon, fax, e-mail, paginŁ web, precum ĸi pachetul de 
servicii minimal ĸi de bazŁ cu tarifele corespunzŁtoare decontate de casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate calculate la valoarea minimŁ garantatŁ; informaŞiile privind 
pachetele de servicii medicale ĸi tarifele corespunzŁtoare serviciilor medicale sunt 
afiĸate de furnizori ´n formatul stabilit de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate 

ĸi pus la dispoziŞia furnizorilor de casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu care se aflŁ 
´n relaŞie contractualŁ; 

(la data 01 - iul -2016 Art. 24, punctul 17. din anexa 2, capitolul II, sectiunea 3 modificat de Art. I, 
punctul 5. din Hotarirea 432/2016  )  
18. r) sŁ asigure eliberarea actelor medicale, ´n condiŞiile stabilite ´n prezenta 
hotŁr©re ĸi ´n norme; 

19. s) sŁ verifice calitatea de asigurat, ´n conformitate cu prevederile legale ´n 
vigoare;  

20. ĸ) sŁ respecte protocoalele terapeutice privind prescrierea medicamentelor 
aferente denumirilor comune internaŞionale prevŁzute ´n Lista cuprinz©nd 
denumirile comune internaŞionale corespunzŁtoare medicamentelor de care 

beneficiazŁ asiguraŞii, cu sau fŁrŁ contribuŞie personalŁ, pe bazŁ de prescripŞie 
medicalŁ, ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, aprobatŁ prin HotŁr©rea 

Guvernului nr. 720/2008 , cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare; 
21. t) sŁ utilizeze sistemul de raportare ´n timp real, ´ncep©nd cu data la care 
acesta va fi pus ´n funcŞiune; sistemul de raportare ´n timp real se referŁ la 

raportarea activitŁŞii zilnice realizate conform contractelor de furnizare de servicii 
medicale, fŁrŁ a mai fi necesarŁ o raportare lunarŁ, ´n vederea decontŁrii 

serviciilor medicale contractate ĸi validate de cŁtre casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate; raportarea ´n timp real se face electronic ´n formatul solicitat de Casa 
NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi stabilit prin ordin al preĸedintelui Casei 

NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate; ´n situaŞii justificate ´n care nu se poate 
realiza comunicaŞia cu sistemul informatic, raportarea activitŁŞii se realizeazŁ ´n 

maximum 3 zile lucrŁtoare de la data acordŁrii serviciului medical. La stabilirea 
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acestui termen nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii serviciului medical ĸi acesta se 

´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ datŁ; 
(la data 01 - iul -2016 Art. 24, punctul 21. din anexa 2, capitolul II, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 5. din Hotarirea 432/2016  )  
22. Ş) sŁ asigure acordarea de asistenŞŁ medicalŁ necesarŁ titularilor cardului 
european de asigurŁri sociale de sŁnŁtate emis de unul dintre statele membre ale 
Uniunii Europene/SpaŞiului Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, ´n 

perioada de valabilitate a cardului, respectiv beneficiarilor 
formularelor/documentelor europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 

883/2004 , ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de 
asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia; sŁ acorde asistenŞŁ medicalŁ 
pacien Şilor din alte state cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, 

convenŞii sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, ´n 
condiŞiile prevŁzute de respectivele documente internaŞionale; 

23. u) sŁ utilizeze platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate. Ċn situaŞia ´n 
care se utilizeazŁ un alt sistem informatic, acesta trebuie sŁ fie compatibil cu 
sistemele informatice din platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate, caz ´n 

care furnizorii sunt obligaŞi sŁ asigure confidenŞialitatea ´n procesul de 
transmitere a datelor;  

24. v) sŁ asigure acordarea serviciilor medicale prevŁzute ´n pachetele de servicii 
medicale;  
25. w) sŁ completeze formularele cu regim special utilizate ´n sistemul de 

asigurŁri sociale de sŁnŁtate - bilet de trimitere cŁtre alte specialitŁŞi sau ´n 
vederea internŁrii, bilet de trimitere pentru investigaŞiile paraclinice, prescripŞia 

medicalŁ electronicŁ pentru medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ ´n 
tratamentul ambulatoriu ĸi prescripŞia medicalŁ care este formular cu regim 
special unic pe ŞarŁ pentru prescrierea substanŞelor ĸi preparatelor stupefiante ĸi 

psihotrope, cu toate datele pe care acestea trebuie sŁ le cuprindŁ conform 
prevederilor legale ´n vigoare. Ċn cazul nerespectŁrii acestei obligaŞii, casele de 

asigurŁri de sŁnŁtate recupereazŁ de la furnizori contravaloarea serviciilor 
medicale recomandate/medicamentelor cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ prescrise, 
ce au fost efectuate/eliberate de alŞi furnizori ´n baza acestor formulare ĸi 

decontate d e casele de asigurŁri de sŁnŁtate din Fond; sŁ completeze 
formularele electronice menŞionate anterior, de la data la care acestea se 

implementeazŁ; 
26. x) sŁ recomande asiguraŞilor tratamentul, cu respectarea condiŞiilor privind 

modalitŁŞile de prescriere a medicamentelor, conform prevederilor legale ´n 
vigoare;  
27. y) sŁ re´nnoiascŁ pe toatŁ perioada de derulare a contractului dovada de 

evaluare a furnizorului, dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul 
medical pentru furnizor, dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul 

medical pentru personalul care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la furnizor; 
28. z) sŁ completeze dosarul electronic de sŁnŁtate al pacientului, de la data 
implementŁrii acestuia; 

29. aa) sŁ nu ´ncaseze sume pentru serviciile medicale furnizate prevŁzute ´n 
pachetele de servicii decontate din Fond ĸi pentru serviciile/documentele 

efectuate/eliberate ´n str©nsŁ legŁturŁ sau necesare acordŁrii serviciilor 
medicale, pentru care nu este stabilitŁ o reglementare ´n acest sens; 
30. ab) sŁ acorde servicii de asistenŞŁ medicalŁ ambulatorie de specialitate 

asiguraŞilor numai pe baza biletului de trimitere, care este formular cu regim 
special utilizat ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, cu excepŞia: 

urgenŞelor, afecŞiunilor prevŁzute ´n norme, precum ĸi a serviciilor de planificare 
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familialŁ. Lista cuprinz©nd afecŞiunile care permit prezentarea direct la medicul 

de specialitate din unitŁŞile ambulatorii care acordŁ asistenŞŁ medicalŁ de 
specialitate pentru specialitŁŞile clinice se stabileĸte prin norme. Pentru pacienŞii 

din statele membre ale Uniunii Europene/din SpaŞiul Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 
europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004 , furnizorii de servicii 

medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate acordŁ servicii 
medicale numai pe baza biletului de trimitere, ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor 

asigurate ´n cadrul sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, cu 
excepŞia situaŞiei ´n care pacienŞii respectivi beneficiazŁ de servicii medicale 
programate, acordate cu autorizarea prealabilŁ a instituŞiilor competente din 

statele membre ale Uniunii Europene/din SpaŞiul Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ. Pentru pacienŞii din statele membre ale Uniunii 

Europene/din SpaŞiul Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ titulari ai 
cardului european de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, furnizorii de servicii medicale 
´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate nu solicitŁ bilet de trimitere 

pentru acordarea de servicii medicale ´n ambulatoriu. Pentru pacienŞii din statele 
cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii sau protocoale 

internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, care au dreptul ĸi beneficiazŁ 
de serviciile medicale din pachetul de servicii medicale de bazŁ, acordate pe 

teritoriul Rom©niei, furnizorii de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ 
ambulatorie de spe cialitate solicitŁ bilet de trimitere pentru acordarea de servicii 
medicale ´n ambulatoriu; 

31. ac) sŁ informeze medicul de familie, prin scrisoare medicalŁ expediatŁ direct 
sau prin intermediul asiguratului, cu privire la diagnosticul ĸi tratamentele 

efect uate ĸi recomandate; sŁ finalizeze actul medical efectuat, inclusiv prin 
eliberarea prescripŞiei medicale pentru medicamente cu sau fŁrŁ contribuŞie 
personalŁ, dupŁ caz, a biletului de trimitere pentru investigaŞii paraclinice, a 

certificatului de concediu  medical pentru incapacitate temporarŁ de muncŁ, dupŁ 
caz, ´n situaŞia ´n care concluziile examenului medical impun acest lucru; 

scrisoarea medicalŁ este un document tipizat, care se ´ntocmeĸte ´n douŁ 
exemplare, dintre care un exemplar rŁm©ne la medicul de specialitate, iar un 
exemplar este transmis medicului de familie, direct sau prin intermediul 

asiguratului; scrisoarea medicalŁ conŞine obligatoriu numŁrul contractului 
´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate pentru furnizare de servicii medicale ĸi 

se utilizeazŁ numai de cŁtre medicii care desfŁĸoarŁ activitate ´n baza acestui 
contract; modelul scrisorii medicale este prevŁzut ´n norme; 
32. ad) sŁ transmitŁ rezultatul investigaŞiilor paraclinice recomandate, prin 

scrisoare medicalŁ, medicului de familie pe lista cŁruia este ´nscris asiguratul; 
transmiterea rezultatelor se poate face ĸi prin intermediul asiguratului; 

33. ae) sŁ ´ntocmeascŁ liste de prioritate pentru serviciile medicale programabile, 
dacŁ este cazul; 
34. af) sŁ verifice biletele de trimitere cu privire la datele obligatorii pe care 

acestea trebuie sŁ le cuprindŁ potrivit prevederilor legale ´n vigoare; 
35. ag) sŁ solicite cardul naŞional de asigurŁri sociale de sŁnŁtate/adeverinŞa de 

asigurat cu valabilitate de 3 luni de la data emiterii pentr u cei care refuzŁ cardul 
naŞional din motive religioase sau de conĸtiinŞŁ/adeverinŞa ´nlocuitoare pentru cei 
cŁrora li se va emite card naŞional duplicat sau, dupŁ caz, documentele 

prevŁzute la art. 223 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 , republicatŁ, cu 
modificŁrile ulterioare, pentru persoanele cŁrora nu le-a fost emis cardul, ĸi sŁ le 

utilizeze ´n vederea acordŁrii serviciilor medicale; serviciile medicale din pachetul 
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de bazŁ acordate ´n alte condiŞii dec©t cele menŞionate anterior nu se deconteazŁ 

furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate; 
36. ah) sŁ utilizeze prescripŞia medicalŁ electronicŁ on-line ĸi ´n situaŞii justificate 

prescripŞia medicalŁ electronicŁ off-line pentru medicamente cu ĸi fŁrŁ 
contribuŞie personalŁ ´n tratamentul ambulatoriu, cu respectarea tuturor 
prevederilor legale ´n vigoare; asumarea prescripŞiei electronice de cŁtre medicii 

prescriptori se face prin semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii 
nr. 455/2001 , republicatŁ. Ċn situaŞia ´n care medicii prescriptori nu deŞin 

semnŁturŁ electronicŁ, prescripŞia medicalŁ se va lista pe suport h©rtie ĸi va fi 
completatŁ ĸi semnatŁ de medicul prescriptor ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme; 
37. ai) sŁ introducŁ ´n sistemul informatic toate prescripŞiile medicale electronice 

prescrise off -line, ´n termen de maximum 30 de zile calendaristice de la data 
prescrierii;  

38. aj) sŁ ´ncaseze de la asiguraŞi contravaloarea serviciilor medicale la cerere. Ċn 
aceste situaŞii furnizorii de servicii medicale pot elibera bilete de trimitere sau 
prescripŞii medicale utilizate ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate ĸi 

decontate de casele de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n condiŞiile stabilite prin norme; 
39. ak) sŁ foloseascŁ on-line sistemul naŞional al cardului de asigurŁri sociale de 

sŁnŁtate din platforma informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate; ´n situaŞii 
justificate ´n care nu se poate realiza comunicaŞia cu sistemul informatic, se 

utilizeazŁ sistemul off-line; asumarea serviciilor medicale acordate se face prin 
semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii nr. 455/2001 , 
republicatŁ. Serviciile medicale ´nregistrate off-line se transmit ´n platforma 

informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate ´n maximum 3 zile lucrŁtoare de la data 
acordŁrii serviciului medical, pentru serviciile acordate ´n luna pentru care se face 

raportare a. La stabilirea acestui termen, nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii 
serviciului medical ĸi acesta se ´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ 
datŁ. Serviciile medicale din pachetul de bazŁ acordate ´n alte condiŞii dec©t cele 

menŞionate anterior nu se deconteazŁ furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate; prevederile sunt valabile ĸi ´n situaŞiile ´n care se utilizeazŁ adeverinŞa 

de asigurat cu valabilitate de 3 luni de la data emiterii pentru cei care refuzŁ 
cardul naŞional din motive religioase sau de conĸtiinŞŁ/adeverinŞa ´nlocuitoare 
pentru cei cŁrora li se va emite card naŞional duplicat sau, dupŁ caz, 

documentele prevŁzute la art. 223 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 , republicatŁ, 
cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, pentru persoanele cŁrora nu le-a fost 

emis cardul ´n vederea acordŁrii serviciilor medicale; 
(la data 01 - iul -2016 Art. 24, punctul 39. din anexa 2, capitolul II, s ectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 5. din Hotarirea 432/2016  )  
40. al) sŁ transmitŁ ´n platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate serviciile 

medicale din pachetul de bazŁ ĸi pachetul minimal furnizate - altele dec©t cele 
transmise ´n platforma informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate ´n condiŞiile lit. ak), 

´n maximum 3 zile lucrŁtoare de la data acordŁrii serviciilor medicale acordate ´n 
luna pentru care se face raportarea; la stabilirea acestui termen nu se ia ´n calcul 
ziua acordŁrii serviciului medical ĸi acesta se ´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de 

la aceastŁ datŁ; asumarea serviciilor medicale acordate se face prin semnŁturŁ 
electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii nr. 455/2001 , republicatŁ. Ċn 

situaŞia nerespectŁrii acestei obligaŞii, serviciile medicale nu se deconteazŁ 
furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate. 

(la data 01 - iul -2016 Art. 24, punctul 40. din anexa 2, capitolul II, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 5. din Hotarirea 432/2016  )  
Art. 25  
Ċn relaŞiile contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii 
medicale au urmŁtoarele drepturi:  
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a) sŁ primeascŁ la termenele prevŁzute ´n contract, pe baza facturii ´nsoŞite de 

documente justificative, ´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de 
SŁnŁtate, contravaloarea serviciilor medicale contractate, efectuate, raportate ĸi 

validate;  
b) sŁ fie informaŞi de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu privire la condiŞiile 
de contractare a serviciilor medicale suportate din Fond ĸi decontate de casele de 

asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi la eventualele modificŁri ale acestora survenite 
ca urmare a apariŞiei unor noi acte normative, prin publicare pe pagina web a 

caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; 
c)sŁ ´ncaseze contravaloarea serviciilor medicale care nu se deconteazŁ de 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate din Fond, conform prevederilor legale ´n vigoare; 

d) sŁ negocieze, ´n calitate de parte contractantŁ, clauzele suplimentare la 
contractele ´ncheiate cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, conform ĸi ´n limita 

prevederilor legale ´n vigoare; 
e) sŁ ´ncaseze contravaloarea serviciilor medicale la cerere; ´n aceste situaŞii, 
furnizorii de servicii medicale pot elibera bilete de trimitere sau prescripŞii 

medicale utilizate ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate ĸi decontate de 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n condiŞiile stabilite prin norme;  

f) sŁ primeascŁ din partea caselor de asigurŁri de sŁnŁtate motivarea, ´n format 
electronic, cu privire la erorile de raportare ĸi refuzul decontŁrii anumitor servicii. 

SECŝIUNEA 4: ObligaŞiile caselor de asigurŁri de sŁnŁtate 

Art. 26  
Ċn relaŞiile cu furnizorii de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de 

specialitate pentru specialitŁŞile clinice ĸi acupuncturŁ, casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate au urmŁtoarele obligaŞii: 

a) sŁ ´ncheie contracte numai cu furnizorii de servicii medicale autorizaŞi ĸi 
evaluaŞi ĸi sŁ facŁ public, ´n termen de maximum 10 zile lucrŁtoare de la data 
´ncheierii contractelor, prin afiĸare pe pagina web ĸi la sediul casei de asigurŁri 

de sŁnŁtate, lista nominalŁ a acestora ĸi sŁ actualizeze permanent aceastŁ listŁ 
´n funcŞie de modificŁrile apŁrute, ´n termen de maximum 5 zile lucrŁtoare de la 

data operŁrii acestora, conform legii; 
b) sŁ deconteze furnizorilor de servicii medicale, la termenele prevŁzute ´n 

contract, pe baza facturii ´nsoŞite de documente justificative prezentate at©t pe 
suport h©rtie, c©t ĸi ´n format electronic, ´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ 
de AsigurŁri de SŁnŁtate, contravaloarea serviciilor medicale contractate, 

efectuate, raportate ĸi validate; pentru furnizorii care au semnŁturŁ electronicŁ 
extinsŁ, raportarea ´n vederea decontŁrii se face numai ´n format electronic; 

c)sŁ informeze furnizorii de servicii medicale cu privire la condiŞiile de 
contractare a serviciilor medicale suportate din Fond ĸi decontate de casele de 
asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi la eventualele modificŁri ale acestora survenite 

ca urmare a apariŞiei unor noi acte normative, prin publicare pe pagina web a 
caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ informeze furnizorii de servicii medicale cu 

privire la documentele comunitare ´n vigoare, precum ĸi despre acordurile, 
´nŞelegerile, convenŞiile sau protocoalele internaŞionale cu prevederi ´n domeniul 
sŁnŁtŁŞii, prin publicare pe pagina web a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; 

d) sŁ informeze ´n prealabil ´n termenul prevŁzut la art. 186 alin. (1) furnizorii de 
servicii medicale cu privire la condiŞiile de acordare a serviciilor medicale ĸi cu 

privire la orice intenŞie de schimbare ´n modul de acordare a acestora, prin 
intermediul paginii web a casei de asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi prin e -mail la 
adresele comunicate oficial de cŁtre furnizori, cu excepŞia situaŞiilor impuse de 

actele normative;  
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e) sŁ acorde furnizorilor de servicii medicale sume care sŁ ŞinŁ seama ĸi de 

condiŞiile de desfŁĸurare a activitŁŞii ´n zone izolate, ´n condiŞii grele ĸi foarte 
grele, pentru care sunt stabilite drepturi suplimentare, potrivit prevederilor legale 

´n vigoare; 
f) sŁ ´nm©neze, la data finalizŁrii controlului, procesele-verbale de 
constatare/rapoartele de control/notele de constatare, dupŁ caz, furnizorilor de 

servicii medicale, la termenele prevŁzute de actele normative referitoare la 
normele metodologice privind activitatea structurilor de control din cadrul 

sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate ´n vigoare; ´n cazul ´n care controlul 
este efe ctuat de cŁtre Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate sau cu 
participarea acesteia, notificarea privind mŁsurile dispuse se transmite 

furnizorului de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate ´n termen de maximum 10 
zile calendaristice de la data primirii rap ortului de control de la Casa NaŞionalŁ de 

AsigurŁri de SŁnŁtate la casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 
g) sŁ recupereze de la furnizorii care au acordat servicii medicale sumele 
reprezent©nd contravaloarea acestor servicii, precum ĸi contravaloarea unor 

servicii medicale, medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ, materiale 
sanitare, dispozitive medicale ĸi ´ngrijiri medicale la domiciliu/´ngrijiri paliative 

acordate de alŞi furnizori aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate, ´n baza biletelor de trimitere/recomandŁrilor medicale ĸi/sau 

prescripŞiilor medicale eliberate de cŁtre aceĸtia, ´n situaŞia ´n care nu au fost 
´ndeplinite condiŞiile pentru ca asiguraŞii sŁ beneficieze de aceste servicii la data 
emiterii biletelor de trimit ere, prescripŞiilor medicale ĸi recomandŁrilor. Sumele 

astfel obŞinute se utilizeazŁ conform prevederilor legale ´n vigoare; 
h) sŁ deducŁ spre soluŞionare organelor abilitate situaŞiile ´n care se constatŁ 

neconformitatea documentelor depuse de cŁtre furnizori, pentru a cŁror 
corectitudine furnizorii depun declaraŞii pe propria rŁspundere; 
i) sŁ comunice ´n format electronic furnizorilor motivarea cu privire la erorile de 

raportare ĸi refuzul decontŁrii anumitor servicii; sŁ comunice ´n format electronic 
furn izorilor cu ocazia regularizŁrilor trimestriale motivarea sumelor decontate; ´n 

situaŞia ´n care se constatŁ ulterior cŁ refuzul decontŁrii unor servicii a fost 
nejustificat, sumele neachitate se vor regulariza;  
j) sŁ facŁ publicŁ valoarea definitivŁ a punctului, rezultatŁ ´n urma regularizŁrii 

trimestriale, prin afiĸare at©t la sediul caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, c©t ĸi pe 
pagina electronicŁ a acestora, ´ncep©nd cu ziua urmŁtoare transmiterii acesteia 

de cŁtre Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate, precum ĸi numŁrul total de 
puncte la nivel naŞional realizat trimestrial, prin afiĸare pe pagina web a Casei 
NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate; 

k) sŁ aducŁ la cunoĸtinŞa furnizorilor de servicii medicale cu care se aflŁ ´n relaŞie 
contractualŁ numele ĸi codul de parafŁ ale medicilor care nu mai sunt ´n relaŞie 

contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 
l) sŁ deconteze contravaloarea serviciilor medicale clinice ĸi de acupuncturŁ 
acordate de medici conform specialitŁŞii clinice ĸi competenŞei/atestatului de 

studii complementare confirmate prin ordin al ministrului sŁnŁtŁŞii ĸi care au ´n 
dotarea cabinetului aparatura medicalŁ corespunzŁtoare pentru realizarea 

acestora, dupŁ caz, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme; 
m) sŁ contracteze servicii medicale, respectiv sŁ deconteze serviciile medicale 
efectuate, raportate ĸi validate, prevŁzute ´n lista serviciilor medicale pentru care 

plata se efectueazŁ prin tarif pe serviciu medical ĸi tarif pe serviciu medical 
consultaŞie/caz, ´n condiŞiile stabilite prin norme. 

SECŝIUNEA 5: CondiŞii specifice 

Art. 27  
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(1) Reprezentantul legal al furnizorului de servicii medicale ´ncheie un singur 

contract cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate ´n a cŁrei razŁ administrativ-teritorialŁ 
´ĸi are sediul lucrativ/punctul de lucru/punctul de lucru secundar, dupŁ caz, 

´nregistrat ĸi autorizat furnizorul de servicii medicale, sau cu Casa AsigurŁrilor de 
SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi AutoritŁŞii 
JudecŁtoreĸti. 

(2) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu care furnizorii de servicii medicale ´n 
asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate pentru specialitŁŞile clinice ĸi 

acupuncturŁ au ´ncheiat contracte de furnizare de servicii medicale deconteazŁ 
contravaloarea serviciilor acordate asiguraŞilor, indiferent de casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate la care este luat ´n evidenŞŁ asiguratul. 

(3) Fiecare medic de specialitate din specialitŁŞile clinice, care acordŁ servicii 
medicale de specialitate ´ntr-o unitate sanitarŁ din ambulatoriul de specialitate 

dintre cele prevŁzute la art. 21 alin. (2), ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n baza unui 
singur cont ract ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, cu posibilitatea de a-ĸi 
majora programul de activitate ´n condiŞiile prevŁzute la art. 30 alin. (2). 

ExcepŞie fac medicii de specialitate cu integrare clinicŁ ´ntr-un spital aflat ´n 
relaŞie contractualŁ cu o casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate, care pot desfŁĸura 

activitate ´n afara programului de lucru din spital, inclusiv ambulatoriul integrat al 
spitalului, ´ntr-un cabinet organizat conform prevederilor OrdonanŞei Guvernului 

nr. 124/1998 , republicatŁ, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, pentru un 
program ce nu poate depŁĸi 17,5 ore/sŁptŁm©nŁ. Ċn sensul prezentului contract-
cadru, prin medicii de specia litate cu integrare clinicŁ ´ntr-un spital se ´nŞelege 

personalul didactic din ´nvŁŞŁm©ntul superior medical care are integrare clinicŁ ´n 
secŞiile clinice/ambulatoriul de specialitate al unitŁŞii sanitare cu paturi. 

(4) Medicii de specialitate din speciali tŁŞile clinice pot desfŁĸura activitate ´n 
cabinetele medicale de specialitate din ambulatoriul integrat al spitalului ĸi ´n 
cabinetele organizate ´n centrul de sŁnŁtate multifuncŞional fŁrŁ personalitate 

juridicŁ din structura aceluiaĸi spital, ´n baza unui singur contract ´ncheiat cu 
casa de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n cadrul unui program de lucru distinct; pentru 

cabinetele din cadrul centrului de sŁnŁtate multifuncŞional, programul de lucru al 
medicilor ĸi repartizarea pe zile sunt stabilite, cu respectarea legislaŞiei muncii, 
de medicul -ĸef al centrului de sŁnŁtate multifuncŞional, aprobate de managerul 

spitalului ĸi afiĸate la loc vizibil. 
(5) Furnizorii de servicii medicale de specialitate pentru specialitŁŞile clinice, care 

au autorizaŞiile necesare efectuŁrii serviciilor medicale paraclinice - ecografii, 
eliberate de Ministerul SŁnŁtŁŞii ĸi Colegiul Medicilor din Rom©nia, pot contracta 
cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate servicii medicale paraclinice - ecografii din 

fondul alocat serviciilor medicale parac linice, ´ncheind ´n acest sens un act 
adiŞional la contractul de furnizare de servicii medicale de specialitate pentru 

specialitŁŞile clinice, ´n condiŞiile stabilite prin norme. 
Art. 28  
Ċn cadrul asistenŞei medicale ambulatorii de specialitate se acordŁ servicii 

medicale de specialitate, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme. 
Art. 29  

Reprezentantul legal al cabinetului medical organizat conform OrdonanŞei 
Guvernului nr. 124/1998 , republicatŁ, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, 
poate angaja medici, personal de specialitate medico -sanitar ĸi alte categorii de 

personal, ´n condiŞiile prevŁzute de aceeaĸi ordonanŞŁ, achit©nd lunar toate 
obligaŞiile prevŁzute de lege pentru personalul angajat. 

Ċn situaŞia ´n care volumul de activitate al cabinetului medical conduce la un 
program de lucru sŁptŁm©nal de minimum 35 de ore al medicului/medicilor de 
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specialitate, ´ncadrarea asistentului medical/sorei medicale este obligatorie. 

Pentru un program de lucru sŁptŁm©nal de sub 35 de ore al medicului/medicilor 
de specialitate, ´ncadrarea asistentului medical/sorei medicale se poate face ´n 

raport cu programul de lucru al cabinetului.  
Art. 30  

(1) Cabinetele medicale de  specialitate din specialitŁŞile clinice, indiferent de 

forma de organizare, ´ĸi stabilesc programul de activitate zilnic, astfel ´nc©t sŁ 
asigure accesul asiguraŞilor pe o duratŁ de minimum 35 de ore pe sŁptŁm©nŁ, 

repartizarea acestuia pe zile fiind stabi litŁ prin negociere cu casele de asigurŁri 
de sŁnŁtate, cu excepŞia situaŞiilor ´n care pentru anumite specialitŁŞi existŁ 
localitŁŞi/zone cu deficit de medici stabilite de comisia constituitŁ potrivit art. 22 

alin. (3), pentru care programul de lucru al c abinetului medical poate fi sub 35 de 
ore pe sŁptŁm©nŁ. 

(2) Ċn situaŞia ´n care necesarul de servicii medicale de o anumitŁ specialitate 
presupune prelungirea programului de lucru, medicii pot acorda servicii medicale 
´n cadrul unui program majorat cu maximum 17,5 ore pe sŁptŁm©nŁ pentru 

fiecare medic. Ċn situaŞia ´n care programul nu acoperŁ volumul de servicii 
medicale necesare, se ´ntocmesc liste de prioritate pentru serviciile programabile. 

(3) Cabinetele medicale de specialitate din specialitŁŞile clinice, organizate ´n 
ambulatoriile integrate ale spitalelor ĸi ´n centrele multifuncŞionale fŁrŁ 

personalitate juridicŁ din structura spitalelor, pot intra ´n relaŞie contractualŁ cu 
casa de asigurŁri de sŁnŁtate pentru un program de minimum 35 de 
ore/sŁptŁm©nŁ sau pentru un program sub 35 de ore/sŁptŁm©nŁ. 

Acestea intrŁ ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate astfel: 
a) reprezentantul legal ´ncheie contract pentru servicii medicale, acordate ´n 

ambulatoriu, care sunt decontate din fondul alocat asistenŞei medicale 
ambulatorii de specialitate;  
b) reprezentantul legal ´ncheie un singur contract cu casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate pentru cabinetele organizate ´n ambulatoriul integrat al spitalului ĸi ´n 
centrul de sŁnŁtate multifuncŞional fŁrŁ personalitate juridicŁ din structura 

aceluiaĸi spital, cu respectarea prevederilor lit. a). 
(4) Serviciile medicale din specialitŁŞile clinice se acordŁ numai ´n baza biletului 
de trimitere, formular cu regim special, ĸi conform programŁrilor pentru serviciile 

programabile, cu excepŞia situaŞiilor prevŁzute la art. 32 alin (3). 
(5) Serviciile medicale de acupuncturŁ se acordŁ numai ´n baza biletului de 

trimitere, formular cu regim special, ĸi conform programŁrilor. 

SECŝIUNEA 6: Decontarea serviciilor medicale ´n asistenŞa 

medicalŁ ambulatorie de specialitate 

Art. 31  
Modalitatea de platŁ a furnizorilor de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ 

ambulatorie de specialitate este tariful pe serviciu medical exprimat ´n puncte ĸi 
tariful pe serviciu medical -  consu ltaŞie/caz, exprimat ´n lei. 

Art. 32  
(1) Decontarea serviciilor medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de 

specialitate se face prin:  
a) plata prin tarif pe serviciu medical exprimat ´n puncte, pentru specialitŁŞile 
clinice, stabilitŁ ´n funcŞie de numŁrul de puncte aferent fiecŁrui serviciu medical, 

ajustat ´n funcŞie de condiŞiile ´n care se desfŁĸoarŁ activitatea, de gradul 
profesional a l medicilor ĸi de valoarea unui punct, stabilitŁ ´n condiŞiile prevŁzute 

´n norme. NumŁrul de puncte aferent fiecŁrui serviciu medical ĸi condiŞiile de 
acordare a serviciilor medicale se stabilesc ´n norme. Criteriile de ´ncadrare a 
cabinetelor medicale ´n funcŞie de condiŞiile ´n care se desfŁĸoarŁ activitatea se 
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aprobŁ prin ordin al ministrului sŁnŁtŁŞii ĸi al preĸedintelui Casei NaŞionale de 

AsigurŁri de SŁnŁtate. Valoarea definitivŁ a punctului este unicŁ pe ŞarŁ, se 
calculeazŁ de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate prin regularizare 

trimestrialŁ, conform normelor, p©nŁ la data de 25 a lunii urmŁtoare ´ncheierii 
fiecŁrui trimestru, ĸi nu poate fi mai micŁ dec©t valoarea minimŁ garantatŁ 
pentru un punct stabilitŁ ´n norme; 

b) plata prin tarif pe servic iu medical exprimat ´n puncte, pentru serviciile de 
sŁnŁtate conexe actului medical, contractate ĸi raportate de furnizorii de servicii 

medicale clinice, stabilitŁ ´n funcŞie de numŁrul de puncte aferent fiecŁrui serviciu 
medical ĸi de valoarea unui punct, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme. 
Contravaloarea acestor servicii se suportŁ din fondul alocat asistenŞei medicale 

ambulatorii pentru specialitŁŞile clinice. NumŁrul de puncte aferente fiecŁrui 
serviciu de sŁnŁtate conex actului medical ĸi condiŞiile acordŁrii acestora sunt 

prevŁzute ´n norme; 
c)plata prin tarif pe serviciu medical exprimat ´n puncte, pentru serviciile de 
planificare familialŁ, stabilitŁ ´n funcŞie de numŁrul de puncte aferent fiecŁrui 

serviciu medical ĸi de valoarea unui punct, stabilitŁ ´n condiŞiile prevŁzute ´n 
norme. NumŁrul de puncte aferent fiecŁrui serviciu medical ĸi condiŞiile de 

acordare a serviciilor medicale se stabilesc ´n norme; 
d) plata prin tarif pe serviciu medical -  consultaŞie/caz, exprimat ´n lei, stabilit 

prin norme, pe ntru serviciile de acupuncturŁ. Contravaloarea acestor servicii se 
suportŁ din fondul aferent asistenŞei medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 
balneologie.  

(2) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate deconteazŁ serviciile medicale ambulatorii 
de specialitate pe baza biletelor de trimitere eliberate, ´n condiŞiile stabilite prin 

norme, de cŁtre: 
a) medicii de familie aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu o casŁ de asigurŁri de 
sŁnŁtate; medicii de specialitate din unitŁŞile ambulatorii prevŁzute la art. 21 

alin. (2) , cu respectarea condiŞiilor prevŁzute la alin. (5); 
b) medicii din cabinetele medicale ĸcolare/studenŞeĸti, numai pentru 

elevii/studenŞii cu domiciliul ´n altŁ localitate dec©t cea ´n care se aflŁ unitatea de 
´nvŁŞŁm©nt respectivŁ; 
c) medicii din cabinetele  medicale de unitate aparŞin©nd ministerelor ĸi 

instituŞiilor cu reŞea sanitarŁ proprie din domeniul apŁrŁrii, ordinii publice, 
siguranŞei naŞionale; 

d) medicii care acordŁ asistenŞŁ medicalŁ din instituŞiile de asistenŞŁ socialŁ 
pentru persoane adulte cu h andicap, aflate ´n coordonarea AutoritŁŞii NaŞionale 
pentru Persoanele cu DizabilitŁŞi, numai pentru persoanele instituŞionalizate ĸi 

numai ´n condiŞiile ´n care acestea nu sunt ´nscrise pe lista unui medic de familie; 
e) medicii care acordŁ asistenŞŁ medicalŁ din serviciile publice specializate sau 

organisme private autorizate, numai pentru copiii ´ncredinŞaŞi ori daŞi ´n 
plasament ĸi numai ´n condiŞiile ´n care aceĸtia nu sunt ´nscriĸi pe lista unui 
medic de familie;  

f) medicii care acordŁ asistenŞŁ medicalŁ din alte instituŞii de ocrotire socialŁ, 
numai pentru persoanele instituŞionalizate ĸi numai ´n condiŞiile ´n care acestea 

nu sunt ´nscrise pe lista unui medic de familie; 
g) medicii dentiĸti ĸi dentiĸtii din cabinetele stomatologice ĸcolare ĸi studenŞeĸti, 
numai pentru elevi, respectiv studenŞi; medicii dentiĸti ĸi dentiĸtii din cabinetele 

stomatologice din penitenciare, numai pentru persoanele private de libertate;  
h) medicii care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n dispensare TBC, ´n laboratoare de 

sŁnŁtate mintalŁ, respectiv ´n centre de sŁnŁtate mintalŁ ĸi staŞionar de zi 
psihiatrie, cabinete de planificare familialŁ, cabinete de medicinŁ dentarŁ care nu 
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se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, care se aflŁ ´n 

structura spitalului ca unitŁŞi fŁrŁ personalitate juridicŁ. 
(3) Fac excepŞie de la prevederile alin. (2) urgenŞele ĸi afecŞiunile care permit 

prezentarea direct la medicul de specialitate din ambulatoriu pentru specialitŁŞile 
clinice, prevŁzute ´n norme, ĸi serviciile de planificare familialŁ. Pentru afecŞiunile 
care permit prezentarea direct la medicul de specialitate din ambulatoriu pentru 

specialitŁŞile clinice ĸi pentru serviciile de planificare familialŁ, medicii de 
specialitate au obligaŞia de a verifica calitatea de asigurat.  

(4) Pentru situaŞiile prevŁzute la alin. (2) lit. b), d), e) ĸi f), casele de asigurŁri 
de sŁnŁtate ´ncheie convenŞii cu medicii respectivi, ´n vederea recunoaĸterii 
biletelor de trimitere eliberate de cŁtre aceĸtia pentru serviciile medicale clinice. 

Pentru situaŞia prevŁzutŁ la alin. (2) lit. g), casele de asigurŁri de sŁnŁtate 
´ncheie convenŞii cu medicii respectivi, ´n vederea recunoaĸterii biletelor de 

trimitere eliberate de cŁtre aceĸtia pentru specialitŁŞile clinice, dacŁ este 
necesarŁ rezolvarea cazului din punct de vedere oro -dentar. Pentru situaŞia 
prevŁzutŁ la alin. (2) lit. h), casele de asigurŁri de sŁnŁtate ´ncheie convenŞii cu 

medicii respectivi, ´n vederea recunoaĸterii biletelor de trimitere eliberate de 
cŁtre aceĸtia, pentru serviciile medicale clinice. Medicii prevŁzuŞi la alin. (2) lit. 

b), d), e), f), g) ĸi h) ´ncheie, direct sau prin reprezentant legal, dupŁ caz, 
convenŞie cu o singurŁ casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate, respectiv cu cea ´n a cŁrei 

razŁ administrativ-teritorialŁ se aflŁ cabinetul/unitatea ´n care aceĸtia ´ĸi 
desfŁĸoarŁ activitatea, cu excepŞia dentiĸtilor/medicilor dentiĸti din cabinetele 
stomatologice din penitenciare care ´ncheie convenŞie cu Casa AsigurŁrilor de 

SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi AutoritŁŞii 
JudecŁtoreĸti. 

(5) Trimiterea asiguratului de cŁtre un medic de specialitate aflat ´n relaŞii 
contractuale cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate cŁtre un alt medic de specialitate 
din ambulatoriu aflat ´n relaŞii contractuale cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate se 

face pe baza biletului de trimitere, numai ´n situaŞia ´n care asiguratul a 
beneficiat de serviciile medicale de specialitate din partea medicului care 

elibereazŁ biletul de trimitere respectiv. 
Art. 33  

(1) Pentru stabilirea valorii minime garantate a unui punct per serviciu, respectiv 

pentru stabilirea valorii definitive a unui punct per serviciu, din fondul aferent 
asistenŞei medicale ambulatorii de specialitate pentru specialitŁŞile clinice la nivel 

naŞional se scade suma corespunzŁtoare punerii ´n aplicare a prevederilor art. 
183 alin. (3), inclusiv s uma reprezent©nd regularizarea trimestrului IV al anului 
anterior; fondul aferent asistenŞei medicale ambulatorii de specialitate pentru 

specialitŁŞile clinice pentru calculul valorii definitive a punctului per serviciu se 
defalcŁ trimestrial. 

(la data 01 - iul -2016 Art. 33, alin. (1) din anexa 2, capitolul II, sectiunea 6 modificat de Art. I, 
punctul 6. din Hotarirea 432/2016  )  
(2) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate au obligaŞia sŁ deconteze lunar, ´n termen de 
maximum 20 de zile calendaristice de la ´ncheierea fiecŁrei luni, contravaloarea 

serviciilor medicale furnizate ´n luna anterioarŁ, potrivit contractelor ´ncheiate 
´ntre furnizorii de servicii medicale ambulatorii ĸi casele de asigurŁri de sŁnŁtate, 

pe baza documentelor prezentate de furnizori p©nŁ la termenul prevŁzut ´n 
contractul de furnizare de servicii medicale. Pentru serviciile medicale clinice 
decontarea lunarŁ se face la valoarea minimŁ garantatŁ pentru un punct, unicŁ 

pe ŞarŁ ĸi prevŁzutŁ ´n norme. Regularizarea trimestrialŁ se face la valoarea 
definitivŁ pentru un punct per serviciu, p©nŁ la data de 30 a lunii urmŁtoare 

´ncheierii trimestrului, pe baza documentelor prezentate de furnizori ´n luna 
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urmŁtoare trimestrului pentru care se face plata, potrivit normelor, p©nŁ la 

termenul prevŁzut ´n contractul de furnizare de servicii medicale. Valoarea 
definitivŁ a unui punct nu poate fi mai micŁ dec©t valoarea minimŁ garantatŁ 

pentru un punct, prevŁzutŁ ´n norme. 
Art. 34  
Raportarea eronatŁ a unor servicii medicale clinice, a serviciilor de planificare 

familialŁ, pentru care plata se face prin tarif pe serviciu medical exprimat ´n 
puncte, ĸi a serviciilor de acupunctura pentru care plata se face prin tarif pe 

serviciu medical -  consultaŞie/caz, exprimat ´n lei, se regularizeazŁ conform 
normelor. La regularizare se au ´n vedere ĸi serviciile medicale omise la raportare 
´n perioadele ´n care au fost realizate sau raportate eronat ´n plus. 

SECŝIUNEA 7: SancŞiuni, condiŞii de reziliere, suspendare ĸi 
´ncetare a contractului de furnizare de servicii medicale ´n 

asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate 

Art. 35  

(1) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ nerespectarea, din 
motive imputabile furnizorului/ medicului, a programului de lucru prevŁzut ´n 

contract, se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 
a) la prima constatare se diminueazŁ cu 5 % valoarea minimŁ garantatŁ a 

punctului, pentru luna ´n care s-au produs ac este situaŞii, pentru medicii din 
ambulatoriu, pentru specialitŁŞile clinice, inclusiv pentru planificare familialŁ, la 
care se ´nregistreazŁ aceste situaŞii sau contravaloarea serviciilor de acupuncturŁ 

aferente lunii ´n care s-au produs aceste situaŞii; 
b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 10 % valoarea minimŁ garantatŁ a 

punctului pentru luna ´n care s-au produs aceste situaŞii, pentru medicii din 
ambulatoriu, pentru specialitŁŞile clinice, inclusiv pentru planificare familialŁ, la 
care se ´nregistreazŁ aceste situaŞii sau contravaloarea serviciilor de acupunctura 

aferente lunii ´n care s-au produs aceste situaŞii. 
(2) Ċn cazul ´n care se constatŁ nerespectarea obligaŞiilor prevŁzute la art. 24 

lit. b), c), e) -h), j) -u), v), x), z), ac) -ae) ĸi af), precum ĸi prescrieri de 
medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ din partea asiguratului ĸi/sau 
recomandŁri de investigaŞii paraclinice care nu sunt ´n conformitate cu 

reglementŁrile legale ´n vigoare aplicabile ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, inclusiv 
prescrie re de medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ din partea 

asiguratului fŁrŁ aprobarea comisiilor de la nivelul caselor de asigurŁri de 
sŁnŁtate/Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate, acolo unde este cazul, 
completarea scrisorii medicale prin utiliza rea unui alt formular dec©t cel prevŁzut 

´n norme sau neeliberarea acesteia, precum ĸi neeliberarea prescripŞiei medicale 
ca urmare a actului medical propriu, pentru primele 30 de zile din perioada 

cuprinsŁ ´n scrisoarea medicalŁ, se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 
a) la prima constatare, avertisment scris;  
b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 10 % valoarea minimŁ garantatŁ a 

punctului, pentru luna ´n care s-au ´nregistrat aceste situaŞii, pentru medicii din 
ambulatoriu, pentru specialitŁŞile clinice, inclusiv pentru planificare familialŁ, la 

care se ´nregistreazŁ aceste situaŞii sau contravaloarea serviciilor de acupuncturŁ 
aferente lunii ´n care s-au produs aceste situaŞii. 
(3) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ de cŁtre structurile de 

control ale caselor de asigurŁri de sŁnŁtate/Casei NaŞionale de AsigurŁri de 
SŁnŁtate, precum ĸi de alte organe competente nerespectarea obligaŞiei 

prevŁzute la art. 24 lit. ab) ĸi/sau serviciile raportate conform contractului ´n 
vederea decontŁrii acestora nu au fost efectuate, se recupereazŁ contravaloarea 
acestor servicii ĸi se diminueazŁ cu 10 % valoarea minimŁ garantatŁ a punctului 
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pentru luna ´n care s-au ´nregistrat aceste situaŞii, pentru medicii din 

ambulatoriu, pentru specialitŁŞile clinice, inclusiv pentru planificare familialŁ, la 
care se ´nregistreazŁ aceste situaŞii sau contravaloarea serviciilor de acupuncturŁ 

aferente lunii ´n care s-au produs aceste situaŞii. 
(4) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ nerespectarea 
obligaŞiei prevŁzute la art. 24 lit. ai), se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 

a) la prima constatare, avertisment scris;  
b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 5% valoarea minimŁ garantatŁ a unui 

punct per serviciu, respectiv se diminueazŁ cu 5% valoarea de contract pentru 
luna ´n care s-au produs aceste situaŞii, pentru medicii de specialitate 
clinicŁ/acupuncturŁ la care acestea au fost ´nregistrate; 

c)la a treia constatare se diminueazŁ cu 10% valoarea minimŁ garantatŁ a unui 
punct per serviciu, respectiv se diminueazŁ cu 10% valoarea de contract pentru 

luna ´n care s -au produs aceste situaŞii, pentru medicii de specialitate 
clinicŁ/acupuncturŁ la care acestea au fost ´nregistrate. 

(la data 01 - iul -2016 Art. 35, alin. (4) din anexa 2, capitolul II, sectiunea 7 modificat de Art. I, 

punctul 7. din Hotarirea 432/2016  )  
(5) Pentru punerea ´n aplicare a sancŞiunii prevŁzute la alin. (4), nerespectarea 
obligaŞiei de la art. 24 lit. ai) se constatŁ de casele de asigurŁri de sŁnŁtate prin 

compararea, pentru fiecare medic prescriptor aflat ´n relaŞie contractualŁ cu casa 
de asigurŁri de sŁnŁtate, a componentei prescriere cu componenta eliberare 
pentru toate prescripŞiile medicale electronice off-line.  

(6) ReŞinerea sumelor potrivit prevederilor alin. (1)-(4) se face din prima platŁ 
care urmeazŁ a fi efectuatŁ pentru furnizorii care sunt ´n relaŞie contractualŁ cu 

casele de asigurŁri de sŁnŁtate. Ċn situaŞia ´n care suma prevŁzutŁ la alin. (4) 
depŁĸeĸte prima platŁ, reŞinerea sumei se realizeazŁ prin platŁ directŁ sau 
executare silitŁ, ´n condiŞiile legii. 

(7) Pentru cazurile prevŁzute la alin. (1)-(4), casele de asigurŁri de sŁnŁtate Şin 
evidenŞa distinct pe fiecare medic/furnizor, dupŁ caz. 

(8) Recuperarea su mei potrivit prevederilor alin. (1) -(4) se face prin platŁ directŁ 
sau executare silitŁ pentru furnizorii care nu mai sunt ´n relaŞie contractualŁ cu 
casa de asigurŁri de sŁnŁtate. 

(9) Sumele ´ncasate la nivelul caselor de asigurŁri de sŁnŁtate ´n condiŞiile alin. 
(1) -(4) se utilizeazŁ conform prevederilor legale ´n vigoare, cu aceeaĸi destinaŞie. 

Art. 36  
Contractul de furnizare de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de 

specialitate se reziliazŁ de plin drept printr-o notificare scrisŁ a caselor de 
asigurŁri de sŁnŁtate, ´n termen de maximum 5 zile calendaristice de la data 
aprobŁrii acestei mŁsuri, ca urmare a constatŁrii urmŁtoarelor situaŞii: 

a) dacŁ furnizorul de servicii medicale nu ´ncepe activitatea ´n termen de cel mult 
30 de zile cale ndaristice de la data semnŁrii contractului de furnizare de servicii 

medicale;  
b) dacŁ din motive imputabile furnizorului acesta ´ĸi ´ntrerupe activitatea pe o 
perioadŁ mai mare de 30 de zile calendaristice; 

c) expirarea perioadei de 30 de zile calendaristic e de la revocarea de cŁtre 
organele ´n drept a autorizaŞiei de funcŞionare/autorizaŞiei sanitare de funcŞionare 

sau a documentului similar, respectiv de la ´ncetarea valabilitŁŞii acestora; 
d) expirarea perioadei de 30 de zile calendaristice de la revocarea  de cŁtre 
organele ´n drept a dovezii de evaluare a furnizorului; 

e) nerespectarea termenelor de depunere/transmitere a facturilor ´nsoŞite de 
documentele justificative privind activitŁŞile realizate conform contractului, ´n 

vederea decontŁrii de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate a serviciilor realizate, 
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pentru o perioadŁ de douŁ luni consecutive ´n cadrul unui trimestru, respectiv 3 

luni ´ntr-un an;  
f) refuzul furnizorilor de servicii medicale din ambulatoriu pentru specialitŁŞile 

clinice, inclusiv de se rvicii de planificare familialŁ ĸi acupuncturŁ, de a pune la 
dispoziŞia organelor de control ale Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi ale 
caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, ca urmare a cererii ´n scris, a documentelor 

solicitate privind actele de evi denŞŁ financiar-contabilŁ a serviciilor furnizate 
conform contractelor ´ncheiate ´ntre furnizori ĸi casele de asigurŁri de sŁnŁtate ĸi 

documentelor justificative privind sumele decontate din Fond, precum ĸi 
documentelor medicale ĸi administrative existente la nivelul entitŁŞii controlate ĸi 
necesare actului de control;  

g) la a doua constatare a faptului cŁ serviciile raportate conform contractului ´n 
vederea decontŁrii acestora nu au fost efectuate, cu excepŞia situaŞiilor ´n care 

vina este exclusiv a medicu lui/medicilor, caz ´n care contractul se modificŁ prin 
excluderea acestuia/acestora, cu recuperarea contravalorii acestor servicii;  
h) dacŁ se constatŁ nerespectarea programului de lucru prevŁzut ´n contractul cu 

casa de asigurŁri de sŁnŁtate prin lipsa nejustificatŁ a medicului timp de 3 zile 
consecutive, ´n cazul cabinetelor medicale individuale; ´n cazul celorlalte forme 

de organizare a cabinetelor medicale, inclusiv ambulatoriul integrat, contractul se 
modificŁ ´n mod corespunzŁtor prin excluderea medicului/medicilor la care s -a 

constatat nerespectarea nejustificatŁ a programului de lucru timp de 3 zile 
consecutive;  
i) ´n cazul nerespectŁrii obligaŞiilor prevŁzute la art. 27 alin. (3) ĸi la art. 24 lit. 

aa) ĸi aj); 
j) odatŁ cu prima constatare dupŁ aplicarea mŁsurilor prevŁzute la art. 35 alin. 

(1), (2) ĸi (4), precum ĸi la prima constatare dupŁ aplicarea mŁsurii prevŁzute la 
art. 35 alin. (3).  

Art. 37  

Contractul de furnizare de servicii medicale ´nceteazŁ la data la care a intervenit 
una dintre urm Łtoarele situaŞii: 

a) de drept, la data la care a intervenit una dintre urmŁtoarele situaŞii: 
1.a1) furnizorul de servicii medicale ´ĸi ´nceteazŁ activitatea ´n raza 
administrativ -teritorialŁ a casei de asigurŁri de sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie 

cont ractualŁ; 
2.a2) ´ncetarea prin faliment, dizolvare cu lichidare, lichidare, desfiinŞare sau 

reprofilare a furnizorilor de servicii medicale, dupŁ caz; 
3.a3) ´ncetarea definitivŁ a activitŁŞii casei de asigurŁri de sŁnŁtate; 
4. a4) a survenit decesul titular ului cabinetului medical individual, iar cabinetul nu 

poate continua activitatea ´n condiŞiile legii; 
5.a5) medicul titular al cabinetului medical individual renunŞŁ sau pierde calitatea 

de membru al Colegiului Medicilor din Rom©nia; 
b) din motive imputabil e furnizorului, prin reziliere;  
c)acordul de voinŞŁ al pŁrŞilor; 

d) denunŞarea unilateralŁ a contractului de cŁtre reprezentantul legal al 
furnizorului de servicii medicale sau al casei de asigurŁri de sŁnŁtate, printr-o 

notificare scrisŁ, cu 30 de zile calendaristice anterioare datei de la care se 
doreĸte ´ncetarea contractului, cu indicarea motivului ĸi a temeiului legal; 
e) denunŞarea unilateralŁ a contractului de cŁtre reprezentantul legal al casei de 

asigurŁri de sŁnŁtate, printr-o notificare scrisŁ privind expirarea termenului de 
suspendare a contractului ´n condiŞiile art. 38 lit. a), cu excepŞia revocŁrii dovezii 

de evaluare a furnizorului.  
Art. 38  
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Contractul de furnizare de servicii medicale din ambulatoriu de specialitate se 

suspendŁ la data la care a intervenit una dintre urmŁtoarele situaŞii: 
a) ´ncetarea valabilitŁŞii sau revocarea de cŁtre autoritŁŞile competente a 

oricŁruia dintre documentele prevŁzute la art. 23 alin. (1) lit. a)-c) ĸi 
nerespectarea obligaŞiei prevŁzute la art. 24 lit. y), cu condiŞia ca furnizorul sŁ 
facŁ dovada demersurilor ´ntreprinse pentru actualizarea acestuia; suspendarea 

opereazŁ pentru o perioadŁ de maximum 30 de zile calendaristice de la data 
´ncetŁrii valabilitŁŞii/revocŁrii acestuia; 

b) ´n cazurile de forŞŁ majorŁ confirmate de autoritŁŞile publice competente, p©nŁ 
la ´ncetarea cazului de forŞŁ majorŁ, dar nu mai mult de 6 luni, sau p©nŁ la data 
ajungerii la termen a contractului;  

c)la solicitarea furnizorului sau la constatarea casei de asigurŁri de sŁnŁtate, 
pentru mo tive obiective, independente de voinŞa furnizorilor ĸi care determinŁ 

imposibilitatea desfŁĸurŁrii activitŁŞii furnizorului pe o perioadŁ limitatŁ de timp, 
dupŁ caz, pe bazŁ de documente justificative; 
d) nerespectarea de cŁtre furnizorii de servicii medicale a obligaŞiei de platŁ a 

contribuŞiei la Fond, constatatŁ de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate ca 
urmare a controalelor efectuate la furnizori, p©nŁ la data la care aceĸtia ´ĸi achitŁ 

obligaŞiile la zi sau p©nŁ la data ajungerii la termen a contractului; suspendarea 
se face dupŁ 30 de zile calendaristice de la data la care casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate a efectuat ultima platŁ cŁtre furnizor; 
e) de la data la care casa de asigurŁri de sŁnŁtate este ´nĸtiinŞatŁ despre decizia 
colegiului teritorial al medicilor de suspendare din calitatea de membru sau 

suspendare din exerciŞiul profesiei a medicului titular al cabinetului medical 
individual; pentru celelalte forme de organizare a cabinetelor medicale, 

suspendarea se aplicŁ corespunzŁtor numai medicului aflat ´n contract cu casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate care se aflŁ ´n aceastŁ situaŞie. 

CAPITOLUL III:  AsistenŞa medicalŁ ambulatorie pentru 

specialitatea clinicŁ de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 

SECŝIUNEA 1: CondiŞii de eligibilitate 

Art. 39  
(1) Ċn vederea intrŁrii ´n relaŞii contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, 

furnizorii de servicii de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie trebuie sŁ 
´ndeplineascŁ urmŁtoarele condiŞii: 

a) sŁ fie autorizaŞi conform prevederilor legale ´n vigoare;  
b) sŁ fie evaluaŞi potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare; 
c)sŁ depunŁ, ´n vederea ´ncheierii contractului, toate documentele necesare ´n 

termenele stabilite pentru contractare.  
(2) AsistenŞa medicalŁ ambulatorie pentru specialitatea clinicŁ de recuperare, 

medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie se asigurŁ de medici de specialitatea recuperare, 
medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, ´mpreunŁ cu alt personal de specialitate medico-
sanitar ĸi alte categorii de personal, ĸi se acordŁ prin: 

a) cabinete medicale organ izate conform OrdonanŞei Guvernului nr. 124/1998 , 
republicatŁ, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, autorizate ĸi evaluate 

potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare; 
b) unitŁŞi sanitare ambulatorii de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, 
inclusiv cele aparŞin©nd ministerelor ĸi instituŞiilor cu reŞea sanitarŁ proprie; 

c)societŁŞi de turism balnear ĸi de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, 
constituite conform Legii nr. 31/1990 , republicatŁ, cu modificŁrile ĸi 

completŁrile ulterioare, care ´ndeplinesc condiŞiile prevŁzute de OrdonanŞa de 
urgenŞŁ a Guvernului nr. 152/2002  privind organizarea ĸi funcŞionarea 
societŁŞilor comerciale de turism balnear ĸi de recuperare, aprobatŁ cu modificŁri 
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ĸi completŁri prin Legea nr. 143/2003 , autorizate ĸi evaluate potrivit 

dispoziŞiilor legale ´n vigoare; 
d) ambulatoriul de specialitate, ambulatoriul integrat, inclusiv centrul de sŁnŁtate 

multifuncŞional fŁrŁ personalitate juridicŁ din structura spitalului, inclusiv al 
spitalului din reŞeaua ministerelor ĸi instituŞiilor centrale din domeniul apŁrŁrii, 
ordinii publice, siguranŞei naŞionale ĸi autoritŁŞii judecŁtoreĸti. 

Art. 40  
(1) Furnizorii de servicii medicale de specialitate recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 

balneologie ´ncheie contracte cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate pentru medicii cu 
specialitatea de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, confirmatŁ prin ordin 
al ministrului sŁnŁtŁŞii. 

(2) NumŁrul necesar de medici de specialitate recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 
balneologie ĸi numŁrul de norme necesare, pe judeŞ, pentru care se ´ncheie 

contract, se stabilesc de cŁtre comisia formatŁ din reprezentanŞi ai caselor de 
asigurŁri de sŁnŁtate, ai direcŞiilor de sŁnŁtate publicŁ, respectiv ai direcŞiilor 
medicale ori ai structurilor similare din ministerele ĸi instituŞiile centrale cu reŞea 

sanitarŁ proprie, ai colegiilor teritoriale ale medicilor, ai organizaŞiilor patronale ĸi 
sindicale ĸi ai societŁŞilor profesionale ale medicilor de specialitate din asistenŞa 

medicalŁ ambulatorie pentru specialitŁŞile clinice, reprezentative la nivel 
judeŞean, pe baza unor criterii care se aprobŁ prin ordin al ministrului sŁnŁtŁŞii ĸi 

al preĸedintelui Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate. Criteriile aprobate ´n 
condiŞiile legii se publicŁ pe pagina web a Casei NaŞionale de AsigurŁri de 
SŁnŁtate ĸi a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, respectiv pe pagina web a 

Minist erului SŁnŁtŁŞii ĸi a direcŞiilor de sŁnŁtate publicŁ. Pentru specialitatea 
clinicŁ recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, prin normŁ se ´nŞelege un 

program de lucru de 7 ore ´n medie pe zi ĸi, respectiv, de 35 de ore pe 
sŁptŁm©nŁ. Pentru un program de lucru mai mare sau mai mic de 7 ore ´n medie 
pe zi, programul de lucru la cabinet pentru specialitatea clinicŁ recuperare, 

medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie se ajusteazŁ ´n mod corespunzŁtor. 
(3) Comisia prevŁzutŁ la alin. (2) se constituie prin act administrativ al 

preĸedintelui-director general al casei de asigurŁri de sŁnŁtate, ca urmare a 
desemnŁrii reprezentanŞilor instituŞiilor menŞionate la afin. (2), de cŁtre 
conducŁtorii acestora, ĸi funcŞioneazŁ ´n baza unui regulament-cadru de 

organizare ĸi funcŞionare unitar, la nivel naŞional, aprobat prin ordin al ministrului 
sŁnŁtŁŞii ĸi al preĸedintelui Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate. 

Regulamentul -cadru aprobat ´n condiŞiile legii se publicŁ pe pagina web a Casei 
NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, 
respectiv pe pagina web a Ministerului SŁnŁtŁŞii ĸi a direcŞiilor de sŁnŁtate 

publicŁ. 

SECŝIUNEA 2: Documentele necesare ´ncheierii contractului de 

furnizare de servicii medicale  

Art. 41  

(1) Contractul de furnizare de servicii medicale dintre furnizorii de servicii 
medicale de specialitate prevŁzuŞi la art. 39 alin. (2) ĸi casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate se ´ncheie ´n baza urmŁtoarelor documente: 
a) dovada de evaluare a furnizorului, valabilŁ la data ´ncheierii contractului, cu 
obligaŞia furnizorului de a o re´nnoi pe toatŁ perioada derulŁrii contractului; 

b) contul deschis la Trezoreria Statului sau la bancŁ, potrivit legii; 
c)codul de ´nregistrare fiscalŁ - codul unic de ´nregistrare sau codul numeric 

personal al reprezent antului legal -  copia buletinului/cŁrŞii de identitate, dupŁ 
caz;  
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d) dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pentru furnizor, 

valabilŁ la data ´ncheierii contractului, cu obligaŞia furnizorului de a o re´nnoi pe 
toatŁ perioada derulŁrii contractului;  

e) dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pentru personalul 
care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la furnizor ´ntr-o formŁ prevŁzutŁ de lege ĸi care 
urmeazŁ sŁ fie ´nregistrat ´n contract ĸi sŁ funcŞioneze sub incidenŞa acestuia, 

valabilŁ la data ´ncheierii contractului; furnizorul are obligaŞia de a funcŞiona cu 
personalul asigurat pentru rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pe toatŁ 

perioada derulŁrii contractului; 
f) dovada plŁŞii la zi a contribuŞiei la Fond pentru asigurŁri sociale de sŁnŁtate, 
precum ĸi a contribuŞiei pentru concedii ĸi indemnizaŞii, pentru cei care au 

aceastŁ obligaŞie legalŁ, efectuatŁ conform prevederilor legale ´n vigoare ĸi care 
trebuie prezentatŁ casei de asigurŁri de sŁnŁtate p©nŁ cel t©rziu ´n ultima zi a 

perioadei de contractare comunicatŁ de casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 
g) cererea/solicitarea pentru intrare ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate; 

h) lista cu tipul ĸi numŁrul de aparate aflate ´n dotare; 
i) programul de lucru al furni zorului;  

j) lista personalului medico -sanitar care ´ĸi exercitŁ profesia la furnizor ĸi 
programul de lucru al acestuia;  

k) copia actului doveditor prin care personalul medico -sanitar ´ĸi exercitŁ profesia 
la furnizor;  
l) certificat de membru al Colegiului Med icilor din Rom©nia, pentru fiecare medic, 

valabil la data ´ncheierii contractului ĸi pe toatŁ perioada derulŁrii contractului; 
m) documentul care atestŁ gradul profesional pentru medici; 

n) certificatul de membru al OAMGMAMR pentru asistenŞii medicali valabil la data 
´ncheierii contractului ĸi pe toatŁ perioada derulŁrii contractului; 
o) copie a actului de identitate pentru medici ĸi asistenŞii medicali; 

p) declaraŞie pe propria rŁspundere cu privire la contractele ´ncheiate cu alte case 
de asigurŁri de sŁnŁtate conform modelului din norme; 

q) certificat de liberŁ practicŁ pentru fiziokinetoterapeuŞi, kinetoterapeuŞi ĸi 
profesor de culturŁ fizicŁ medicalŁ eliberat conform prevederilor legale. 
(2) Documentele necesare ´ncheierii contractelor, depuse ´n copie, sunt certificate 

pentru conformitate prin sintagma "conform cu originalul" ĸi prin semnŁtura 
reprezentantului legal, pe fiecare paginŁ; aceste documente se transmit ĸi ´n 

format electronic asumate prin semnŁtura electronicŁ extinsŁ a reprezentantului 
legal al furnizorului. Reprezentantul legal al furnizorului rŁspunde de realitatea ĸi 
exactitatea documentelor necesare ´ncheierii contractelor. 

(3) Documentele solicitate ´n procesul de contractare sau ´n procesul de evaluare 
a furnizorului existente la nivel ul casei de asigurŁri de sŁnŁtate nu vor mai fi 

depuse/transmise la ´ncheierea contractelor, cu excepŞia documentelor 
modificate sau cu perioadŁ de valabilitate expiratŁ. 

SECŝIUNEA 3: ObligaŞiile ĸi drepturile furnizorilor de servicii 

medicale  

Art. 42  
Ċn relaŞiile contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii 
medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate recuperare, medicinŁ 

fizicŁ ĸi balneologie au urmŁtoarele obligaŞii: 
1.a) sŁ respecte criteriile de calitate a serviciilor medicale furnizate, ´n 

conformitate cu prevederile legale ´n vigoare; 
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2.b) sŁ informeze asiguraŞii cu privire la obligaŞiile furnizorului de servicii 

medicale referitoare la actul medical ĸi ale asiguratului referitor la respectarea 
indicaŞiilor medicale ĸi consecinŞele nerespectŁrii acestora; 

3.c) sŁ respecte confidenŞialitatea tuturor datelor ĸi informaŞiilor privitoare la 
asiguraŞi, precum ĸi intimitatea ĸi demnitatea acestora; sŁ asigure securitatea ´n 
procesul de transmitere a tuturor datelor cu caracter personal;  

4.d) sŁ factureze lunar, ´n vederea decontŁrii de cŁtre casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate, activitatea realizatŁ conform contractelor de furnizare de servicii 

medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie; factura este ´nsoŞitŁ de 
documentele justificative privind activitŁŞile realizate ´n mod distinct, conform 
prevederilor prezentului contract -cadru ĸi ale normelor de aplicare a acestuia, 

at©t pe suport h©rtie, c©t ĸi ´n format electronic, ´n formatul solicitat de Casa 
NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate; pentru furnizorii care au semnŁturŁ 

electronicŁ extinsŁ, factura ĸi documentele justificative se transmit numai ´n 
format electronic;  
5.e) sŁ raporteze caselor de asigurŁri de sŁnŁtate datele necesare pentru 

urmŁrirea desfŁĸurŁrii activitŁŞii ´n asistenŞa medicalŁ de recuperare, medicinŁ 
fizicŁ ĸi balneologie, potrivit formularelor de raportare stabilite conform 

reglementŁrilor legale ´n vigoare; pentru furnizorii care au semnŁturŁ electronicŁ 
extinsŁ, raportarea se face numai ´n format electronic;  

6.f) sŁ asigure utilizarea formularelor cu regim special unice pe ŞarŁ - bilet de 
trimitere cŁtre alte specialitŁŞi clinice sau ´n vederea internŁrii, conform 
prevederilor actelor normative referitoare la sistemul de asigurŁri sociale de 

sŁnŁtate, ĸi sŁ le elibereze ca o consecinŞŁ a actului medical propriu ĸi numai 
pentru serviciile medicale care fac obiectul contractului cu casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate; sŁ asigure utilizarea formularelor electronice - bilet de trimitere cŁtre 
alte spe cialitŁŞi sau ´n vederea internŁrii, de la data la care acestea se 
implementeazŁ; biletul de trimitere ´n vederea internŁrii se elibereazŁ pentru 

cazurile care nu pot fi diagnosticate, investigate ĸi/sau tratate ´n ambulatoriu; 
7.g) sŁ completeze corect ĸi la zi formularele utilizate ´n sistemul asigurŁrilor 

sociale de sŁnŁtate, respectiv pe cele privind evidenŞele obligatorii, pe cele cu 
regim special ĸi pe cele tipizate; 
8.h) sŁ respecte dreptul la libera alegere de cŁtre asigurat a medicului ĸi a 

furnizo rului;  
9.i) sŁ respecte programul de lucru ĸi sŁ ´l comunice caselor de asigurŁri de 

sŁnŁtate, ´n baza unui formular al cŁrui model este prevŁzut ´n norme, program 
asumat prin contractul ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; programul de 
lucru se poat e modifica prin act adiŞional la contractul ´ncheiat cu casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate; 
10. j) sŁ anunŞe casa de asigurŁri de sŁnŁtate despre modificarea oricŁreia dintre 

condiŞiile care au stat la baza ´ncheierii contractului de furnizare de servicii 
medica le, ´n maximum 5 zile lucrŁtoare de la data producerii modificŁrii, ĸi sŁ 
´ndeplineascŁ ´n permanenŞŁ aceste condiŞii pe durata derulŁrii contractelor; 

11. k) sŁ asigure respectarea prevederilor actelor normative referitoare la 
sistemul asigurŁrilor sociale de sŁnŁtate; 

12. l) sŁ asigure utilizarea formularului de prescripŞie medicalŁ electronicŁ pentru 
medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ din sistemul asigurŁrilor sociale de 
sŁnŁtate ĸi sŁ ´l elibereze, ca o consecinŞŁ a actului medical propriu, numai 

pentru serviciile medicale care fac obiectul contractului cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate; sŁ asigure utilizarea formularului de prescripŞie medicalŁ, care este 

formular cu regim special unic pe ŞarŁ, pentru prescrierea substanŞelor ĸi 
preparatelor stup efiante ĸi psihotrope; sŁ asigure utilizarea formularului 



electronic de prescripŞie medicalŁ pentru prescrierea substanŞelor ĸi preparatelor 

stupefiante ĸi psihotrope de la data la care acesta se implementeazŁ; sŁ 
furnizeze tratamentul, cu respectarea prev ederilor legale ´n vigoare ĸi sŁ prescrie 

medicamentele cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ de care beneficiazŁ asiguraŞii, 
corespunzŁtoare denumirilor comune internaŞionale aprobate prin hotŁr©re a 
Guvernului, inform©nd ´n prealabil asiguratul despre tipurile ĸi efectele 

terapeutice ale medicamentelor pe care urmeazŁ sŁ i le prescrie. Ċn situaŞia ´n 
care un asigurat, cu o boalŁ cronicŁ confirmatŁ, este internat ´n regim de 

spitalizare continuŁ ´ntr-o secŞie de acuŞi/secŞie de cronici ´n cadrul unei unitŁŞi 
sanitare cu paturi aflate ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, 
medicul de specialitate clinicŁ recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie poate 

elibera, dupŁ caz, prescripŞie medicalŁ pentru medicamentele ĸi materialele 
sanitare din prog ramele naŞionale de sŁnŁtate, pentru medicamentele aferente 

bolilor pentru care este necesarŁ aprobarea comisiilor de la nivelul Casei 
NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate/caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi 
pentru afecŞiunile cronice, altele dec©t cele cuprinse ´n lista cu DCI-urile pe care 

o depune spitalul la contractare, respectiv medicamentele ce pot fi prescrise 
numai de cŁtre medicul de specialitate de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 

balneologie, prescripŞia eliber©ndu-se ´n condiŞiile prezentŁrii unui document 
eliberat de spital din care sŁ reiasŁ cŁ asiguratul este internat, al cŁrui model 

este stabilit prin norme;  
13. m) sŁ asigure utilizarea formularului de bilet de trimitere pentru investigaŞii 
paraclinice, care este formular cu regim special  unic pe ŞarŁ, ĸi sŁ recomande 

investigaŞiile paraclinice ´n concordanŞŁ cu diagnosticul, ca o consecinŞŁ a actului 
medical propriu, numai pentru serviciile medicale care fac obiectul contractului cu 

casa de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ asigure utilizarea formularului electronic de 
bilet de trimitere pentru investigaŞii paraclinice, de la data la care acesta se 
implementeazŁ; 

14. n) sŁ asigure acordarea serviciilor medicale asiguraŞilor, fŁrŁ nicio 
discriminare, folosind formele cele mai eficiente de tratament;  

15. o) sŁ acorde cu prioritate asistenŞŁ medicalŁ femeilor gravide ĸi sugarilor; 
16. p) sŁ afiĸeze ´ntr-un loc vizibil programul de lucru, numele casei de asigurŁri 
de sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ, datele de contact ale acesteia 

care cuprind adresŁ, telefon, fax, e-mail, p aginŁ web, precum ĸi pachetul de 
servicii de bazŁ cu tarifele corespunzŁtoare decontate de casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate; informaŞiile privind pachetul de servicii medicale ĸi tarifele 
corespunzŁtoare serviciilor medicale sunt afiĸate de furnizori ´n formatul stabilit 
de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi pus la dispoziŞia furnizorilor de 

casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ; 
(la data 01 - iul -2016 Art. 42, punctul 16. din anexa 2, capitolul III, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 8. din Hotarirea 432/2016  )  
17. q) sŁ asigure eliberarea actelor medicale, ´n condiŞiile stabilite ´n hotŁr©re ĸi 
´n norme; 
18. r) sŁ verifice calitatea de asigurat, ´n conformitate cu prevederile legale ´n 

vigoare;  
19. s) sŁ respecte protocoalele terapeutice privind prescrierea medicamentelor 

aferente denumirilor comune internaŞionale prevŁzute ´n Lista cuprinz©nd 
denumirile comune internaŞionale corespunzŁtoare medicamentelor de care 
beneficiazŁ asiguraŞii, cu sau fŁrŁ contribuŞie personalŁ, pe bazŁ de prescripŞie 

medicalŁ, ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, aprobatŁ prin HotŁr©rea 
Guvernului nr. 720/2008 , cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare; 
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20. ĸ) sŁ utilizeze sistemul de raportare ´n timp real, ´ncep©nd cu data la care 

acesta va fi pus ´n funcŞiune; sistemul de raportare ´n timp real se referŁ la 
rapor tarea activitŁŞii zilnice realizate conform contractelor de furnizare de servicii 

medicale, fŁrŁ a mai fi necesarŁ o raportare lunarŁ, ´n vederea decontŁrii 
serviciilor medicale contractate ĸi validate de cŁtre casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate; raportarea ´n timp real se face electronic ´n formatul solicitat de Casa 

NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi stabilit prin ordin al preĸedintelui Casei 
NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate; ´n situaŞii justificate ´n care nu se poate 

realiza comunicaŞia cu sistemul informatic, raportarea activitŁŞii se realizeazŁ ´n 
maximum 3 zile lucrŁtoare de la data acordŁrii serviciului medical. La stabilirea 
acestui termen nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii serviciului medical ĸi acesta se 

´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ datŁ; 
(la data 01 - iul -2016 Art. 42, punctul 20. din anexa 2, capitolul III, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 8. din Hotarirea 432/2016  )  
21. t) sŁ asigure acordarea de asistenŞŁ medicalŁ necesarŁ titularilor cardului 
european de asigurŁri sociale de sŁnŁtate emis de unul dintre statele membre ale 
Uniunii Europene/SpaŞiului Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, ´n 

per ioada de valabilitate a cardului, respectiv beneficiarilor 
formularelor/documentelor europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 

883/2004 , ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de 
asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia; sŁ acorde asistenŞŁ medicalŁ 
pacienŞilor din alte state cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, 

convenŞii sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, ´n 
condiŞiile prevŁzute de respectivele documente internaŞionale; 

22. Ş) sŁ utilizeze platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate. Ċn situaŞia ´n 
care se utilizeazŁ un alt sistem informatic, acesta trebuie sŁ fie compatibil cu 
sistemele informatice din platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate, caz ´n 

care furnizorii sunt obligaŞi sŁ asigure confidenŞialitatea ´n procesul de 
transmitere a datelor;  

23. u) sŁ asigure acordarea serviciilor medicale prevŁzute ´n pachetul de servicii 
medicale;  
24. v) sŁ completeze formularele cu regim special utilizate ´n sistemul de 

asigurŁri sociale de sŁnŁtate - bilet de trimitere cŁtre alte specialitŁŞi sau ´n 
vederea internŁrii, bilet de trimitere pentru investigaŞiile paraclinice ĸi de la data 

la care se implementeazŁ formularele electronice menŞionate anterior, precum ĸi 
prescripŞia medicalŁ electronicŁ pentru medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie 

personalŁ ´n tratamentul ambulatoriu, cu toate datele pe care acestea trebuie sŁ 
le cuprindŁ conform prevederilor legale ´n vigoare. Ċn cazul nerespectŁrii acestei 
obligaŞii, casele de asigurŁri de sŁnŁtate recupereazŁ de la furnizori 

contravaloarea serviciilor medicale recomandate/ medicamentelor cu ĸi fŁrŁ 
contribuŞie personalŁ prescrise, ce au fost efectuate/eliberate de alŞi furnizori ´n 

baza acestor formulare ĸi decontate de casele de asigurŁri de sŁnŁtate din Fond; 
25. w) sŁ recomande asiguraŞilor tratamentul, cu respectarea condiŞiilor privind 
modalitŁŞile de prescriere a medicamentelor, conform prevederilor legale ´n 

vigoare;  
26. x) sŁ re´nnoiascŁ pe toatŁ perioada de derulare a contractului dovada de 

evaluare a furnizorului, dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul 
medical pentru furnizor, dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul 
medical pentru personalul care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la furnizor; 

27. y) sŁ completeze dosarul electronic de sŁnŁtate al pacientului, de la data 
implementŁrii acestuia; 
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28. z) sŁ nu ´ncaseze sume pentru serviciile medicale furnizate prevŁzute ´n 

pachetele de servicii decontate din Fond ĸi pentru serviciile/documentele 
efectuate/eliberate ´n str©nsŁ legŁturŁ sau necesare acordŁrii serviciilor 

medicale, pentru care nu este stabilitŁ o reglementare ´n acest sens; 
29. aa) sŁ acorde servicii de asistenŞŁ medicalŁ ambulatorie de specialitate 
asiguraŞilor numai pe baza biletului de trimitere, care este formular cu regim 

special utilizat ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, cu excepŞia 
afecŞiunilor prevŁzute ´n norme. Lista cuprinz©nd afecŞiunile ce permit 

prezentarea direct la medicul de specialitate din unitŁŞile ambulatorii care acordŁ 
asistenŞŁ medicalŁ de specialitate pentru specialitatea clinicŁ de recuperare, 
medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie se stabileĸte prin norme. Pentru pacienŞii din 

stat ele membre ale Uniunii Europene/din SpaŞiul Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari ai cardului european de asigurŁri sociale 

de sŁnŁtate, respectiv beneficiari ai formularelor/documentelor europene emise 
´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004 , furnizorii de servicii medicale ´n 
asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate acordŁ servicii medicale numai pe 

baza biletului de trimitere ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor asigurate ´n cadrul 
sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, cu excepŞia situaŞiei ´n 

care pacienŞii respectivi beneficiazŁ de servicii medicale programate, acordate cu 
autorizarea prealabilŁ a instituŞiilor competente din statele membre ale Uniunii 

Europene/din SpaŞiul Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ. Pentru pacienŞii 
din statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii sau 
protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, care au dreptul ĸi 

beneficiazŁ de serviciile medicale acordate pe teritoriul Rom©niei, furnizorii de 
servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate solicitŁ bilet de 

trimitere pentru acordarea de servicii medicale ´n ambulatoriu; 
30. ab) sŁ informeze medicul de familie, prin scrisoare medicalŁ expediatŁ direct 
sau prin intermediul asiguratului, cu privire la diagnosticul ĸi tratamentele 

efectuate ĸi recomandate; sŁ finalizeze actul medical efectuat, inclusiv prin 
eliberarea prescripŞiei medicale pentru medicamente cu sau fŁrŁ contribuŞie 

personalŁ, dupŁ caz, a biletului de trimitere pentru investigaŞii paraclinice, a 
certificatului de concediu medical pentru incapacitate temporarŁ de muncŁ, dupŁ 
caz, ´n situaŞia ´n care concluziile examenului medical impun acest lucru; 

scrisoarea medicalŁ este un document tipizat, care se ´ntocmeĸte ´n douŁ 
exemplare, dintre care un exemplar rŁm©ne la medicul de specialitate, iar un 

exemplar este transmis medicului de familie, direct sau prin intermediul 
asiguratului; scrisoarea medicalŁ conŞine obligatoriu numŁrul contractului 
´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate pentru furnizare de servicii medicale ĸi 

se utilizeazŁ numai de cŁtre medicii care desfŁĸoarŁ activitate ´n baza acestui 
contract; modelul scrisorii medicale este prevŁzut ´n norme; 

31. ac) sŁ ´ntocmeascŁ liste de prioritate pentru serviciile medicale programabile, 
dacŁ este cazul; 
32. ad) sŁ verifice biletele de trimitere cu privire la datele obligatorii pe care 

acestea trebuie sŁ le cuprindŁ potrivit prevederilor legale ´n vigoare; 
33. ae) sŁ ´ntocmeascŁ evidenŞe distincte ĸi sŁ raporteze distinct serviciile 

realizate, conform contractelor ´ncheiate cu fiecare casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate, 
dupŁ caz; 
34. af) sŁ solicite cardul naŞional de asigurŁri sociale de sŁnŁtate/adeverinŞa de 

asigurat cu valabilitate de 3 luni de la data emiterii pentru cei care refuzŁ cardul 
naŞional din motive religioase sau de conĸtiinŞŁ/adeverinŞa ´nlocuitoare pentru cei 

cŁrora li se va emite card naŞional duplicat sau, dupŁ caz, documentele 
prevŁzute la art. 223 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 , republicatŁ, cu 
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modificŁrile ulterioare, pentru persoanele cŁrora nu Ie-a fost emis cardul ĸi sŁ le 

utilizeze ´n vederea acordŁrii serviciilor medicale; serviciile medicale din pachetul 
de bazŁ acordate ´n alte condiŞii dec©t cele menŞionate anterior nu se deconteazŁ 

furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate; 
35. ag) sŁ utilizeze prescripŞia medicalŁ electronicŁ on-line ĸi ´n situaŞii justificate 
prescripŞia medicalŁ electronicŁ off-line pentru medicamente cu ĸi fŁrŁ 

contribuŞie personalŁ ´n tratamentul ambulatoriu, cu respectarea tuturor 
prevederilor legale ´n vigoare; asumarea prescripŞiei electronice de cŁtre medicii 

prescriptori se face prin semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii 
nr. 455/2001 , republicatŁ. Ċn situaŞia ´n care medicii prescriptori nu deŞin 
semnŁturŁ electronicŁ, prescripŞia medicalŁ se va lista pe suport h©rtie ĸi va fi 

completatŁ ĸi semnatŁ de medicul prescriptor ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme; 
36. ah) sŁ introducŁ ´n sistemul informatic toate prescripŞiile medicale electronice 

prescrise off -line, ´n termen de maximum 30 de zile calendaristice de la data 
prescrierii;  
37. ai) sŁ comunice casei de asigurŁri de sŁnŁtate epuizarea sumei contractate 

lunar; comunicarea se va face ´n ziua ´n care se ´nregistreazŁ aceastŁ situaŞie 
prin serviciul on -line pus la dispoziŞie de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de 

SŁnŁtate; 
38. aj) sŁ ´ncaseze de la asiguraŞi contravaloarea serviciilor medicale la cerere; ´n 

aceste situaŞii furnizorii de servicii medicale pot elibera bilete de trimitere sau 
prescripŞii medicale utilizate ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate ĸi 
decontate de casele de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n condiŞiile stabilite prin norme; 

39. ak) sŁ ´ncaseze sumele reprezent©nd copiata pentru serviciile de recuperare, 
medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie - serii de proceduri de care au beneficiat asiguraŞii, 

cu respectarea prevederilor legale ´n vigoare, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme; 
40. al) sŁ foloseascŁ on-line sistemul naŞional al cardului de asigurŁri sociale de 
sŁnŁtate din platforma informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate; ´n situaŞii 

justificate ´n care nu se poate realiza comunicaŞia cu sistemul informatic se 
utilizeazŁ sistemul off-line; asumarea serviciilor medicale acordate se face prin  

semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii nr. 455/2001 , 
republicatŁ. Serviciile medicale ´nregistrate off-line se transmit ´n platforma 
informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate ´n maximum 3 zile lucrŁtoare de la data 

acordŁrii serviciului medical, pentru serviciile acordate ´n luna pentru care se face 
raportare a. La stabilirea acestui termen nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii serviciului 

medical ĸi acesta se ´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ datŁ. Serviciile 
medicale din pachetul de bazŁ acordate ´n alte condiŞii dec©t cele menŞionate 
anterior nu se  deconteazŁ furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate; 

prevederile sunt valabile ĸi ´n situaŞiile ´n care se utilizeazŁ adeverinŞa de 
asigurat cu valabilitate de 3 luni de la data emiterii pentru cei care refuzŁ cardul 

naŞional din motive religioase sau de conĸtiinŞŁ/adeverinŞa ´nlocuitoare pentru cei 
cŁrora li se va emite card naŞional duplicat sau, dupŁ caz, documentele 
prevŁzute la art. 223 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 , republicatŁ, cu 

modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, pentru persoanele cŁrora nu le-a fost emis 
cardul ´n vederea acordŁrii serviciilor medicale; 

(la data 01 - iul -2016 Art. 42, punctul 40. din anexa 2, capitolul III, s ectiunea 3 modificat de Art. I, 
punctul 8. din Hotarirea 432/2016  )  
41. am) sŁ transmitŁ ´n platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate 
serviciile medicale din pachetul de bazŁ furnizate - altele dec©t cele transmise ´n 

platforma informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate ´n condiŞiile lit. al), ´n maximum 
3 zile lucrŁtoare de la data acordŁrii serviciilor medicale acordate ´n luna pentru 

care se face raportarea; la stabilirea acestui termen nu se ia ´n calcul ziua 
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acordŁrii serviciului medical ĸi acesta se ´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la 

aceastŁ datŁ; asumarea serviciilor medicale acordate se face prin semnŁturŁ 
electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii nr. 455/2001 , republicatŁ. Ċn 

situaŞia nerespectŁrii acestei obligaŞii, serviciile medicale nu se deconteazŁ 
furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate. 

(la data 01 - iul -2016 Art. 42, punctul 41. din anexa 2, capitolul III, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 8. din Hotarirea 432/2016  )  
Art. 43  
Ċn relaŞiile contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii 

medicale de recuperare,  medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie au urmŁtoarele drepturi: 
a) sŁ primeascŁ la termenele prevŁzute ´n contract, pe baza facturii ´nsoŞite de 
documente justificative, ´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de 

SŁnŁtate, contravaloarea serviciilor medicale contractate, efectuate, raportate ĸi 
validate conform normelor, ´n limita valorii de contract; 

b) sŁ fie informaŞi de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu privire la condiŞiile 
de contractare a serviciilor medicale suportate din Fond ĸi decontate de casele de 
asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi la eventualele modificŁri ale acestora survenite 

ca urmare a apariŞiei unor noi acte normative, prin publicare pe pagina web a 
caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; 

c)sŁ ´ncaseze contravaloarea serviciilor medicale care nu se deconteazŁ de 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate din Fond, conform prevederilor legale ´n vigoare; 
d) sŁ negocieze, ´n calitate de parte contractantŁ, clauzele suplimentare la 

contractele ´ncheiate cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, conform ĸi ´n limita 
prevederilor legale ´n vigoare; 

e) sŁ ´ncaseze contravaloarea serviciilor medicale la cerere; ´n aceste situaŞii, 
furnizorii de servicii medicale pot elibera bilete de trimitere sau prescripŞii 
medicale utilizate ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate ĸi decontate de 

casele de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n condiŞiile stabilite prin norme; 
f) sŁ primeascŁ din partea caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n format electronic, 

motivarea cu privire la erorile de raportare ĸi refuzul decontŁrii anumitor servicii;  
g) sŁ ´ncaseze sumele reprezent©nd copiata pentru serviciile de recuperare, 
medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie - serii de proceduri de care au beneficiat asiguraŞii, 

cu respectarea prevederilor legale ´n vigoare, ´n condiŞiile stabilite prin norme. 

SECŝIUNEA 4: ObligaŞiile caselor de asigurŁri de sŁnŁtate 

Art. 44  
Ċn relaŞiile cu furnizorii de servicii medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 

balneologie, casele de asigurŁri de sŁnŁtate au urmŁtoarele obligaŞii: 
a) sŁ ´ncheie contracte numai cu furnizorii de servicii medicale de recuperare, 
medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie autorizaŞi ĸi evaluaŞi ĸi sŁ facŁ publice ´n termen de 

maximum 10 zile lucrŁtoare de la data ´ncheierii contractelor, prin afiĸare pe 
pagina web ĸi la sediul casei de asigurŁri de sŁnŁtate, lista nominalŁ a acestora, 

cuprinz©nd denumirea ĸi valoarea de contracta fiecŁruia, inclusiv punctajele 
aferente tuturor criteriilor pe baza cŁrora s-a stabilit valoarea de contract, ĸi sŁ 
actualizeze permanent aceastŁ listŁ ´n funcŞie de modificŁrile apŁrute, ´n termen 

de maximum 5 zile lucrŁtoare de la data operŁrii acestora, conform legii; 
b) sŁ deconteze furnizorilor de servicii medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 

balneologie, la termenele prevŁzute ´n contract, pe baza facturii ´nsoŞite de 
documente justificative prezentate at©t pe suport h©rtie, c©t ĸi ´n format 
electronic, ´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate, 

contravaloarea serviciilor medicale contractate, efectuate, raportate ĸi validate 
conform normelor, ´n limita valorii de contract; pentru furnizorii care au 
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semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ, raportarea ´n vederea decontŁrii se face numai ´n 

format electronic;  
c)sŁ informeze furnizorii de servicii medicale cu privire la condiŞiile de 

contractare a serviciilor me dicale suportate din Fond ĸi decontate de casele de 
asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi la eventualele modificŁri ale acestora survenite 
ca urmare a apariŞiei unor noi acte normative, prin publicare pe pagina web a 

caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ informeze furnizorii de servicii medicale cu 
privire la documentele comunitare ´n vigoare, precum ĸi despre acordurile, 

´nŞelegerile, convenŞiile sau protocoalele internaŞionale cu prevederi ´n domeniul 
sŁnŁtŁŞii, prin publicare pe pagina web a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; 
d) sŁ informeze ´n prealabil, ´n termenul prevŁzut la art. 186 alin. (1), furnizorii 

de servicii medicale, cu privire la condiŞiile de acordare a serviciilor medicale ĸi cu 
privire la orice intenŞie de schimbare ´n modul de acordare a acestora, prin 

intermediul paginii web a casei de asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi prin e-mail la 
adresele comunicate oficial de cŁtre furnizori, cu excepŞia situaŞiilor impuse de 
actele normative;  

e) sŁ ´nm©neze la data finalizŁrii controlului procesele-verbale de 
constatare/rapoartele de control/notele de constatare, dupŁ caz, furnizorilor de 

servicii medicale, la termenele prevŁzute de actele normative referitoare la 
normele metodologice privind activitatea structurilor de control din cadrul 

sistemului de asigu rŁri sociale de sŁnŁtate ´n vigoare; ´n cazul ´n care controlul 
este efectuat de cŁtre Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate sau cu 
participarea acesteia, notificarea privind mŁsurile dispuse se transmite 

furnizorului de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate ´n termen de maximum 10 
zile calendaristice de la data primirii raportului de control de la Casa NaŞionalŁ de 

AsigurŁri de SŁnŁtate la casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 
f) sŁ recupereze de la furnizorii care au acordat servicii medicale sumele 
reprezent©nd contravaloarea acestor servicii, precum ĸi contravaloarea unor 

servicii medicale, medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ, materiale 
sanitare, dispozitive medicale ĸi ´ngrijiri medicale la domiciliu/´ngrijiri paliative, 

acordate de alŞi furnizori aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate, ´n baza biletelor de trimitere/ recomandŁrilor medicale ĸi/sau 
prescripŞiilor medicale eliberate de cŁtre aceĸtia, ´n situaŞia ´n care nu au fost 

´ndeplinite condiŞiile pentru ca asiguraŞii sŁ beneficieze de aceste servicii la data 
emiterii biletelor de trimitere, prescripŞiilor medicale ĸi recomandŁrilor. Sumele 

astfel obŞinute se utilizeazŁ conform prevederilor legale ´n vigoare; 
g) sŁ deducŁ spre soluŞionare organelor abilitate situaŞiile ´n care se constatŁ 
neconformitatea documentelor depuse de cŁtre furnizori, pentru a cŁror 

corectitudine furnizorii depun declaraŞii pe propria rŁspundere; 
h) sŁ comunice ´n format electronic furnizorilor motivarea cu privire la erorile de 

raportare ĸi refuzul decontŁrii anumitor servicii; sŁ comunice ´n format electronic 
furnizorilor, cu ocazia regularizŁrilor trimestriale, motivarea sumelor decontate; 
´n situaŞia ´n care se constatŁ ulterior cŁ refuzul decontŁrii unor servicii a fost 

nejustificat, s umele neachitate se vor regulariza;  
i) sŁ aducŁ la cunoĸtinŞa furnizorilor de servicii medicale cu care se aflŁ ´n relaŞie 

contractualŁ numele ĸi codul de parafŁ ale medicilor care nu mai sunt ´n relaŞie 
contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 
j) sŁ deconteze contravaloarea serviciilor numai dacŁ medicii au competenŞa 

legalŁ necesarŁ ĸi au ´n dotarea cabinetului aparatura medicalŁ corespunzŁtoare 
pentru realizarea acestora, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme; 

k) sŁ contracteze servicii medicale, respectiv sŁ deconteze serviciile medicale 
efectuate, raportate ĸi validate, prevŁzute ´n lista serviciilor medicale pentru care 



plata se efectueazŁ prin tarif pe serviciu medical - consultaŞie/zi de tratament, ´n 

condiŞiile stabilite prin norme; 
l) sŁ deconteze serviciile medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 

numai pe baza biletelor de trimitere, care sunt formulare cu regim special unice 
pe ŞarŁ utilizate ´n sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, eliberate de medicii 
de familie, medicii de spec ialitate din ambulatoriu sau medicii de specialitate din 

spital, aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, cu excepŞia 
situaŞiilor prevŁzute ´n norme; 

m) sŁ deconteze furnizorilor de servicii medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 
balneologie, cu care au ´ncheiat contracte de furnizare de servicii medicale de 
recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, contravaloarea serviciilor acordate 

asiguraŞilor, ´n condiŞiile respectŁrii prevederilor art. 45 alin. (2). 

SECŝIUNEA 5: CondiŞii specifice  

Art. 45  
(1) Reprezentantul legai ai furnizorului de servicii medicale de recuperare, 

medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie ´ncheie un singur contract cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate ´n a cŁrei razŁ administrativ-teritorialŁ ´ĸi are sediul lucrativ, filiale sau 
puncte de lucru ´nregistrate ĸi autorizate furnizorul de servicii medicale ĸi/sau cu 

Casa AsigurŁrilor de SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi 
AutoritŁŞii JudecŁtoreĸti, ´n acest sens, furnizorii de servicii de recuperare, 

medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie au obligaŞia de a depune la casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate cu care ´ncheie contract o declaraŞie pe propria rŁspundere cu privire la 
contractele ´ncheiate cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, conform modelului 

prevŁzut ´n norme.  
(2) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate deconteazŁ furnizorilor de servicii de 

recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie cu care au ´ncheiat contracte 
contravaloarea serviciilor medicale acordate asiguraŞilor, astfel: 
a) dacŁ furnizorul are ´ncheiat contract at©t cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate ´n a 

cŁrei razŁ administrativ-teritorialŁ ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea, c©t ĸi cu Casa 
AsigurŁrilor de SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi 

AutoritŁŞii JudecŁtoreĸti, fiecare casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate deconteazŁ 
contravaloarea serviciilor medicale acordate asiguraŞilor aflaŞi ´n evidenŞele 

proprii. Pentru asiguraŞii aflaŞi ´n evidenŞa altor case de asigurŁri de sŁnŁtate, 
decontarea serviciilor medicale se face de cŁtre casa ´n a cŁrei razŁ 
administrativ -teritorialŁ ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea furnizorul; 

b) dacŁ furnizorul are ´ncheiat contract numai cu o casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate 
dintre cele prevŁzute la lit. a), aceasta deconteazŁ contravaloarea serviciilor 

medicale acordate asigur aŞilor, indiferent de casa de asigurŁri de sŁnŁtate la care 
este luat ´n evidenŞŁ asiguratul. Ċn acest sens, furnizorii de servicii de 
recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie au obligaŞia de a depune la casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate cu care ´ncheie contract o declaraŞie pe propria rŁspundere 
cu privire la contractele ´ncheiate cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, conform 

modelului prevŁzut ´n norme. 
(3) Fiecare medic de specialitate din specialitatea clinicŁ recuperare, medicinŁ 
fizicŁ ĸi balneologie, care acordŁ servicii medicale de specialitate ´ntr-o unitate 

sanitarŁ din ambulatoriul de specialitate dintre cele prevŁzute la art. 39 alin. (2), 
´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n baza unui singur contract ´ncheiat cu casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate, cu posibilitatea de a -ĸi majora programul de activitate ´n 
condiŞiile prevŁzute la art. 48 alin. (2). ExcepŞie fac situaŞiile ´n care acelaĸi 
furnizor are contract ´ncheiat ĸi cu Casa AsigurŁrilor de SŁnŁtate a ApŁrŁrii, 

Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi AutoritŁŞii JudecŁtoreĸti, precum ĸi medicii 
de specialitate cu integrare clinicŁ ´ntr-un spital aflat ´n relaŞie contractualŁ cu o 
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casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate, care pot desfŁĸura activitate ´n afara programului 

de lucru din spital, inclusiv ambulatoriul integra t al spitalului, ´ntr-un cabinet 
organizat conform prevederilor OrdonanŞei Guvernului nr. 124/1998 , 

republicatŁ, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, pentru un program ce nu 
poate depŁĸi 17,5 ore/sŁptŁm©nŁ. Ċn sensul prezentului contract-cadru, prin 
medicii de specialitate clinicŁ - recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, cu 

integrare clinicŁ ´ntr-un spital se ´nŞelege personalul didactic din ´nvŁŞŁm©ntul 
superior medical care are integrare clinicŁ ´n secŞiile clinice/ambulatoriul de 

specialitate al unitŁŞii sanitare cu paturi. 
(4) Medicii de specialitate din specialitatea recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 
balneologie pot desfŁĸura activitate ´n cabinetele medicale de specialitate din 

ambulatoriul integrat al spitalului ĸi ´n cabinetele organizate ´n centrul de 
sŁnŁtate multifuncŞional fŁrŁ personalitate juridicŁ din structura aceluiaĸi spital, 

´n baza unui singur contract ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n cadrul 
unui program de lucru distinct; pentru cabinetele din cadrul centrului de sŁnŁtate 
multifuncŞional, programul de lucru al medicilor ĸi repartizarea pe zile sunt 

stabilite, cu respectarea legislaŞiei muncii, de medicul-ĸef al centrului de sŁnŁtate 
multifuncŞional, aprobate de managerul spitalului ĸi afiĸate la loc vizibil. 

Art. 46  
Ċn cadrul asistenŞei medicale ambulatorii de specialitate se acordŁ servicii 

medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, ´n condiŞiile prevŁzute ´n 
norme.  

Art. 47  

Reprezentantul legal al cabinetului medical organizat conform OrdonanŞei 
Guvernului nr. 124/1998 , republicatŁ, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, 

poate angaja medici, personal de specialitate medico -sanitar ĸi alte categorii de 
personal, ´n condiŞiile prevŁzute de aceeaĸi ordonanŞŁ, achit©nd lunar toate 
obligaŞiile prevŁzute de lege pentru personalul angajat. Ċn situaŞia ´n care 

volumul de activitate al cabinetului medical conduce la un program de lucru 
sŁptŁm©nal de minimum 35 de ore al medicului/medicilor de specialitate, 

´ncadrarea asistentului medical este obligatorie. Pentru un program de lucru 
sŁptŁm©nal de sub 35 de ore al medicului/medicilor de specialitate, ´ncadrarea 
asistentului medical se poate face ´n raport cu programul de lucru al cabinetului. 

Art. 48  
(1) Cabinetele medicale de specialitate din specialitatea clinicŁ de recuperare, 

medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, indiferent de forma de organizare, ´ĸi stabilesc 
programul de activitate zilnic, astfel ´nc©t sŁ asigure accesul asiguraŞilor pe o 
duratŁ de minimum 35 de ore pe sŁptŁm©nŁ, repartizarea acestuia pe zile fiind 

stabilitŁ prin negociere cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, cu excepŞia situaŞiilor 
´n care existŁ localitŁŞi/zone cu deficit de medici stabilite de comisia prevŁzutŁ la 

art. 40 alin. (2), pentru care programul de lucru al cabinetului medical poate fi 
sub 35 de ore pe sŁptŁm©nŁ. 
(2) Ċn situaŞia ´n care necesarul de servicii medicale presupune prelungirea 

programului de lucru, medicii pot acorda servicii medicale ´n cadrul unui program 
majorat cu maximum 17,5 ore pe sŁptŁm©nŁ pentru fiecare medic. Ċn situaŞia ´n 

care programul nu acoperŁ volumul de servicii medicale necesare, se ´ntocmesc 
liste de prioritate pentru serviciile programabile.  

(3) Cabinetele medicale de specialitate din specialitatea clinicŁ recuperare, 

medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie organizate ´n ambulatoriile integrate ale spitalelor ĸi 
ń centrele multifuncŞionale fŁrŁ personalitate juridicŁ din structura spitalelor pot 

intra ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate pentru un program 
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de minimum 35 de ore/sŁptŁm©nŁ sau pentru un program sub 35 de 

ore/sŁptŁm©nŁ. 
Acestea intr Ł ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate astfel: 

a) reprezentantul legal ´ncheie contract pentru servicii medicale din specialitatea 
clinicŁ de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, care sunt decontate din 
fondul alocat asistenŞei medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie ´n 

ambulatoriu;  
b) reprezentantul legal ´ncheie un singur contract cu casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate pentru cabinetele organizate ´n ambulatoriul integrat al spitalului ĸi ´n 
centrul de sŁnŁtate multifuncŞional fŁrŁ personalitate juridicŁ din structura 
aceluiaĸi spital, cu respectarea prevederilor lit. a). 

(4) Serviciile medicale din specialitatea clinicŁ recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 
balneologie se acordŁ numai ´n baza biletului de trimitere, formular cu regim 

special, ĸi conform programŁrilor pentru serviciile programabile, cu excepŞia 
situaŞiilor prevŁzute la art. 50 alin. (1). 

SECŝIUNEA 6: Contractarea ĸi decontarea serviciilor medicale ´n 

asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate pentru specialitatea 

clinicŁ recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 

Art. 49  

(1) La stabilirea sumei contractate de un furnizor de servicii medicale de 
recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate se au 
´n vedere numŁrul de servicii medicale -  consultaŞii, respectiv tariful pe 

consultaŞie ĸi numŁrul de servicii medicale - zile de tratament, respectiv tariful pe 
zi de tratament. Pentru prestaŞia medicului primar, tariful consultaŞiei se 

majoreazŁ cu 20%. Suma contractatŁ se stabileĸte conform normelor ĸi se 
defalcŁ pe trimestre ĸi luni, Şin©ndu-se cont ĸi de activitatea specificŁ sezonierŁ. 
(2) Modalitatea de platŁ a furnizorilor de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ 

ambulatorie de specialitate este tariful pe serviciu medical -  consultaŞie/serviciu 
medical -  zi de tratament, exprimate ´n lei. 

(3) Contractarea serviciilor medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 
se face din fondul alocat asistenŞei medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 
balneologie.  

Art. 50  
(1) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate deconteazŁ serviciile medicale de recuperare, 

medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, ´n condiŞiile stabilite prin norme, numai pe baza 
biletelor de trimitere, care sunt formulare cu regim special utilizate ´n sistemul de 
asigurŁri sociale de sŁnŁtate, eliberate de medicii de familie, medicii de 

specialitate din ambulatoriu sau medicii de specialitate din spital, aflaŞi ´n relaŞie 
contractualŁ cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, cu excepŞia afecŞiunilor care 

permit prezentarea direct la medicul de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 
balneologie, stabilite ´n norme. 
(2) Biletele de trimitere pentru tratament ´n staŞiunile balneoclimatice se 

elibereazŁ de cŁtre medicii de familie, de cŁtre medicii de specialitate din 
ambulatoriu ĸi medicii din spital, aflaŞi ´n relaŞii contractuale cu casele de 

asigurŁri de sŁnŁtate, pentru perioade ĸi potrivit unui ritm stabilite de medicul de 
recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie. 
(3) Trimiterea asiguratului de cŁtre un medic de specialitate aflaŞi ´n relaŞii 

contractuale cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate cŁtre un alt medic de specialitate 
din ambulatoriu, aflat ´n relaŞii contractuale cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, se 

face pe baza biletului de trimitere, care este formular cu regim special utilizat ´n 
sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, numai ´n situaŞia ´n care asiguratul a 
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beneficiat de serviciile medicale de specialitate din partea medicului care 

elibereazŁ biletul de trimitere respectiv. 
Art. 51  

(1) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate au obligaŞia sŁ deconteze lunar, ´n termen de 
maximum 20 de zile calendaristice de la ´ncheierea fiecŁrei luni, contravaloarea 
serviciilor medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie, furnizate ´n luna 

anterioarŁ, potrivit contractelor ´ncheiate ´ntre furnizorii de servicii medicale 
ambulatorii de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie ĸi casele de asigurŁri de 

sŁnŁtate, pe baza documentelor prezentate de furnizori p©nŁ la termenul 
prevŁzut ´n contractul de furnizare de servicii medicale. 
(2) Furnizorii de servicii medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 

´ncaseazŁ de la asiguraŞi suma corespunzŁtoare copiaŞii pentru serviciile de 
recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie - serii de proceduri din pachetul de 

servicii de bazŁ de care au beneficiat asiguraŞii, pe seria de proceduri; nivelul 
minim al coplŁŞii este de 5 lei pe seria de proceduri, iar nivelul maxim este de 10 
lei pe seria de proceduri. Valoarea copiaŞii este stabilitŁ de fiecare furnizor pe 

bazŁ de criterii proprii. 
(3) Categoriil e de asiguraŞi scutite de copiatŁ, prevŁzute la art. 225 din Legea nr. 

95/2006 , republicatŁ, cu modificŁrile ulterioare, fac dovada acestei calitŁŞi cu 
documente eliberate de autoritŁŞile competente cŁ se ´ncadreazŁ ´n respectiva 

categorie, precum ĸi cu documente ĸi/sau, dupŁ caz, cu declaraŞie pe propria 
rŁspundere cŁ ´ndeplinesc condiŞiile privind realizarea sau nerealizarea unor 
venituri, conform model ului prevŁzut ´n norme. 

SECŝIUNEA 7: SancŞiuni, condiŞii de reziliere, suspendare ĸi 
´ncetare a contractului de furnizare de servicii medicale ´n 

asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate pentru specialitatea 
clinicŁ recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie  

Art. 52  
(1) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ nerespectarea, din 

motive imputabile furnizorului/ medicului, a programului de lucru prevŁzut ´n 
contract, se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 
a) la prima constatare se diminueazŁ cu 5% contravaloarea serviciilor de 

recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie aferente lunii ´n care s-au produs 
aceste situaŞii, pentru fiecare dintre aceste situaŞii; 

b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 10% contravaloarea serviciilor de 
recuperare, me dicinŁ fizicŁ ĸi balneologie aferente lunii ´n care s-au produs 

aceste situaŞii, pentru fiecare dintre aceste situaŞii. 
(2) Ċn cazul ´n care se constatŁ nerespectarea obligaŞiilor prevŁzute la art. 42 

lit. b), c), e) -h), j) -u), w), y) ĸi ab)-ae), precum ĸi prescrieri de medicamente cu 

sau fŁrŁ contribuŞie personalŁ din partea asiguratului ĸi de unele materiale 
sanitare ĸi/sau recomandŁri de investigaŞii paraclinice, care nu sunt ´n 

conformitate cu reglementŁrile legale ´n vigoare aplicabile ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, 
inclusiv prescrieri de medicamente fŁrŁ aprobarea comisiilor de la nivelul caselor 
de asigurŁri de sŁnŁtate/Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate, acolo unde 

este cazul, completarea scrisorii medicale prin utilizarea unui alt formular dec©t 
cel p revŁzut ´n norme sau neeliberarea acesteia, precum ĸi neeliberarea 

prescripŞiei medicale ca urmare a actului medical propriu, pentru primele 30 de 
zile din perioada cuprinsŁ ´n scrisoarea medicalŁ, se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 
a) la prima constatare, avertisment scris;  

b) la a doua constatare se va diminua cu 10% contravaloarea serviciilor de 
recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie aferente lunii ´n care s-au ´nregistrat 

aceste situaŞii. 
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(3) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ de cŁtre structurile de 

control ale caselor de asigurŁri de sŁnŁtate/Casei NaŞionale de AsigurŁri de 
SŁnŁtate, precum ĸi de alte organe competente nerespectarea obligaŞiei 

prevŁzute la art. 42 lit. aa) ĸi/sau serviciile raportate conform contractului ´n 
vederea  decontŁrii acestora nu au fost efectuate, se recupereazŁ contravaloarea 
acestor servicii ĸi se diminueazŁ cu 10% contravaloarea serviciilor de recuperare, 

medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie aferente lunii ´n care s-au ´nregistrat aceste situaŞii. 
(4) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ nerespectarea 

obligaŞiei prevŁzute la art. 42 lit. ah), se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 
a) la prima constatare, avertisment scris;  
b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 5% valoarea lunarŁ de contract, pentru 

luna ´n care s-a produs aceastŁ situaŞie; 
c)la a treia constatare se diminueazŁ cu 10% valoarea lunarŁ de contract, pentru 

luna ´n care s-a produs aceastŁ situaŞie. 
(la data 01 - iul -2016 Art. 52, alin. (4) din anexa 2, capitolul III, sectiunea 7 modificat de Art. I, 

punctul 9. din Hotarirea 432/2016  )  
(5) Pentru punerea ´n aplicare a sancŞiunii prevŁzute la alin. (4), nerespectarea 

obligaŞiei de la art. 42 lit. ah) se constatŁ de casele de asigurŁri de sŁnŁtate prin 
compararea, pentru fiecare medic prescriptor aflat ´n relaŞie contractualŁ cu casa 

de asigurŁri de sŁnŁtate, a componentei prescriere cu componenta eliberare 
pentru toate prescripŞiile medicale electronice off - line.  
(6) ReŞinerea sumelor potrivit prevederilor alin. (1)-(4) se face din prima platŁ 

care urmeazŁ a fi efectuatŁ pentru furnizorii care sunt ´n relaŞie contractualŁ cu 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate. 

(7) Pentru cazurile prevŁzute la alin. (1)-(4), ca sele de asigurŁri de sŁnŁtate Şin 
evidenŞa distinct pe fiecare medic/furnizor, dupŁ caz. 
(8) Recuperarea sumei potrivit prevederilor alin. (1) -(4) se face prin platŁ directŁ 

sau executare silitŁ pentru furnizorii care nu mai sunt ´n relaŞie contractualŁ cu 
casa de asigurŁri de sŁnŁtate. 

(9) Sumele ´ncasate la nivelul caselor de asigurŁri de sŁnŁtate ´n condiŞiile alin. 
(1) -(4) se utilizeazŁ conform prevederilor legale ´n vigoare cu aceeaĸi destinaŞie. 

Art. 53  

Contractul de furnizare de servicii medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 
balneologie se reziliazŁ de plin drept, printr-o notificare scrisŁ a caselor de 

asigurŁri de sŁnŁtate, ´n termen de maximum 5 zile calendaristice de la data 
aprobŁrii acestei mŁsuri, ca urmare a constatŁrii urmŁtoarelor situaŞii: 

a) dacŁ furnizorul de servicii medicale nu ´ncepe activitatea ´n termen de cel mult 
30 de zile calendaristice de la data semnŁrii contractului de furnizare de servicii 
medicale;  

b) dacŁ din motive imputabile furnizorului acesta ´ĸi ´ntrerupe activitatea pe o 
perioadŁ mai mare de 30 de zile calendaristice; 

c)expirarea perioadei de 30 de zile calendaristice de la revocarea de cŁtre 
organele ´n drept a autorizaŞiei sanitare de funcŞionare sau a documentului 
similar, respectiv de la ´ncetarea valabilitŁŞii acesteia;  

d) expirarea perioadei de 30 de zile calendaristice de la revocarea de cŁtre 
organele ´n drept a dovezii de evaluare a furnizorului; 

e) nerespectarea termenelor de depunere a facturilor ´nsoŞite de documentele 
justificative privind activitŁŞile realizate, ´n vederea decontŁrii de cŁtre casele de 
asigurŁri de sŁnŁtate a serviciilor realizate, pentru o perioadŁ de douŁ luni 

consecutive ´n cadrul unui trimestru, respectiv 3 luni ´ntr-un an;  
f) la a doua constatare a faptului cŁ serviciile raportate conform contractului ´n 

vederea decontŁrii acestora nu au fost efectuate (cu excepŞia situaŞiilor ´n care 
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vina este exclusiv a medicului/medicilor, caz ´n care contractul se modificŁ prin 

excluderea acestuia/acestora), cu recuperarea contravalorii acestor serv icii;  
g) refuzul furnizorilor de a pune la dispoziŞia organelor de control ale Casei 

NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi ale caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, ca 
urmare a cererii ´n scris, a documentelor solicitate privind actele de evidenŞŁ 
financiar -contabilŁ a serviciilor furnizate conform contractelor ´ncheiate ´ntre 

furnizori ĸi casele de asigurŁri de sŁnŁtate ĸi documentele justificative privind 
sumele decontate din Fond, precum ĸi documentele medicale ĸi administrative 

existente la nivelul entitŁŞii controlate ĸi necesare actului de control; 
h) dacŁ se constatŁ nerespectarea programului de lucru prevŁzut ´n contractul cu 
casa de asigurŁri de sŁnŁtate prin lipsa nejustificatŁ a medicului timp de 3 zile 

consecutive, ´n cazul cabinetelor medicale individuale; ´n cazul celorlalte forme 
de organizare a cabinetelor medicale, inclusiv ambulatoriul integrat, contractul se 

modificŁ ´n mod corespunzŁtor prin excluderea medicului/medicilor ´n cŁzui 
cŁrora s-a constatat nerespectarea nejustificatŁ a programului de lucru timp de 3 
zile consecutive;  

i) ´n cazul nerespectŁrii obligaŞiilor prevŁzute la art. 42 lit. z), aj) ĸi art. 45 alin. 
(3);  

j) odatŁ cu prima constatare dupŁ aplicarea mŁsurilor prevŁzute la art. 52 alin. 
(1), (2) ĸi (4), precum ĸi la prima constatare dupŁ aplicarea mŁsurii prevŁzute la 

art. 52 alin. (3).  
Art. 54  
Contractul de furnizare de servicii medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 

balneologie ´nceteazŁ la data la care a intervenit una dintre urmŁtoarele situaŞii: 
a) de drept la data la care a  intervenit una dintre urmŁtoarele situaŞii: 

1.a1) furnizorul de servicii medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie 
´ĸi ´nceteazŁ activitatea ´n raza administrativ-teritorialŁ a casei de asigurŁri de 
sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ; 

2.a2) ´ncetare prin faliment, dizolvare cu lichidare, lichidare, desfiinŞare sau 
reprofilare a furnizorului de servicii medicale, dupŁ caz; 

3.a3) ´ncetarea definitivŁ a activitŁŞii casei de asigurŁri de sŁnŁtate; 
4. a4) a survenit decesul titularului  cabinetului medical individual;  
5.a5) medicul titular al cabinetului medical individual renunŞŁ sau pierde calitatea 

de membru al Colegiului Medicilor din Rom©nia; 
b) din motive imputabile furnizorului, prin reziliere;  

c)acordul de voinŞŁ al pŁrŞilor; 
d) denunŞarea unilateralŁ a contractului de cŁtre reprezentantul legal al 
furnizorului de servicii medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi balneologie sau 

al casei de asigurŁri de sŁnŁtate, printr-o notificare scrisŁ, cu 30 de zile 
calendaristice anterioar e datei de la care se doreĸte ´ncetarea contractului, cu 

indicarea motivului ĸi a temeiului legal; 
e) denunŞarea unilateralŁ a contractului de cŁtre reprezentantul legal al casei de 
asigurŁri de sŁnŁtate printr-o notificare scrisŁ privind expirarea termenului de 

suspendare a contractului ´n condiŞiile art. 55 lit. a), cu excepŞia revocŁrii dovezii 
de evaluare a furnizorului.  

Art. 55  
Contractul de furnizare de servicii medicale de recuperare, medicinŁ fizicŁ ĸi 
balneologie se suspendŁ cu data la care a intervenit una dintre urmŁtoarele 

situaŞii: 
a) ´ncetarea valabilitŁŞii sau revocarea de cŁtre autoritŁŞile competente a 

oricŁruia dintre documentele prevŁzute la art. 41 alin. (1) lit. a)-c) ĸi 
nerespectarea obligaŞiei prevŁzute la art. 42 lit. x), cu condiŞia ca furnizorul sŁ 
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facŁ dovada demersurilor ´ntreprinse pentru actualizarea acestuia; suspendarea 

opereazŁ pentru o perioadŁ de maximum 30 de zile calendaristice de la data 
´ncetŁrii valabilitŁŞii/revocŁrii acestuia; 

b) ´n cazurile de forŞŁ majorŁ confirmate de autoritŁŞile publice competente, p©nŁ 
la ´ncetarea cazului de forŞŁ majorŁ, dar nu mai mult de 6 luni, sau p©nŁ la data 
ajungerii la termen a contractului;  

c)la solicitarea furnizorului sau la constatarea casei de asigurŁri de sŁnŁtate, 
pentru motive obi ective, independente de voinŞa furnizorilor ĸi care determinŁ 

imposibilitatea desfŁĸurŁrii activitŁŞii furnizorului pe o perioadŁ limitatŁ de timp, 
dupŁ caz, pe bazŁ de documente justificative; 
d) nerespectarea de cŁtre furnizorii de servicii medicale a obligaŞiei de piaŞŁ a 

contribuŞiei la Fond, constatatŁ de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate ca 
urmare a controalelor efectuate la furnizori, p©nŁ la data la care aceĸtia ´ĸi achitŁ 

obligaŞiile la zi sau p©nŁ la data ajungerii la termen a contractului; suspendarea 
se face dupŁ 30 de zile calendaristice de la data la care casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate a efectuat ultima platŁ cŁtre furnizor; 

e) de la data la care casa de asigurŁri de sŁnŁtate este ´nĸtiinŞatŁ de decizia 
colegiului teritorial al medicilor de su spendare din calitatea de membru sau 

suspendare din exerciŞiul profesiei a medicului titular al cabinetului medical 
individual; pentru celelalte forme de organizare a cabinetelor medicale, 

suspendarea se aplicŁ corespunzŁtor numai medicului aflat ´n contract cu casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate care se aflŁ ´n aceastŁ situaŞie. 

CAPITOLUL IV:  AsistenŞa medicalŁ dentarŁ 

SECŝIUNEA 1: CondiŞii de eligibilitate 

Art. 56  

(1) Ċn vederea intrŁrii ´n relaŞii contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, 
furnizorii de servicii de medicinŁ dentarŁ trebuie sŁ ´ndeplineascŁ urmŁtoarele 

condiŞii: 
a) sŁ fie autorizaŞi conform prevederilor legale ´n vigoare; 
b) sŁ fie evaluaŞi potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare; 

c)sŁ depunŁ, ´n vederea ´ncheierii contractului, toate documentele necesare, ´n 
termenele stabilite pentru contractare.  

(2) AsistenŞa medicalŁ dentarŁ se asigurŁ de medici dentiĸti ĸi dentiĸti, 
´mpreunŁ cu alt personal, de specialitate medico-sanitar ĸi alte categorii de 
personal, ĸi se acordŁ prin: 

a) cabinete m edicale organizate conform OrdonanŞei Guvernului nr. 124/1998 , 
republicatŁ, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, autorizate ĸi evaluate 

potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare; 
b) unitatea medico -sanitarŁ cu personalitate juridicŁ ´nfiinŞatŁ potrivit 
prevederilor Legii societŁŞilor nr. 31/1990 , r epublicatŁ, cu modificŁrile ĸi 

completŁrile ulterioare; 
c)unitatea sanitarŁ ambulatorie de specialitate aparŞin©nd ministerelor ĸi 

instituŞiilor cu reŞele sanitare proprii; 
d) ambulatoriul de specialitate ĸi ambulatoriul integrat din structura spitalului, 

inclusiv al spitalului din reŞeaua ministerelor ĸi instituŞiilor centrale din domeniul 
apŁrŁrii, ordinii publice, siguranŞei naŞionale ĸi autoritŁŞii judecŁtoreĸti; 
e) centre de sŁnŁtate multifuncŞionale, cu sau fŁrŁ personalitate juridicŁ, 

autorizate ĸi evaluate potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare, inclusiv cele 
aparŞin©nd ministerelor ĸi instituŞiilor cu reŞea sanitarŁ proprie; 

f) centre de diagnostic ĸi tratament ĸi centre medicale - unitŁŞi medicale cu 
personalitate juridicŁ, autorizate ĸi evaluate potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare. 

Art. 57  
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(1) Furnizorii de servicii de medicinŁ dentarŁ ´ncheie un singur contract pentru 

furnizarea de servicii de medicinŁ dentarŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate ´n a 
cŁrei razŁ administrativ-teritorialŁ ´ĸi are sediul cabinetul medical sau cu o casŁ 

de asigurŁri de sŁnŁtate limitrofŁ ori cu Casa AsigurŁrilor de SŁnŁtate a ApŁrŁrii, 
Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi AutoritŁŞii JudecŁtoreĸti, dupŁ caz, ´n 
condiŞiile stabilite prin norme. 

(2) Furnizorii de ser vicii de medicinŁ dentarŁ care au autorizaŞiile necesare 
efectuŁrii serviciilor medicale paraclinice de radiologie, eliberate de Ministerul 

SŁnŁtŁŞii, Comisia NaŞionalŁ pentru Controlul ActivitŁŞilor Nucleare ĸi Colegiul 
Medicilor Dentiĸti din Rom©nia, pot contracta cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate 
servicii medicale paraclinice de radiologie -  radiografii dentare retroalveolare ĸi 

panoramice din fondul alocat serviciilor medicale paraclinice, ´ncheind ´n acest 
sens un act adiŞional la contractul de furnizare de servicii de medicinŁ dentarŁ, ´n 

condiŞiile stabilite prin norme. 

SECŝIUNEA 2: Documentele necesare ´ncheierii contractului de 

furnizare de servicii medicale  

Art. 58  

(1) Contractul de furnizare de servicii medicale dintre furnizorii de servicii de 
medicinŁ dentarŁ prevŁzuŞi la art. 56 alin. (2) ĸi casa de asigurŁri de sŁnŁtate se 
´ncheie ´n baza urmŁtoarelor documente: 

a) dovada de evaluare a furnizorului, valabilŁ la data ´ncheierii contractului, cu 
obligaŞia furnizorului de a o re´nnoi pe toatŁ perioada derulŁrii contractului; 

b) contul deschis la Trezoreria Statului sau la bancŁ, potrivit legii; 
c)codul de ´nregistrare fiscalŁ - codul unic de ´nregistrare sau codul numeric 
personal al reprezentantului legal -  copia buletinului/cŁrŞii de identitate, dupŁ 

caz;  
d) dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pentru furnizor, 

valabilŁ la data ´ncheierii contractului, cu obligaŞia furnizorului de a o re´nnoi pe 
toatŁ perioada derulŁrii contractului; 
e) dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pentru personalul 

care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la furnizor ´ntr-o formŁ prevŁzutŁ de lege ĸi care 
urmeazŁ sŁ fie ´nregistrat ´n contract ĸi sŁ funcŞioneze sub incidenŞa acestuia, 

valabilŁ la data ´ncheierii contractului; furnizorul are obligaŞia de a funcŞiona cu 
personalul asigurat pentru rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pe toatŁ 
perioada derulŁrii contractului; 

f) dovada plŁŞii la zi a contribuŞiei la Fond pentru asigurŁri sociale de sŁnŁtate, 
precum ĸi a contribuŞiei pentru concedii ĸi indemnizaŞii, pentru cei care au 

aceastŁ obligaŞie legalŁ, efectuatŁ conform prevederilor legale ´n vigoare ĸi care 
trebuie prezentatŁ casei de asigurŁri de sŁnŁtate p©nŁ cel t©rziu ´n ultima zi a 
perioadei de contractare comunicatŁ de casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 

g) cererea/solicitarea pentru intrare ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate; 

h) certificat de membru al Colegiului Medicilor Dentiĸti din Rom©nia, pentru 
fiecare medic dentist, valabil la data ´ncheierii contractului ĸi pe toatŁ perioada 

derulŁrii contractului; 
i) certificatul de membru al OAMGMAMR pentru asistenŞii medicali, valabil la data 
´ncheierii contractului ĸi pe toatŁ perioada derulŁrii contractului; 

j) documentul care atestŁ gradul profesional pentru medicii dentiĸti; 
k) copia actului doveditor prin care personalul medico -sanitar ´ĸi exercitŁ profesia 

la furnizor;  
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l) programul de activitate al cabinetului, precum ĸi programul de activitate al 

medicilor ĸi al personalului medico-sanitar care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la 
furnizor.  

(2) Documentele necesare ´ncheierii contractelor, depuse ´n copie, sunt certificate 
pentru conformitate prin sintagma "conform cu originalul" ĸi prin semnŁtura 
reprezentantului legal, pe fiecare paginŁ; aceste documente se transmit ĸi ´n 

format electronic asumate prin semnŁtura electronicŁ extinsŁ a reprezentantului 
legal al furnizorului. Reprezentantul legal al furnizorului rŁspunde de realitatea ĸi 

exactitatea documentelor necesare ´ncheierii contractelor. 
(3) Documentele solicitate ´n procesul de contractare sau ´n procesul de evaluare 
a furnizorului existente la nivelul casei de asigurŁri de sŁnŁtate nu vor mai fi 

depuse/transmise la ´ncheierea contractelor, cu excepŞia documentelor 
modificate sau cu perioadŁ de valabilitate expiratŁ, 

SECŝIUNEA 3: ObligaŞiile ĸi drepturile furnizorilor 

Art. 59  

Ċn relaŞiile contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii 
medicale de medicinŁ dentarŁ au urmŁtoarele obligaŞii: 
1.a) sŁ respecte criteriile de calitate a serviciilor medicale de medicinŁ dentarŁ 

furnizate, ´n conformitate cu prevederile legale ´n vigoare; 
2.b) sŁ informeze asiguraŞii cu privire la obligaŞiile furnizorului de servicii 

medicale referitoare la actul medical ĸi ale asiguratului referitor la respectarea 
indic aŞiilor medicale ĸi consecinŞele nerespectŁrii acestora; 
3.c) sŁ respecte confidenŞialitatea tuturor datelor ĸi informaŞiilor privitoare la 

asiguraŞi ĸi la persoane beneficiare ale pachetului minimal, precum ĸi intimitatea 
ĸi demnitatea acestora; sŁ asigure securitatea ´n procesul de transmitere a 

tuturor datelor cu caracter personal;  
4.d) sŁ factureze lunar, ´n vederea decontŁrii de cŁtre casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate, activitatea realizatŁ conform contractelor de furnizare de servicii 

medicale; fa ctura este ´nsoŞitŁ de documentele justificative privind activitŁŞile 
realizate ´n mod distinct, conform prevederilor prezentului contract-cadru ĸi ale 

normelor de aplicare a acestuia, at©t pe suport h©rtie, c©t ĸi ´n format electronic, 
´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate; pentru furnizorii 

care au semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ, factura ĸi documentele justificative se 
transmit numai ´n format electronic; 
5.e) sŁ raporteze caselor de asigurŁri de sŁnŁtate datele necesare pentru 

urmŁrirea desfŁĸurŁrii activitŁŞii ´n asistenŞa medicalŁ de medicinŁ dentarŁ, 
potrivit formularelor de raportare stabilite conform reglementŁrilor legale ´n 

vigoare; pentru furnizorii care au semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ, raportarea se 
face numai ´n format electronic;  
6.f) sŁ asigure utilizarea formularelor cu regim special unice pe ŞarŁ - bilet de 

trimitere cŁtre alte specialitŁŞi sau ´n vederea internŁrii, conform prevederilor 
actelor normative referitoare la sistemul de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, ĸi sŁ le 

elibereze ca o consecinŞŁ a actului medical propriu ĸi numai pentru serviciile 
medicale care fac obiectul contractului cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ 
asigure utilizarea formularelor electronice -  bilet de trimitere cŁtre alte 

specialitŁŞi sau ´n vederea internŁrii, de la data la care acestea se 
implementeazŁ; biletul de trimitere ´n vederea internŁrii se elibereazŁ pentru 

cazurile care nu pot fi diagnosticate, investigate ĸi/sau tratate ´n ambulatoriu; 
7.g) sŁ completeze corect ĸi la zi formularele utilizate ´n sistemul asigurŁrilor 
sociale de sŁnŁtate, respectiv pe cele privind evidenŞele obligatorii, pe cele cu 

regim special ĸi pe cele tipizate; 

file:///C:/Users/cberinde/sintact 4.0/cache/Legislatie/temp135728/00176872.HTML
file:///C:/Users/cberinde/sintact 4.0/cache/Legislatie/temp135728/00176872.HTML


8.h) sŁ respecte dreptul la libera alegere de cŁtre asigurat a medicului ĸi a 

furnizorului;  
9.i) sŁ respecte programul de lucru ĸi sŁ ´l comunice caselor de asigurŁri de 

sŁnŁtate, ´n baza unui formular al cŁrui model este prevŁzut ´n norme, program 
asumat prin contractul ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; programul de 
lucru se poate modifica prin  act adiŞional la contractul ´ncheiat cu casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate; 
10. j) sŁ anunŞe casa de asigurŁri de sŁnŁtate despre modificarea oricŁreia dintre 

condiŞiile care au stat la baza ´ncheierii contractului de furnizare de servicii 
medicale, ´n maximum 5 zile lucrŁtoare de la data producerii modificŁrii, ĸi sŁ 
´ndeplineascŁ ´n permanenŞŁ aceste condiŞii pe durata derulŁrii contractelor; 

11. k) sŁ asigure respectarea prevederilor actelor normative referitoare la 
sistemul asigurŁrilor sociale de sŁnŁtate; 

1 2.l) sŁ asigure utilizarea formularului de prescripŞie medicalŁ electronicŁ pentru 
medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ din sistemul asigurŁrilor sociale de 
sŁnŁtate ĸi sŁ ´l elibereze, ca o consecinŞŁ a actului medical propriu ĸi numai 

pentru serv iciile medicale care fac obiectul contractului cu casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate; sŁ asigure utilizarea formularului de prescripŞie medicalŁ, care este 

formular cu regim special unic pe ŞarŁ, pentru prescrierea substanŞelor ĸi 
preparatelor stupefiante ĸi psihotrope; sŁ asigure utilizarea formularului 

electronic de prescripŞie medicalŁ pentru prescrierea substanŞelor ĸi preparatelor 
stupefiante ĸi psihotrope de la data la care acesta se implementeazŁ; sŁ 
furnizeze tratamentul, cu respectarea prevederilor lega le ´n vigoare, ĸi sŁ 

prescrie medicamentele cu ĸi fŁrŁ contribuŞie personalŁ de care beneficiazŁ 
asiguraŞii, corespunzŁtoare denumirilor comune internaŞionale aprobate prin 

hotŁr©re a Guvernului, inform©nd ´n prealabil asiguratul despre tipurile ĸi efectele 
terapeutice ale medicamentelor pe care urmeazŁ sŁ i le prescrie; 
13. m) sŁ asigure utilizarea formularului de bilet de trimitere pentru investigaŞii 

paraclinice, care este formular cu regim special unic pe ŞarŁ, ĸi sŁ recomande 
investigaŞiile paraclinice ´n concordanŞŁ cu diagnosticul, ca o consecinŞŁ a actului 

medical propriu ĸi numai pentru serviciile medicale care fac obiectul contractului 
cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ asigure utilizarea formularului electronic de 
bilet de trimitere pentru invest igaŞii paraclinice de la data la care acestea se 

implementeazŁ; 
14. n) sŁ asigure acordarea serviciilor medicale de medicinŁ dentarŁ asiguraŞilor 

fŁrŁ nicio discriminare, folosind formele cele mai eficiente de tratament; 
15. o) sŁ afiĸeze ´ntr-un loc vizibil programul de lucru, numele casei de  asigurŁri 
de sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ, datele de contact ale acesteia 

care cuprind adresŁ, telefon, fax, e-mail, paginŁ web, precum ĸi pachetul de 
servicii minimal ĸi de bazŁ cu tarifele corespunzŁtoare decontate de casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate ĸi partea de contribuŞie personalŁ suportatŁ de asigurat; 
informaŞiile privind pachetele de servicii medicale ĸi tarifele corespunzŁtoare 
serviciilor medicale sunt afiĸate de furnizori ´n formatul stabilit de Casa NaŞionalŁ 

de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi pus la dispoziŞia furnizorilor de casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ; 

(la data 01 - iul -2016 Art. 59, punctul 15. din anexa 2, capitolul IV, sectiunea 3 modificat de Art. I, 
punctul 10. din Hotarirea 432/2016  )  
16. p) sŁ asigure eliberarea actelor medicale, ´n condiŞiile stabilite ´n hotŁr©re ĸi 
´n norme; 

17. q) sŁ verifice calitatea de asigurat, ´n conformitate cu prevederile legale ´n 
vigoare;  
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18. r) sŁ utilizeze sistemul de raportare ´n timp real, ´ncep©nd cu data la care 

acest a va fi pus ´n funcŞiune; sistemul de raportare ´n timp real se referŁ la 
raportarea activitŁŞii zilnice realizate conform contractelor de furnizare de servicii 

medicale, fŁrŁ a mai fi necesarŁ o raportare lunarŁ, ´n vederea decontŁrii 
serviciilor medicale  contractate ĸi validate de cŁtre casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate; raportarea ´n timp real se face electronic ´n formatul solicitat de Casa 

NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi stabilit prin ordin al preĸedintelui Casei 
NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate; ´n situaŞii justificate ´n care nu se poate 

realiza comunicaŞia cu sistemul informatic, raportarea activitŁŞii se realizeazŁ ´n 
maximum 3 zile lucrŁtoare de la data acordŁrii serviciului medical. La stabilirea 
acestui termen nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii serviciului medical ĸi acesta se 

´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ datŁ; 
(la data 01 - iul -2016 Art. 59, punctul 18. din anexa 2, capitolul IV, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 10. din Hotarirea 432/2016  )  
19. s) sŁ asigure acordarea asistenŞei medicale de medicinŁ dentarŁ necesarŁ 
titularilor cardului european de asigurŁri sociale de sŁnŁtate emis de unul dintre 
statele membre ale Uniunii Europene/SpaŞiului Economic European/ConfederaŞia 

ElveŞianŁ, ´n perioada de valabilitate a cardului, respectiv beneficiarilor 
formularelor/documentelor europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 

883/2004 , ´n aceleaĸi condiŞii ca ĸi persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de 
asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia; sŁ acorde asistenŞŁ medicalŁ 
pacienŞilor din alte state cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, 

convenŞii sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, ´n 
condiŞiile prevŁzute de respectivele documente internaŞionale; 

20. ĸ) sŁ utilizeze platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate. Ċn situaŞia ´n 
care se utilizeazŁ un alt sistem informatic, acesta trebuie sŁ fie compatibil cu 
sistemele informatice din platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate, caz ´n 

care furnizorii sunt obli gaŞi sŁ asigure confidenŞialitatea ´n procesul de 
transmitere a datelor;  

21. t) sŁ asigure acordarea serviciilor medicale de medicinŁ dentarŁ prevŁzute ´n 
pachetul de servicii medicale;  
22. Ş) sŁ completeze formularele cu regim special utilizate ´n sistemul de asigurŁri 

sociale de sŁnŁtate - bilet de trimitere cŁtre alte specialitŁŞi sau ´n vederea 
internŁrii, bilet de trimitere pentru investigaŞiile paraclinice ĸi de la data la care 

se implementeazŁ formularele electronice menŞionate anterior, precum ĸi 
prescripŞia medicalŁ electronicŁ pentru medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie 

personalŁ ´n tratamentul ambulatoriu, cu toate datele pe care acestea trebuie sŁ 
le cuprindŁ conform prevederilor legale ´n vigoare. Ċn cazul nerespectŁrii acestei 
obligaŞii, casele de asigurŁri de sŁnŁtate recupereazŁ de la furnizori 

contravaloarea serviciilor medicale recomandate/ medicamentelor cu ĸi fŁrŁ 
contribuŞie personalŁ prescrise, ce au fost efectuate/eliberate de alŞi furnizori ´n 

baza acestor formulare ĸi decontate de casele de asigurŁri de sŁnŁtate din Fond; 
23. u) sŁ recomande asiguraŞilor tratamentul, cu respectarea condiŞiilor privind 
modalitŁŞile de prescriere a medicamentelor, conform prevederilor legale ´n 

vigoare;  
24. v) sŁ re´nnoiascŁ pe toatŁ perioada de derulare a contractului dovada de 

evaluare a furnizorului, dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul 
medical pentru furnizor, dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul 
medical pentru personalul care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la furnizor; 

25. w) sŁ completeze dosarul electronic de sŁnŁtate al pacientului, de la data 
implementŁrii acestuia; 
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26. x) sŁ nu ´ncaseze sume pentru serviciile medicale furnizate prevŁzute ´n 

pachetele de servicii decontate din Fond ĸi pentru serviciile/documentele 
efectuate/elibera te ´n str©nsŁ legŁturŁ sau necesare acordŁrii serviciilor 

medicale, pentru care nu este stabilitŁ o reglementare ´n acest sens; 
27. y) sŁ ´ntocmeascŁ liste de prioritate pentru serviciile medicale de medicinŁ 
dentarŁ programabile, dacŁ este cazul; 

28. z) sŁ solicite cardul naŞional de asigurŁri sociale de sŁnŁtate/ adeverinŞa de 
asigurat cu valabilitate de 3 luni de la data emiterii pentru cei care refuzŁ cardul 

naŞional din motive religioase sau de conĸtiinŞŁ/adeverinŞa ´nlocuitoare pentru cei 
cŁrora li se va emite card naŞional duplicat sau, dupŁ caz, documentele 
prevŁzute la art. 223 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 , republicatŁ, cu 

modificŁrile ulterioare, pentru persoanele cŁrora nu le-a fost emis cardul ĸi sŁ le 
utilizeze ´n vederea acordŁrii serviciilor medicale; serviciile medicale din pachetul 

de bazŁ acordate ´n alte condiŞii dec©t cele menŞionate anterior nu se deconteazŁ 
furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate; 
29. aa) sŁ utilizeze prescripŞia medicalŁ electronicŁ on-line ĸi ´n situaŞii justificate 

prescripŞia medicalŁ electronicŁ off-line pentru medicamente cu ĸi fŁrŁ 
contribuŞie personalŁ ´n tratamentul ambulatoriu, cu respectarea tuturor 

prevederilor legale ´n vigoare; asumarea prescripŞiei electronice de cŁtre medicii 
prescriptori se face prin semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii 

nr. 455/2001 , republicatŁ, ´n situaŞia ´n care medicii prescriptori nu deŞin 
semnŁturŁ electronicŁ, prescripŞia medicalŁ se va lista pe suport h©rtie ĸi va fi 
completatŁ ĸi semnatŁ de medicul prescriptor ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme;  

30. ab) sŁ introducŁ ´n sistemul informatic toate prescripŞiile medicale electronice 
prescrise off -line, ´n termen de maximum 30 de zile calendaristice de la data 

prescrierii;  
31. ac) sŁ comunice casei de asigurŁri de sŁnŁtate epuizarea sumei contractate 
lunar; comunicarea se va face ´n ziua ´n care se ´nregistreazŁ aceastŁ situaŞie 

prin serviciul on -line pus la dispoziŞie de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de 
SŁnŁtate; 

32. ad) sŁ foloseascŁ on-line sistemul naŞional al cardului de asigurŁri sociale de 
sŁnŁtate din platforma informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate; ´n situaŞii 
justificate ´n care nu se poate realiza comunicaŞia cu sistemul informatic, se 

utilizeazŁ sistemul off-line; asumarea serviciilor medicale acordate se face prin 
semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii nr. 455/2001 , 

republicatŁ. Serviciile medicale ´nregistrate off-line se transmit ´n platforma 
informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate ´n maximum 3 zile lucrŁtoare de la data 
acordŁrii serviciului medical, pentru serviciile acordate ´n luna pentru care se face 

raportarea. La stabilirea acestui termen nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii serviciului 
medical ĸi acesta se ´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ datŁ. Serviciile 

medicale din pachetul de bazŁ acordate ´n alte condiŞii dec©t cele menŞionate 
anterior nu se deconteazŁ furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate; 
prevederile sunt valabile ĸi ´n situaŞiile ´n care se utilizeazŁ adeverinŞa de 

asigurat cu valabilitate de 3 luni de la data emiterii pentru cei care refuzŁ cardul 
naŞional din motive religioase sau de conĸtiinŞŁ/adeverinŞa ´nlocuitoare pentru cei 

cŁrora li se va emite card naŞional duplicat sau, dupŁ caz, documentele 
prevŁzute la art. 223 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 , republicatŁ, cu 
modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, pentru persoanele cŁrora nu le-a fost emis 

cardul ´n vederea acordŁrii serviciilor medicale; 
(la data 01 - iul -2016 Art. 59, punctul 32. din anexa 2, capitolul IV, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 10. din Hotarirea 432/201 6  )  
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33. ae) sŁ transmitŁ ´n platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate serviciile 

medicale din pachetul de bazŁ ĸi pachetul minimal furnizate - altele dec©t cele 
transmise ´n platforma informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate ´n condiŞiile lit. ad) 

´n maximum 3 zile lucrŁtoare de la data acordŁrii serviciilor medicale acordate ´n 
luna pentru care se face raportarea; la stabilirea acestui termen nu se ia ´n calcul 
ziua acordŁrii serviciului medical ĸi acesta se ´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de 

la aceastŁ datŁ; asumarea serviciilor medicale acordate se face prin semnŁturŁ 
electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii nr. 455/2001 , republicatŁ. Ċn 

situaŞia nerespectŁrii acestei obligaŞii, serviciile medicale nu se deconteazŁ 
furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate. 

(la data 01 - iul -2016 Art. 59, punctul 33. din anexa 2, capitolul IV, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 10. din Hotarirea 432/2016  )  
Art. 60  
Ċn relaŞiile contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii 

medicale de medicinŁ dentarŁ au urmŁtoarele drepturi: 
a) sŁ primeascŁ la termenele prevŁzute ´n contract, pe baza facturii ´nsoŞite de 
documente justificative, ´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de 

SŁnŁtate, contravaloarea serviciilor medicale contractate, efectuate, raportate ĸi 
validate conform normelor, ´n limita valorii de contract; 

b) sŁ fie informaŞi de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu privire la condiŞiile 
de contractare a serviciilor medicale suportate din Fond ĸi decontate de casele de 
asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi la eventualele modificŁri ale acestora survenite 

ca urmare a apariŞiei unor noi acte normative, prin publicare pe pagina web a 
caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; 

c)sŁ ´ncaseze contravaloarea serviciilor medicale care nu se deconteazŁ de 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate din Fond, conform prevederilor legale ´n vigoare; 
d) sŁ negocieze, ´n calitate de parte contractantŁ, clauzele suplimentare la 

contractele ´ncheiate cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, conform ĸi ´n limita 
prevederilor leg ale ´n vigoare; 

e) sŁ ´ncaseze contravaloarea serviciilor medicale la cerere; 
f) sŁ primeascŁ din partea caselor de asigurŁri de sŁnŁtate motivarea, ´n format 
electronic, cu privire la erorile de raportare ĸi refuzul decontŁrii anumitor servicii. 

SECŝIUNEA 4:  ObligaŞiile caselor de asigurŁri de sŁnŁtate 

Art. 61  

Ċn relaŞiile cu furnizorii de servicii medicale de medicinŁ dentarŁ, casele de 
asigurŁri de sŁnŁtate au urmŁtoarele obligaŞii: 

a) sŁ ´ncheie contracte numai cu furnizorii de servicii medicale de medicinŁ 
dentarŁ autorizaŞi ĸi evaluaŞi ĸi sŁ facŁ publice ´n termen de maximum 10 zile 
lucrŁtoare de la data ´ncheierii contractelor, prin afiĸare pe pagina web ĸi la 

sediul casei de asigurŁri de sŁnŁtate, lista nominalŁ a acestora, cuprinz©nd 
denumirea ĸi valoarea de contract a fiecŁruia, inclusiv punctajele aferente tuturor 

criteriilor pe baza cŁrora s-a stabilit valoarea de contract, ĸi sŁ actualizeze 
permanent aceastŁ listŁ ´n funcŞie de modificŁrile apŁrute, ´n termen de 
maximum 5 zile lucrŁtoare de la data operŁrii acestora, conform legii; 

b) sŁ deconteze furnizorilor de servicii medicale de medicinŁ dentarŁ, la 
termenele prevŁzute ´n contract, pe baza facturii ´nsoŞite de documente 

justificative prezentate at©t pe suport h©rtie, c©t ĸi ´n format electronic, ´n 
formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate, contravaloarea 
serviciilor medicale contractate, efectuate, raportate ĸi validate conform 

normelor, ´n limita valorii de contract; pentru furnizorii care au semnŁturŁ 
electronicŁ extinsŁ raportarea ´n vederea decontŁrii se face numai ´n format 

electronic;  
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c)sŁ informeze furnizorii de servicii medicale de medicinŁ dentarŁ cu privire la 

condiŞiile de contractare a serviciilor medicale suportate din Fond ĸi decontate de 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi la eventualele modificŁri ale acestora 

survenite ca urmare a apariŞiei unor noi acte normative, prin publicare pe pagina 
web a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ informeze furnizorii de servicii 
medicale cu privire la documentele comu nitare ´n vigoare, precum ĸi despre 

acordurile, ´nŞelegerile, convenŞiile sau protocoalele internaŞionale cu prevederi ´n 
domeniul sŁnŁtŁŞii, prin publicare pe pagina web a caselor de asigurŁri de 

sŁnŁtate; 
d) sŁ informeze ´n prealabil ´n termenul prevŁzut la art. 186 alin. (1) furnizorii de 
servicii medicale de medicinŁ dentarŁ cu privire la condiŞiile de acordare a 

serviciilor medicale ĸi cu privire la orice intenŞie de schimbare ´n modul de 
acordare a acestora, prin intermediul paginii web a casei de asig urŁri de 

sŁnŁtate, precum ĸi prin e-mail la adresele comunicate oficial de cŁtre furnizori, 
cu excepŞia situaŞiilor impuse de actele normative; 
e) sŁ ´nm©neze la data finalizŁrii controlului procesele-verbale de 

constatare/rapoartele de control/notele de co nstatare, dupŁ caz, furnizorilor de 
servicii medicale, la termenele prevŁzute de actele normative referitoare la 

normele metodologice privind activitatea structurilor de control din cadrul 
sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate ´n vigoare; ´n cazul ´n care controlul 

este efectuat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate sau cu participarea 
acesteia, notificarea privind mŁsurile dispuse se transmite furnizorului de cŁtre 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate ´n termen de maximum 10 zile calendaristice de 

la data primirii raportului de control de la Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de 
SŁnŁtate, la casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 

f) sŁ recupereze de la furnizorii care au acordat servicii medicale de medicinŁ 
dentarŁ sumele reprezent©nd contravaloarea acestor servicii, precum ĸi 
contravaloarea unor servicii medicale, medicamente cu ĸi fŁrŁ contribuŞie 

personalŁ ĸi materiale sanitare acordate de alŞi furnizori aflaŞi ´n relaŞie 
contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n baza biletelor de trimitere 

ĸi/sau a prescripŞiilor medicale eliberate de cŁtre aceĸtia, ´n situaŞia ´n care nu au 
fost ´ndeplinite condiŞiile pentru ca asiguraŞii sŁ beneficieze de aceste servicii la 
data emiterii biletelor de trimitere, prescripŞiilor medicale. Sumele astfel obŞinute 

se utilizeaz Ł conform prevederilor legale ´n vigoare; 
g) sŁ deducŁ spre soluŞionare organelor abilitate situaŞiile ´n care se constatŁ 

neconformitatea documentelor depuse de cŁtre furnizori, pentru a cŁror 
corectitudine furnizorii depun declaraŞii pe propria rŁspundere;  
h) sŁ comunice ´n format electronic furnizorilor motivarea, cu privire la erorile de 

raportare ĸi refuzul decontŁrii anumitor servicii; sŁ comunice ´n format electronic 
furnizorilor cu ocazia regularizŁrilor trimestriale motivarea sumelor decontate; ´n 

situaŞia ´n care se constatŁ ulterior cŁ refuzul decontŁrii unor servicii a fost 
nejustificat, sumele neachitate se vor regulariza;  
i) sŁ aducŁ la cunoĸtinŞa furnizorilor de servicii medicale de medicinŁ dentarŁ cu 

care se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ numele ĸi codul de parafŁ ale medicilor care 
nu mai sunt ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 

j) sŁ deconteze contravaloarea serviciilor medicale de medicinŁ dentarŁ ĸi 
contravaloarea investigaŞiilor medicale paraclinice (radiografie dentarŁ 
retroalveolarŁ ĸi radiografie panoramicŁ), numai dacŁ medicii au competenŞa 

legalŁ necesarŁ ĸi au ´n dotarea cabinetului aparatura medicalŁ corespunzŁtoare 
pentru realizarea acestora, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme; 

k) sŁ contracteze servicii medicale de medicinŁ dentarŁ, respectiv sŁ deconteze 
serviciile medicale de medicinŁ dentarŁ efectuate, raportate ĸi validate, 



prevŁzute ´n lista serviciilor medicale pentru care plata se efectueazŁ prin tarif pe 

serviciu medical, ´n condiŞiile stabilite prin norme. 

SECŝIUNEA 5: CondiŞii specifice 

Art. 62  
(1) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu care furnizorii de servicii de medicinŁ 

dentarŁ au ´ncheiat contracte de furnizare de servicii medicale deconteazŁ 
contravaloarea serviciilor acordate asiguraŞilor, indiferent de casa de asigurŁri de 
sŁnŁtate la care este luat ´n evidenŞŁ asiguratul. 

(2) Fiecare medic de medicinŁ dentarŁ care acordŁ servicii medicale de 
specialitate ´ntr-o unitate sanitarŁ din ambulatoriul de specialitate dintre cele 

prevŁzute la art. 56 alin. (2) ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n baza unui singur 
contract ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate. 

Art. 63  

Ċn cadrul asistenŞei medicale ambulatorii de medicinŁ dentarŁ se acordŁ servicii 
medicale de medicinŁ dentarŁ, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme. 

Art. 64  
(1) Cabinetele de medicinŁ dentarŁ ´ĸi stabilesc programul de activitate ´n funcŞie 
de volumul serviciilor de medicinŁ dentarŁ contractate, astfel ´nc©t programul de 

lucru/medic ´n contract cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate sŁ fie de 3 ore/zi la 
cabin et.  

(2) Cabinetele medicale de specialitate din specialitatea de medicinŁ dentarŁ, 
indiferent de forma de organizare, ´ncheie contract cu casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate pentru serviciile prevŁzute ´n pachetele de servicii, care se deconteazŁ 

din fondul alo cat asistenŞei medicale dentare. 
(3) CondiŞiile decontŁrii serviciilor de medicinŁ dentarŁ sunt stabilite prin norme. 

(4) Pentru cabinetele medicale de medicinŁ dentarŁ din structura spitalelor, 
reprezentantul legal ´ncheie un singur contract cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate 
pentru cabinetele organizate ´n ambulatoriul integrat al spitalelor ĸi ´n centrul de 

sŁnŁtate multifuncŞional fŁrŁ personalitate juridicŁ, cu respectarea prevederilor 
alin. (2).  

Art. 65  
(1) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate ´ncheie convenŞii cu: 

a) medicii dentiĸti ĸi dentiĸtii din cabinetele stomatologice ĸcolare ĸi studenŞeĸti, 
´n vederea recunoaĸterii biletelor de trimitere eliberate de cŁtre aceĸtia - numai 
pentru elevi ĸi studenŞi - pentru investigaŞii medicale de radiologie dentarŁ ĸi 

pentru specialitŁŞile clinice, dacŁ este necesarŁ rezolvarea cazului din punct de 
vedere oro -dentar;  

b) medicii dentiĸti, dentiĸtii din cabinetele stomatologice din penitenciare, ´n 
vederea recunoaĸterii biletelor de trimitere eliberate de cŁtre aceĸtia -  numai 
pentru persoanele private de libertate -  pentru investigaŞii medicale de radiologie 

dentarŁ ĸi pentru specialitŁŞile clinice, dacŁ este necesarŁ rezolvarea cazului din 
punct de vedere oro -dentar.  

(2) Medicii prevŁzuŞi la alin. (1) lit. a) ´ncheie, direct sau prin reprezentantul 
legal, dupŁ caz, convenŞie cu o singurŁ casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate, respectiv 
cu cea ´n a cŁrei razŁ administrativ-teritorialŁ se aflŁ cabinetul/unitatea ´n care 

aceĸtia ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea, iar cei prevŁzuŞi la alin. (1) lit. b) ´ncheie 
convenŞie cu Casa AsigurŁrilor de SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei 

NaŞionale ĸi AutoritŁŞii JudecŁtoreĸti. 

SECŝIUNEA 6: Contractarea ĸi decontarea serviciilor medicale de 

medicinŁ dentarŁ 

Art. 66  
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(1) Modalitatea d e platŁ a furnizorilor de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ 

ambulatorie de specialitate este tariful pe serviciu medical ´n lei. 
(2) Suma cuvenitŁ se stabileĸte ´n funcŞie de numŁrul de servicii medicale ĸi de 

tarifele aferente acestora. CondiŞiile privind contractarea ĸi acordarea serviciilor 
medicale sunt cele prevŁzute ´n hotŁr©re ĸi ´n norme, iar tarifele aferente 
serviciilor de medicinŁ dentarŁ sunt prevŁzute ´n norme. Suma contractatŁ de 

medicii dentiĸti pe an se defalcŁ pe luni ĸi trimestre ĸi se regularizeazŁ 
trimestrial, conform normelor.  

SECŝIUNEA 7: SancŞiuni, condiŞii de reziliere, suspendare ĸi 
´ncetare a contractului de furnizare de servicii medicale de 

medicinŁ dentarŁ 

Art. 67  

(1) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ nerespectarea, din 
motive imputabile furnizorului/ medicului, a programului de lucru prevŁzut ´n 
contract, se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 

a) la prima constatare se diminueazŁ cu 5% contravaloarea serviciilor de 
medicinŁ dentarŁ aferente lunii ´n care s-au produs aceste situaŞii; 

b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 10% contravaloarea serviciilor de 
medicinŁ dentarŁ aferente lunii ´n care s-au produs aceste situaŞii. 

(2) Ċn cazul ´n care se constatŁ nerespectarea obligaŞiilor prevŁzute la art. 59 
lit. b) , c), e) -h), j) -t), u), w), y), precum ĸi prescrieri de medicamente cu ĸi fŁrŁ 
contribuŞie personalŁ din partea asiguratului ĸi ale unor materiale sanitare ĸi/sau 

recomandŁri de investigaŞii paraclinice (radiografii dentare) care nu sunt ´n 
conformitate cu  reglementŁrile legale ´n vigoare aplicabile ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, 

se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 
a) la prima constatare, avertisment scris;  
b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 10% contravaloarea serviciilor de 

medicinŁ dentarŁ aferente lunii ´n care s-au ´nregistrat aceste situaŞii. 
(3) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ de cŁtre structurile de 

control ale caselor de asigurŁri de sŁnŁtate/Casei NaŞionale de AsigurŁri de 
SŁnŁtate, precum ĸi de alte organe competente, cŁ serviciile raportate conform 
contractului ´n vederea decontŁrii acestora nu au fost efectuate - cu recuperarea 

contravalorii acestor servicii, se diminueazŁ cu 10% contravaloarea serviciilor de 
medicinŁ dentarŁ aferente lunii ´n care s-au ´nregistrat aceste situaŞii. 

(4) Ċn cazul ´n care ´n derularea contractului se constatŁ nerespectarea 
obligaŞiei prevŁzute la art. 59 lit. ab), se aplicŁ urmŁtoarele sancŞiuni: 
a) la prima constatare, avertisment scris;  

b) la a doua constatare se diminueazŁ cu 5% valoarea lunarŁ de contract, pentru 
luna ´n care s-a produs aceastŁ situaŞie; 

c)la a treia constatare se diminueazŁ cu 10% valoarea lunarŁ de contract, pentru 
luna ´n care s-a produs aceastŁ situaŞie. 

(la data 01 - iul -2016 Art. 67, alin. (4) din anexa 2, capitolul IV, sectiunea 7 modificat de Art. I, 

punctul 11. din Hotarirea 432/2016  )  
(5) Pentru punerea ´n aplicare a sancŞiunii prevŁzute la alin. (4), nerespectarea 
obligaŞiei prevŁzute la art. 59 lit. ab) se constatŁ de casele de asigurŁri de 

sŁnŁtate prin compararea pentru fiecare medic prescriptor aflat ´n relaŞie 
contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate a componentei prescriere cu 
componenta eliberare pentru toate prescripŞiile medicale electronice off- line.  

(6) ReŞinerea sumelor potrivit prevederilor alin. (1)-(4) se face din prima platŁ 
care urmeazŁ a fi efectuatŁ pentru furnizorii care sunt ´n relaŞie contractualŁ cu 

casele de asigurŁri de sŁnŁtate. Ċn situaŞia ´n care suma prevŁzutŁ la alin. (4) 
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depŁĸeĸte prima platŁ, recuperarea sumei se realizeazŁ prin platŁ directŁ sau 

executare silitŁ, ´n condiŞiile legii. 
(7) Pentru cazurile prevŁzute la alin. (1)-(4), casele de asigurŁri de sŁnŁtate Şin 

evidenŞa distinct pe fiecare medic/furnizor, dupŁ caz. 
(8) Recuperarea sumei potrivit prevederilor alin. (1) - (4) se face prin platŁ directŁ 
sau executare silitŁ pentru furnizorii care nu mai sunt ´n relaŞie contractualŁ cu 

casa de asigurŁri de sŁnŁtate. 
(9) Sumele ´ncasate la nivelul caselor de asigurŁri de sŁnŁtate ´n condiŞiile alin. 

(1) -(4) se utilizeazŁ conform prevederilor legale ´n vigoare cu aceeaĸi destinaŞie. 
Art. 68  
Contractul de furnizare de servicii de medicinŁ dentarŁ se reziliazŁ de plin drept 

printr -o notificare scrisŁ a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n termen de 
maximum 5 zile calendaristice de la data aprobŁrii acestei mŁsuri ca urmare a 

constatŁrii urmŁtoarelor situaŞii: 
a) dacŁ furnizorul de servicii de medicinŁ dentarŁ nu ´ncepe activitatea ´n termen 
de cel mult 30 de zile calendaristice de la data semnŁrii contractului de furnizare 

de servicii medicale;  
b) dacŁ din motive imputabile furnizorului acesta ´ĸi ´ntrerupe activitatea pe o 

perioadŁ mai mare de 30 de zile calendaristice; 
c)expirarea perioadei de 30 de zile calendaristice de la revocarea de cŁtre 

organele ´n drept a autorizaŞiei sanitare de funcŞionare sau a documentului 
similar, respectiv de la ´ncetarea valabilitŁŞii acestora; 
d) expirarea perioadei de 30 de zile calendaristice de la revocarea de cŁtre 

organele ´n drept a dovezii de evaluare a furnizorului; 
e) nerespectarea termenelor de depunere a fact urilor ´nsoŞite de documentele 

justificative privind activitŁŞile realizate conform prezentului contract, ´n vederea 
decontŁrii de cŁtre casa de asigurŁri de sŁnŁtate a serviciilor realizate, pentru o 
perioadŁ de douŁ luni consecutive ´n cadrul unui trimestru, respectiv 3 luni ´ntr-

un an;  
f) refuzul furnizorilor de a pune la dispoziŞia organelor de control ale Casei 

NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi ale caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, ca 
urmare a cererii ´n scris, documentele solicitate privind actele de evidenŞŁ 
financiar -contabilŁ a serviciilor furnizate conform contractelor ´ncheiate ´ntre 

furnizori ĸi casele de asigurŁri de sŁnŁtate ĸi documentele justificative privind 
sumele decontate din Fond, precum ĸi documentele medicale ĸi administrative 

exist ente la nivelul entitŁŞii controlate ĸi necesare actului de control; 
g) la a doua constatare, ´n urma controlului efectuat, a faptului cŁ serviciile 
raportate conform contractului ´n vederea decontŁrii acestora nu au fost 

efectuate (cu excepŞia situaŞiilor ´n care vina este exclusiv a medicului/medicilor, 
caz ´n care contractul se modificŁ prin excluderea acestuia/acestora) - cu 

recuperarea contravalorii acestor servicii;  
h) ´n cazul nerespectŁrii obligaŞiilor prevŁzute la art. 59 lit. x); 
i) dacŁ se constatŁ nerespectarea programului de lucru prevŁzut ´n contractul cu 

casa de asigurŁri de sŁnŁtate prin lipsa nejustificatŁ a medicului timp de 3 zile 
consecutive, ´n cazul cabinetelor medicale individuale; ´n cazul celorlalte forme 

de organizare a cabinetelor med icale, inclusiv ambulatoriul integrat, contractul se 
modificŁ ´n mod corespunzŁtor prin excluderea medicului/medicilor ´n cazul 
cŁrora s-a constatat nerespectarea nejustificatŁ a programului de lucru timp de 3 

zile consecutive;  
j) odatŁ cu prima constatare dupŁ aplicarea mŁsurilor prevŁzute la art. 67 alin. 

(1), (2) ĸi (4), precum ĸi la prima constatare dupŁ aplicarea mŁsurii prevŁzute la 
art. 67 alin. (3).  
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Art. 69  

Contractul de furnizare de servicii medicale de medicinŁ dentarŁ ´nceteazŁ la 
data la care a intervenit una dintre urmŁtoarele situaŞii: 

a) de drept, la data la care a intervenit una dintre urmŁtoarele situaŞii: 
1.a1) furnizorul de servicii medicale de medicinŁ dentarŁ ´ĸi ´nceteazŁ activitatea 
´n raza administrativ-teritorialŁ a casei de asigurŁri de sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n 

relaŞie contractualŁ; 
2.a2) ´ncetarea prin faliment, dizolvare cu lichidare, lichidare, desfiinŞare sau 

reprofilare a furnizorilor de servicii medicale de medicinŁ dentarŁ, dupŁ caz; 
3.a3) ´ncetarea definitivŁ a activitŁŞii casei de asigurŁri de sŁnŁtate; 
4. a4) a survenit decesul titularului cabinetului medical individual, iar cabinetul nu 

poate continua activitatea ´n condiŞiile legii; 
5.a5) medicul titular al cabinetului medical individual renunŞŁ sau pierde calitatea 

de m embru al Colegiului Medicilor Dentiĸti din Rom©nia; 
b) din motive imputabile furnizorului, prin reziliere;  
c)acordul de voinŞŁ al pŁrŞilor; 

d) denunŞarea unilateralŁ a contractului de cŁtre reprezentantul legal al 
furnizorului de servicii medicale sau al cas ei de asigurŁri de sŁnŁtate, printr-o 

notificare scrisŁ, cu 30 de zile calendaristice anterioare datei de la care se 
doreĸte ´ncetarea contractului, cu indicarea motivului ĸi a temeiului legal; 

e) denunŞarea unilateralŁ a contractului de cŁtre reprezentantul legal al casei de 
asigurŁri de sŁnŁtate printr-o notificare scrisŁ privind expirarea termenului de 
suspendare a contractului ´n condiŞiile art. 70 lit. a), cu excepŞia revocŁrii dovezii 

de evaluare a furnizorului.  
Art. 70  

Contractul de furnizare de servicii medicale se suspendŁ la data la care a 
intervenit una dintre urmŁtoarele situaŞii: 
a) ´ncetarea valabilitŁŞii sau revocarea de cŁtre autoritŁŞile competente a 

oricŁruia dintre documentele prevŁzute la art. 58 alin. (1) lit. a)-c) ĸi 
nerespectarea o bligaŞiei prevŁzute la art. 59 lit. v), cu condiŞia ca furnizorul sŁ 

facŁ dovada demersurilor ´ntreprinse pentru actualizarea acestuia; suspendarea 
opereazŁ pentru o perioadŁ de maximum 30 de zile calendaristice de la data 
´ncetŁrii valabilitŁŞii/revocŁrii acestuia;  

b) ´n cazurile de forŞŁ majorŁ confirmate de autoritŁŞile publice competente, p©nŁ 
la ´ncetarea cazului de forŞŁ majorŁ, dar nu mai mult de 6 luni, sau p©nŁ la data 

ajungerii la termen a contractului;  
c) la solicitarea furnizorului sau la constata rea casei de asigurŁri de sŁnŁtate, 
pentru motive obiective, independente de voinŞa furnizorilor ĸi care determinŁ 

imposibilitatea desfŁĸurŁrii activitŁŞii furnizorului pe o perioadŁ limitatŁ de timp, 
dupŁ caz, pe bazŁ de documente justificative; 

d) nerespectarea de cŁtre furnizorii de servicii medicale a obligaŞiei de platŁ a 
contribuŞiei la fond, constatatŁ de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate ca 
urmare a controalelor efectuate la furnizori, p©nŁ la data la care aceĸtia ´ĸi achitŁ 

obligaŞiile la zi sau p©nŁ la data ajungerii la termen a contractului; suspendarea 
se face dupŁ 30 de zile calendaristice de la data la care casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate a efectuat ultima platŁ cŁtre furnizor; 
e) de la data la care casa de asigurŁri de sŁnŁtate este ´nĸtiinŞatŁ de decizia 
colegiului teritorial al medicilor dentiĸti de suspendare din calitatea de membru 

sau suspendare din exerciŞiul profesiei a medicului titular al cabinetului medical 
individual; pentru celelalte forme de organizare a cabinetelor medicale , precum ĸi 

pentru unitŁŞile sanitare ambulatorii, centrele de diagnostic ĸi tratament, centrele 
medicale, centrele de sŁnŁtate multifuncŞionale aflate ´n relaŞii contractuale cu 
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casele de asigurŁri de sŁnŁtate suspendarea se aplicŁ corespunzŁtor numai 

medicului aflat ´n contract cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate ĸi care se aflŁ ´n 
aceastŁ situaŞie. 

CAPITOLUL V:  AsistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate 
pentru specialitŁŞile paraclinice 

SECŝIUNEA 1: CondiŞii de eligibilitate 

Art. 71  

(1) Ċn vederea intrŁrii ´n relaŞii contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, 
furnizorii de servicii paraclinice trebuie sŁ ´ndeplineascŁ urmŁtoarele condiŞii: 
a) sŁ fie autorizaŞi conform prevederilor legale ´n vigoare; 

b) sŁ fie evaluaŞi potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare; 
c)sŁ depunŁ, ´n vederea ´ncheierii contractului, toate documentele necesare ´n 

termenele stabilite pentru contractare.  
(2) AsistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate pentru specialitŁŞile 
paraclinice se asigurŁ de medici de specialitate, ´mpreunŁ cu alt personal de 

specialitate medico -sanitar ĸi alte categorii de personal ĸi se acordŁ prin: 
a) laboratoare de investigaŞii medicale paraclinice organizate conform OrdonanŞei 

Guvernului nr. 124/1998 , republicatŁ, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, 
autorizate ĸi evaluate potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare; 

b) unitŁŞi medico-sanitare cu personalitate juridicŁ ´nfiinŞate conform Legii 
societŁŞilor nr. 31/1990 , republicatŁ, autorizate ĸi evaluate potrivit dispoziŞiilor 
legale ´n vigoare; 

c)unitŁŞi sanitare ambulatorii de specialitate aparŞin©nd ministerelor ĸi 
instituŞiilor cu reŞea sanitarŁ proprie, autorizate ĸi evaluate potrivit dispoziŞiilor 

legale ´n vigoare; 
d) laboratoarele din centrele de sŁnŁtate multifuncŞionale, fŁrŁ personalitate 
juridicŁ, ĸi laboratoarele din structura spitalelor, inclusiv ale celor din reŞeaua 

ministerelor ĸi instituŞiilor centrale din domeniul apŁrŁrii, ordinii publice, 
siguranŞei naŞionale ĸi autoritŁŞii judecŁtoreĸti; 

e) centre de diagnostic ĸi tratament, centre medicale ĸi centre de sŁnŁtate 
multifuncŞionale -  unitŁŞi medicale cu personalitate juridicŁ, autorizate ĸi evaluate 
potrivit dispoziŞiilor legale ´n vigoare. 

Art. 72  
(1) Furnizorii de servicii medicale paraclinice ´ncheie contracte cu casele de 

asigurŁri de sŁnŁtate pentru medicii pe care ´i reprezintŁ, ´n baza specialitŁŞii 
obŞinute de cŁtre aceĸtia ĸi confirmate prin ordin al ministrului sŁnŁtŁŞii. Ċn 
situaŞia ´n care un medic are mai multe specialitŁŞi paraclinice confirmate prin 

ordin al ministrului sŁnŁtŁŞii, acesta ´ĸi poate desfŁĸura activitatea ´n baza 
contractului ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, put©nd acorda ĸi raporta 

servicii medicale aferente specialitŁŞilor respective, ´n condiŞiile ´n care furnizorul 
este ´nregistrat ´n registrul unic ai cabinetelor pentru aceste specialitŁŞi ĸi 
autorizat sanitar pentru acestea, cu respectarea unui program de lucru 

corespunzŁtor. 
(2) NumŁrul necesar de investigaŞii medicale paraclinice pe total judeŞ ĸi 

repartizarea fondului alocat pentru servicii paraclinice pe tipuri, respectiv analize  
de laborator, anatomie patologicŁ, investigaŞii de radiologie ĸi imagisticŁ ĸi 
explorŁri funcŞionale, se stabilesc de cŁtre comisia constituitŁ din reprezentanŞi ai 

casei de asigurŁri de sŁnŁtate, direcŞiilor de sŁnŁtate publicŁ, ai colegiilor 
teritoriale  ale medicilor, ai organizaŞiilor patronale ĸi societŁŞilor profesionale ale 

medicilor de specialitate din asistenŞa medicalŁ ambulatorie pentru specialitŁŞile 
paraclinice, reprezentative la nivel judeŞean, pe baza unor criterii care se aprobŁ 
prin ordin a l ministrului sŁnŁtŁŞii ĸi al preĸedintelui Casei NaŞionale de AsigurŁri 
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de SŁnŁtate. Criteriile aprobate ´n condiŞiile legii se publicŁ pe pagina web a 

Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, 
respectiv pe pagina web  a Ministerului SŁnŁtŁŞii ĸi a direcŞiilor de sŁnŁtate 

publicŁ. 
(3) Comisia prevŁzutŁ la alin. (2) se constituie prin act administrativ al 
preĸedintelui-director general al casei de asigurŁri de sŁnŁtate, ca urmare a 

desemnŁrii reprezentanŞilor instituŞiilor menŞionate la alin. (2), dupŁ caz, de 
cŁtre conducŁtorii acestora, ĸi funcŞioneazŁ ´n baza unui regulament-cadru de 

organizare ĸi funcŞionare unitar, la nivel naŞional, aprobat prin ordin al ministrului 
sŁnŁtŁŞii ĸi al preĸedintelui Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate, 
Regulamentul -cadru aprobat ´n condiŞiile legii se publicŁ pe pagina web a Casei 

NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, 
respectiv pe pagina web a Ministerului SŁnŁtŁŞii ĸi a direcŞiilor de sŁnŁtate 

publicŁ. 
(4) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate ´ncheie cu furnizorii de servicii medicale 
paraclinice, pentru laboratoarele/punctele de lucru/punctele secundare de lucru 

ale acestora, organizate ca urmare a procedurii de externalizare sau organizate 
prin asociaŞiune ´n participaŞiune ori investiŞionalŁ cu o unitate sanitarŁ cu paturi 

aflatŁ ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, contracte de 
furnizare de servicii -  investigaŞii medicale paraclinice ´n ambulatoriu, utiliz©nd 

sume din fondurile a ferente asistenŞei medicale paraclinice. 
(5) Pentru laboratoarele de investigaŞii medicale paraclinice organizate ´n cadrul 
centrelor de sŁnŁtate multifuncŞionale fŁrŁ personalitate juridicŁ, casele de 

asigurŁri de sŁnŁtate contracteazŁ ĸi deconteazŁ serviciile medicale paraclinice ´n 
condiŞiile contractului-cadru ĸi ale normelor, serviciile realizate conform 

contractului ´ncheiat fiind decontate din fondul aferent asistenŞei medicale 
paraclinice.  
(6) Pentru a intra ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, toŞi 

furnizorii de servicii medicale paraclinice trebuie sŁ ´ndeplineascŁ criteriul de 
calitate prevŁzut ´n norme. 

(7) Reprezentantul legal al furnizorului de servicii medicale paraclinice ´ncheie un 
singur contract cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate ´n a cŁrei razŁ administrativ-
teritorialŁ ´ĸi are sediul lucrativ, filiale sau puncte de lucru ´nregistrate ĸi 

autorizate furnizorul de servicii medicale paraclinice ĸi cu Casa AsigurŁrilor de 
SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi AutoritŁŞii 

JudecŁtoreĸti. Furnizorii de servicii medicale paraclinice pot ´ncheia contracte ĸi 
cu alte case de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n condiŞiile prevŁzute la alin. (8), cu 
obligaŞia de a ´ntocmi evidenŞe distincte ĸi de a raporta distinct serviciile realizate 

conform contractelor ´ncheiate. Prin punct de lucru nu se ´nŞelege punct extern 
de recoltare, prin urmare casele de asigurŁri de sŁnŁtate nu ´ncheie contracte 

distincte cu punctele externe de recoltare ale furnizorilor de servicii medicale 
paraclinice. Ċn acest sens, furnizorii de servicii medicale paraclinice au obligaŞia 
de a depune la casa de asigurŁri de sŁnŁtate cu care ´ncheie contract o declaraŞie 

pe propria rŁspundere cu privire la contractele ´ncheiate cu casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate, conform modelului prevŁzut ´n norme. 

(8) Ċn situaŞia ´n care ´n raza administrativ-teritorialŁ a unei case de asigurŁri de 
sŁnŁtate nu existŁ furnizori care sŁ efectueze unele servicii medicale paraclinice 
decontate de casele de asigurŁri de sŁnŁtate, casa de asigurŁri de sŁnŁtate 

poate ´ncheia contract cu furnizori din alte judeŞe, respectiv din municipiul 
Bucureĸti. Ċn acest sens, fiecare casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate prezintŁ spre 

avizare la Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate o listŁ a acestor servicii. 
Contractele ´ncheiate de casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu furnizori din alte 



judeŞe, respectiv din municipiul Bucureĸti ´nceteazŁ sau se modificŁ ´n mod 

corespunzŁtor pentru acele servicii medicale paraclinice din lista avizatŁ, pentru 
care casele de asigurŁri de sŁnŁtate ´ncheie ulterior contracte cu furnizori din 

raza lor administrativ -teritorialŁ. 
(9) Pentru laboratoarele de investigaŞii medicale paraclinice organizate ´n cadrul 
spitalului care furnizeazŁ servicii medicale paraclinice ´n regim ambulatoriu, 

reprezentantul legal ´ncheie un singur contract de furnizare de servicii medicale 
paraclinice pentru laboratoarele din structura sa, inclusiv pentru cel din centrul 

de sŁnŁtate multifuncŞional fŁrŁ personalitate juridicŁ, ´n condiŞiile prevŁzute ´n 
norme.  
(10) Furnizorii de servicii medic ale paraclinice -  analize medicale de laborator ´ĸi 

stabilesc programul de activitate, care nu poate fi mai mic de 7 ore pe zi, pentru 
fiecare laborator de analize medicale/laborator de analize medicale organizat ca 

punct de lucru din structura sa, cu exce pŞia laboratoarelor de anatomie 
patologicŁ/laboratoarelor de anatomie patologicŁ organizate ca puncte de lucru 
din structura lor pentru care programul de activitate nu poate fi mai mic de 6 ore 

pe zi. Furnizorii de servicii medicale paraclinice -  radiologi e ĸi imagisticŁ medicalŁ 
´ĸi stabilesc programul de activitate, care nu poate fi mai mic de 6 ore pe zi, 

pentru fiecare laborator de radiologie -imagisticŁ medicalŁ/laborator de 
radiologie -imagisticŁ medicalŁ organizat ca punct de lucru din structura sa. Ċn 

situaŞia ´n care ´n structura unui laborator de analize medicale este organizat ĸi 
avizat un compartiment de citologie, furnizorul trebuie sŁ facŁ dovada cŁ ´n 
cadrul acestuia ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea medic/medici de anatomie patologicŁ 

´ntr-o formŁ legalŁ de exercitare a profesiei. 
(11) Fiecare medic de specialitate din specialitŁŞile paraclinice care acordŁ servicii 

medicale de specialitate ´ntr-o unitate sanitarŁ din ambulatoriul de specialitate 
dintre cele prevŁzute la art. 71 alin. (2) ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n baza unui 
singur contract ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate. ExcepŞie fac situaŞiile ´n 

care acelaĸi furnizor are contract ´ncheiat ĸi cu Casa AsigurŁrilor de SŁnŁtate a 
ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi AutoritŁŞii JudecŁtoreĸti, precum 

ĸi medicii de specialitate cu integrare clinicŁ ´ntr-un spital aflat ´n relaŞie 
contractualŁ cu o casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate, care pot desfŁĸura activitate ´n 
afara programului de lucru din spital, inclusiv ambulatoriul integrat a l spitalului, 

´ntr-un cabinet organizat conform prevederilor OrdonanŞei Guvernului nr. 
124/1998 , republicatŁ, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, astfel ´nc©t 

´ntreaga activitate desfŁĸuratŁ ´n relaŞie cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate sŁ 
respecte legislaŞia muncii. Ċn sensul prezentului contract-cadru, prin medicii de 
specialitate cu integrare clinicŁ ´ntr-un spital se ´nŞelege personalul didactic din 

´nvŁŞŁm©ntul superior medical care are integrare clinicŁ ´n secŞiile 
clinice/ambulatoriul de specialitate al unitŁŞii sanitare cu paturi. 

(12) Medicii de specialitate din specialitŁŞile paraclinice pot desfŁĸura activitate ´n 
laboratoarele de investiga Şii medicale paraclinice ale spitalului care furnizeazŁ 
servicii medicale paraclinice ´n regim ambulatoriu ĸi ´n laboratoarele organizate ´n 

cadrul centrului de sŁnŁtate multifuncŞional fŁrŁ personalitate juridicŁ din 
structura aceluiaĸi spital, ´n baza unui singur contract de furnizare de servicii 

medicale paraclinice ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate. 
(13) Serviciile medicale din specialitŁŞile paraclinice se acordŁ numai ´n baza 
biletului de trimitere, formular cu regim special, ĸi conform programŁrilor pentru 

serviciile programabile.  
(14) Casa AsigurŁrilor de SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei 

NaŞionale ĸi AutoritŁŞii JudecŁtoreĸti este obligatŁ sŁ ´ncheie contracte cu cel 
puŞin un furnizor de servicii medicale paraclinice ´n localitŁŞile/zonele ´n care 
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aceasta are contracte ´ncheiate cu furnizori de servicii medicale, astfel ´nc©t sŁ se 

asigure accesul asiguraŞilor la servicii medicale paraclinice. 

SECŝIUNEA 2: Documentele necesare ´ncheierii contractului de 

furnizare de servicii medicale  

Art. 73  

(1) Contractul de furnizare de servicii medicale dintre furnizorii de servicii 
medicale de specialitate paraclinice prevŁzuŞi la art. 71 alin. (2) ĸi casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate se ´ncheie de cŁtre reprezentantul legal, pe baza 
urmŁtoarelor documente:  
a) dovada de evaluare a furnizorului, precum ĸi a punctului de lucru, dupŁ caz, 

valabilŁ la data ´ncheierii contractului, cu obligaŞia furnizorului de a o re´nnoi pe 
toatŁ perioada derulŁrii contractului; 

b) contul deschis la Trezoreria Statu lui sau la bancŁ, potrivit legii; 
c)codul de ´nregistrare fiscalŁ - codul unic de ´nregistrare sau codul numeric 
personal -  copia buletinului/cŁrŞii de identitate, dupŁ caz; 

d) dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pentru furnizor, 
vala bilŁ la data ´ncheierii contractului, cu obligaŞia furnizorului de a o re´nnoi pe 

toatŁ perioada derulŁrii contractului; 
e) dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pentru personalul 
care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la furnizor ´ntr-o formŁ prevŁzutŁ de lege ĸi care 

urmeazŁ sŁ fie ´nregistrat ´n contract ĸi sŁ funcŞioneze sub incidenŞa acestuia, 
valabilŁ la data ´ncheierii contractului; furnizorul are obligaŞia de a funcŞiona cu 

personalul asigurat pentru rŁspundere civilŁ ´n domeniul medical pe toatŁ 
perioada derulŁrii contractului; 
f) dovada plŁŞii la zi a contribuŞiei la Fond pentru asigurŁri sociale de sŁnŁtate, 

precum ĸi a contribuŞiei pentru concedii ĸi indemnizaŞii, pentru cei care au 
aceastŁ obligaŞie legalŁ, efectuatŁ conform prevederilor legale ´n vigoare ĸi care 

trebuie prezentatŁ casei de asigurŁri de sŁnŁtate p©nŁ cel t©rziu ´n ultima zi a 
perioadei de contractare comunicatŁ de casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 
g) cererea/solicitarea pentru intrare ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate; 
h) documentele necesare pentru ´ncadrarea acestora ´n criteriile de selecŞie 

conform condiŞiilor stabilite prin norme; 
i) buletinul de verificare periodicŁ pentru aparatura de radiologie ĸi imagisticŁ 
medicalŁ, emis conform prevederilor legale ´n vigoare, pentru aparatura din 

dotare, dupŁ caz; 
j) avizul de utilizare, emis conform prevederilor legale ´n vigoare, pentru 

aparatura second -hand din dotare;  
k) certificatul de membru al OAMGMAMR pentru asistenŞii medicali, valabil la data 
´ncheierii contractului;  

l) certificatul de membru al Colegiului Farmaciĸtilor din Rom©nia; 
m) copie a documentului care atestŁ gradul profesional pentru medici, biologi, 

chimiĸti, biochimiĸti; 
n) copie a actului doveditor prin care personalul medico -sanitar ´ĸi exercitŁ 

profesia la furnizor;  
o) programul de activitate al laboratorului/punctului de lucru/punctului secundar 
de lucru, dupŁ caz, programul personalului medico-sanitar care ´ĸi desfŁĸoarŁ 

activitatea la furnizor;  
p) certificatul de membru al Colegiului Medici lor din Rom©nia, pentru fiecare 

medic;  
q) certificat de acreditare ´n conformitate cu standardul SR EN ISO/CEI 15189, 
´nsoŞit de anexa care cuprinde lista analizelor medicale de laborator pentru care 
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laboratorul este acreditat, pentru furnizorii de servicii  medicale paraclinice -  

analize de laborator;  
r) certificat de acreditare ´n conformitate cu standardul SR EN ISO 9001/2008 

sau alt standard adoptat ´n Rom©nia, pentru furnizorii de servicii medicale 
paraclinice -  radiologie ĸi imagisticŁ medicalŁ; 
s) dovada  participŁrii la schemele de testare a competenŞei pentru laboratoarele 

de analize medicale;  
ĸ)declaraŞie pe propria rŁspundere cu privire la contractele ´ncheiate cu casele de 

asigurŁri de sŁnŁtate, al cŁrei model este prevŁzut ´n norme; 
t) certificat de m embru al Ordinului Biochimiĸtilor, Biologilor, Chimiĸtilor ´n 
Sistemul Sanitar din Rom©nia, pentru fiecare biolog, chimist, biochimist; 

Ş)autorizaŞia sanitarŁ de funcŞionare separatŁ pentru fiecare punct extern de 
recoltare din structura laboratorului/punc tului de lucru pentru furnizorii de 

servicii medicale paraclinice -  analize de laborator;  
u) autorizaŞia pentru activitatea de transport al probelor biologice recoltate ´n 
punctele externe de recoltare;  

v) documentele privind deŞinerea mijloacelor de transport auto individualizate ĸi 
care sunt utilizate numai pentru activitatea prevŁzutŁ la lit. u). 

(2) Documentele necesare ´ncheierii contractelor, depuse ´n copie, sunt certificate 
pentru conformitate prin sintagma "conform cu originalul" ĸi prin semnŁtura 

reprezentantului legal, pe fiecare paginŁ; aceste documente se transmit ĸi ´n 
format electronic asumate prin semnŁtura electronicŁ extinsŁ a reprezentantului 
legal al furnizorului. Reprezentantul legal al furnizorului rŁspunde de realitatea ĸi 

exactitatea doc umentelor necesare ´ncheierii contractelor. 
(3) Documentele solicitate ´n procesul de contractare sau ´n procesul de evaluare 

a furnizorului existente la nivelul casei de asigurŁri de sŁnŁtate nu vor mai fi 
depuse/transmise la ´ncheierea contractelor, cu excepŞia documentelor 
modificate sau cu perioadŁ de valabilitate expiratŁ, 

SECŝIUNEA 3: Drepturile ĸi obligaŞiile furnizorilor 

Art. 74  

Ċn relaŞiile contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii 
medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate pentru specialitŁŞile 

paraclinice au urmŁtoarele obligaŞii: 
1.a) sŁ respecte criteriile de calitate a serviciilor medicale furnizate, ´n 
conformitate cu prevederile legale ´n vigoare; 

2.b) sŁ informeze asiguraŞii cu privire la obligaŞiile furnizorului de servicii 
medicale referitoare la actul medical ĸi ale asiguratului referitor la respectarea 

indicaŞiilor medicale ĸi consecinŞele nerespectŁrii acestora; 
3.c) sŁ respecte confidenŞialitatea tuturor datelor ĸi informaŞiilor privitoare la 
asiguraŞi, precum ĸi intimitatea ĸi demnitatea acestora; sŁ asigure securitatea ´n 

procesul de transmitere a tuturor datelor cu caracter personal;  
4.d) sŁ factureze lunar, ´n vederea decontŁrii de cŁtre casele de asigurŁri de 

sŁnŁtate, activitatea realizatŁ conform contractelor de furnizare de servicii 
medicale; factura este ´nsoŞitŁ de documentele justificative privind activitŁŞile 
realizate ´n mod distinct, conform prevederilor prezentului contract-cadru ĸi ale 

normelor de aplicare a acestuia, at©t pe suport h©rtie, c©t ĸi ´n format electronic, 
´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate; pentru furnizorii 

care au semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ factura ĸi documentele justificative se 
transmit numai ´n format electronic; 
5.e) sŁ raporteze caselor de asigurŁri de sŁnŁtate datele necesare pentru 

urmŁrirea desfŁĸurŁrii activitŁŞii ´n asistenŞa medicalŁ, potrivit formularelor de 
raportare stabilite conform reglementŁrilor legale ´n vigoare; pentru furnizorii 
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care au semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ raportarea se face numai ´n format 

electronic;  
6.f) sŁ completeze corect ĸi la zi formularele utilizate ´n sistemul asigurŁrilor 

sociale de sŁnŁtate, respectiv pe cele privind evidenŞele obligatorii, pe cele cu 
regim special ĸi pe cele tipizate;  
7.g) sŁ respecte dreptul la libera alegere de cŁtre asigurat a medicului ĸi a 

furnizorului;  
8.h) sŁ respecte programul de lucru ĸi sŁ ´l comunice caselor de asigurŁri de 

sŁnŁtate, ´n baza unui formular al cŁrui model este prevŁzut ´n norme, program 
asuma t prin contractul ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; programul de 
lucru se poate modifica prin act adiŞional la contractul ´ncheiat cu casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate; 
9.i) sŁ anunŞe casa de asigurŁri de sŁnŁtate despre modificarea oricŁreia dintre 

condiŞiile care au stat la baza ´ncheierii contractului de furnizare de servicii 
medicale, ´n maximum 5 zile lucrŁtoare de la data producerii modificŁrii, ĸi sŁ 
´ndeplineascŁ ´n permanenŞŁ aceste condiŞii pe durata derulŁrii contractelor; 

10. j) sŁ asigure respectarea prevederilor actelor normative referitoare la 
sistemul asigurŁrilor sociale de sŁnŁtate; 

11. k) sŁ asigure acordarea asistenŞei medicale ´n caz de urgenŞŁ medico-
chirurgicalŁ, ori de c©te ori se solicitŁ ´n timpul programului de lucru, ´n limita 

competenŞei ĸi a dotŁrilor existente; 
12. l) sŁ asigure acordarea serviciilor medicale asiguraŞilor fŁrŁ nicio 
discriminare;  

13. m) sŁ acorde cu prioritate asistenŞŁ medicalŁ femeilor gravide ĸi sugarilor; 
14. n) sŁ afiĸeze ´ntr-un loc vizibil programul de lucru, numele casei de asigurŁri 

de sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ, datele de contact ale acesteia 
care cuprind adresŁ, telefon, fax, e-mail, paginŁ web, precum ĸi pachetul de 
bazŁ cu tarifele corespunzŁtoare decontate de casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 

informaŞiile privind pachetul de servicii medicale ĸi tarifele corespunzŁtoare 
serviciilor medicale sunt afiĸate de furnizori ´n formatul stabilit de Casa NaŞionalŁ 

de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi pus la dispoziŞia furnizorilor de casele de asigurŁri de 
sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ; 

(la data 01 - iul -2016 Art. 74, punctul 14. din anexa 2, capitolul V, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 12. din Hotarirea 432/2016  )  
15. o)  sŁ utilizeze sistemul de raportare ´n timp real, ´ncep©nd cu data la care 
acesta va fi pus ´n funcŞiune; sistemul de raportare ´n timp real se referŁ la 

raportarea activitŁŞii zilnice realizate conform contractelor de furnizare de servicii 
medicale, fŁrŁ a mai fi necesarŁ o raportare lunarŁ, ´n vederea decontŁrii 
serviciilor medicale contractate ĸi validate de cŁtre casele de asigurŁri de 

sŁnŁtate; raportarea ´n timp real se face electronic ´n formatul solicitat de Casa 
NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate ĸi stabilit prin ordin al preĸedintelui Casei 

NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate; ´n situaŞii justificate ´n care nu se poate 
realiza comunicaŞia cu sistemul informatic, raportarea activitŁŞii se realizeazŁ ´n 
maximum 3 zile lucrŁtoare de la data acordŁrii serviciului medical. La stabilirea 

acestui termen nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii serviciului medical ĸi acesta se 
´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ datŁ; 

(la data 01 - iul -2016 Art. 74, punctul 15. din anexa 2, capitolul V, sectiunea 3 modi ficat de Art. I, 
punctul 12. din Hotarirea 432/2016  )  
16. p) sŁ asigure acordarea de asistenŞŁ medicalŁ necesarŁ titularilor cardului 
european de asigurŁri sociale de sŁnŁtate emis de unul dintre statele membre ale 

Uniunii Europene/SpaŞiului Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, ´n 
perioada de valabilitate a cardului, respectiv beneficiarilor 
formularelor/documentelor europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 
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883/2004 , ´n aceleaĸi condiŞii ca ĸi persoanelor asigurate ´n cadrul sistemului de 

asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia; sŁ acorde asistenŞŁ medicalŁ 
pacienŞilor din alte state cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, 

convenŞii sau protocoale internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, ´n 
condiŞiile prevŁzute de respectivele documente internaŞionale; 
17. q) sŁ utilizeze platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate. Ċn situaŞia ´n 

care se utilizeazŁ un alt sistem informatic, acesta trebuie sŁ fie compatibil cu 
sistemele informatice din platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate, caz ´n 

care f urnizorii sunt obligaŞi sŁ asigure confidenŞialitatea ´n procesul de 
transmitere a datelor;  
18. r) sŁ asigure acordarea serviciilor medicale prevŁzute ´n pachetul de servicii 

medicale de bazŁ; 
19. s) sŁ re´nnoiascŁ pe toatŁ perioada de derulare a contractului dovada de 

evaluare a furnizorului, dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul 
medical pentru furnizor, dovada asigurŁrii de rŁspundere civilŁ ´n domeniul 
medical pentru personalul care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea la furnizor; 

20. ĸ) sŁ nu ´ncaseze sume pentru serviciile medicale furnizate prevŁzute ´n 
pachetul de servicii decontate din Fond ĸi pentru serviciile/documentele 

efectuate/eliberate ´n str©nsŁ legŁturŁ sau necesare acordŁrii serviciilor 
medicale, pentru care nu este stabilitŁ o reglementare ´n acest sens pentru 

serviciile prevŁzute ´n biletul de trimitere; sŁ nu ´ncaseze sume pentru acte 
medicale ĸi servicii/documente efectuate/eliberate ´n str©nsŁ legŁturŁ sau 
necesare investigaŞiei; 

21. t) sŁ transmitŁ rezultatul investigaŞiilor paraclinice medicului de familie care a 
fŁcut recomandarea ĸi la care este ´nscris asiguratul sau medicului de specialitate 

din ambulatoriu care a fŁcut recomandarea investigaŞiilor medicale paraclinice, 
acesta av©nd obligaŞia de a transmite rezultatele investigaŞiilor medicale 
paraclinice, prin scrisoare medicalŁ, medicului de familie pe lista cŁruia este 

´nscris asiguratul; transmiterea rezultatelor se poate face ĸi prin intermediul 
asiguratului;  

22. Ş) sŁ ´ntocmeascŁ liste de prioritate pentru serviciile medicale programabile, 
dacŁ este cazul; managementul listelor de prioritate pentru serviciile medicale 
paraclinice se face electronic prin serviciul pus la dispoziŞie de Casa NaŞionalŁ de 

AsigurŁri de SŁnŁtate, ´ncep©nd cu data la care acesta va fi pus ´n funcŞiune; 
(la data 01 - iul -2016 Art. 74, punctul 22. din anexa 2, capitolul V, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 12. din Hotarirea 432/2016  )  
23. u) sŁ ´ntocmeascŁ evidenŞe distincte ĸi sŁ raporteze distinct serviciile 
realizate, conform contractelor ´ncheiate cu fiecare casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate, 
dupŁ caz; 

24. v) sŁ efectueze investigaŞiile medicale paraclinice numai ´n baza biletului de 
trimitere, care este formular cu regim special utilizat ´n sistemul de asigurŁri 

sociale de sŁnŁtate, cu condiŞia ca medicul care a eliberat biletul de trimitere sŁ 
se afle ´n relaŞie contractualŁ cu aceeaĸi casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate cu care se 
aflŁ ´n relaŞie contractualŁ furnizorul de servicii medicale paraclinice; 

investigaŞiile efectuate fŁrŁ bilet de trimitere nu se deconteazŁ de casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate. 

Pentru pacienŞii din statele membre ale Uniunii Europene/din SpaŞiul Economic 
European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, beneficiari ai formularelor/documentelor 
europene emise ´n baza Regulamentului (CE) nr. 883/2004 , furnizorii de servicii 

medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate acordŁ servicii 
medicale numai pe baza biletului de trimitere ´n aceleaĸi condiŞii ca persoanelor 

asigurate ´n cadrul sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate din Rom©nia, cu 
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excepŞia situaŞiei ´n care pacienŞii respectivi beneficiazŁ de servicii medicale 

programate, acordate cu autorizarea prealabilŁ a instituŞiilor competente din 
statele membre ale Un iunii Europene/din SpaŞiul Economic 

European/ConfederaŞia ElveŞianŁ. Pentru pacienŞii din statele membre ale Uniunii 
Europene/din SpaŞiul Economic European/ConfederaŞia ElveŞianŁ, titulari ai 
cardului european de asigurŁri sociale de sŁnŁtate, furnizorii de servicii medicale 

´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate solicitŁ bilet de trimitere pentru 
acordarea de servicii medicale paraclinice ´n ambulatoriu. Pentru pacienŞii din 

statele cu care Rom©nia a ´ncheiat acorduri, ´nŞelegeri, convenŞii sau protocoale 
internaŞionale cu prevederi ´n domeniul sŁnŁtŁŞii, care au dreptul ĸi beneficiazŁ 
de serviciile medicale acordate pe teritoriul Rom©niei, furnizorii de servicii 

medicale ´n asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate solicitŁ bilet de 
trimite re pentru acordarea de servicii medicale paraclinice ´n ambulatoriu; 

25. w) sŁ verifice biletele de trimitere ´n ceea ce priveĸte datele obligatorii pe 
care acestea trebuie sŁ le cuprindŁ potrivit prevederilor legale ´n vigoare; 
26. x) sŁ utilizeze numai reactivi care intrŁ ´n categoria dispozitivelor medicale in 

vitro ĸi au declaraŞii de conformitate CE emise de producŁtori ĸi sŁ practice o 
evidenŞŁ de gestiune cantitativ-valoricŁ corectŁ ĸi la zi pentru reactivi ´n cazul 

furnizorilor de investigaŞii medicale paraclinice -  analize medicale de laborator;  
27. y) sŁ asigure mentenanŞa ĸi ´ntreŞinerea aparatelor din laboratoarele de 

investigaŞii medicale paraclinice - analize medicale de laborator conform 
specificaŞiilor tehnice, cu firme avizate ´n conformitate cu prevederile legale ´n 
vigoare, iar controlul intern ĸi ´nregistrarea acestuia sŁ se facŁ conform 

standardului de calitate SR EN ISO 15189;  
28. z) sŁ facŁ dovada ´ndeplinirii criteriului de calitate ca parte componentŁ a 

criteriilor de selecŞie, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme, pe toatŁ perioada de 
derulare a contractului; pentru furnizorii de servicii medicale paraclinice -  analize 
medicale de laborator; analizele medicale prevŁzute ´n pachetul de bazŁ pentru 

care se solicitŁ certificatul de acreditare se stabilesc prin norme;  
29. aa) sŁ punŁ la dispoziŞia organelor de control ale caselor de asigurŁri de 

sŁnŁtate/Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate documentele justificative - 
facturi, certificate de conformitate UE, fiĸe tehnice - cu privire la tipul ĸi 
cantitatea reactivilor achiziŞionaŞi ĸi care au fost utilizaŞi pentru toate 

investigaŞiile medicale paraclinice efectuate ´n perioada pentru care se efectueazŁ 
controlul, investigaŞii medicale paraclinice de laborator raportate conform 

contractului ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi pentru orice alte 
investigaŞii de acelaĸi tip efectuate ´n afara relaŞiei contractuale cu casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate ´n perioada pentru care se efectueazŁ controlul; refuzul 

furnizorului de a pune la dispo ziŞia organelor de control ale caselor de asigurŁri 
de sŁnŁtate/Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate documentele justificative 

anterior menŞionate se sancŞioneazŁ conform legii ĸi conduce la rezilierea de plin 
drept a contractului de furnizare de servi cii medicale. Ċn situaŞia ´n care casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate sesizeazŁ neconcordanŞe ´ntre investigaŞiile medicale 

efectuate ´n perioada verificatŁ ĸi cantitatea de reactivi achiziŞionaŞi conform 
facturilor ĸi utilizaŞi ´n efectuarea investigaŞiilor, aceasta sesizeazŁ mai departe 

instituŞiile abilitate de lege sŁ efectueze controlul unitŁŞii respective. Ċn situaŞia ´n 
care, ca urmare a controlului desfŁĸurat de cŁtre instituŞiile abilitate, se 
stabileĸte vinovŁŞia furnizorului, potrivit legii, contractul ´n derulare se reziliazŁ 

de plin drept de la data luŁrii la cunoĸtinŞŁ de notificarea privind rezilierea 
contractului, emisŁ ´n baza deciziei executorii dispuse ´n cauza respectivŁ, cu 

recuperarea contravalorii tuturor serviciilor medicale paraclinice efe ctuate de 



furnizor ´n perioada verificatŁ de instituŞiile abilitate ĸi decontate de cŁtre casa de 

asigurŁri de sŁnŁtate; 
30. ab) sŁ asigure prezenŞa unui medic cu specialitatea medicinŁ de laborator sau 

biolog, chimist, biochimist cu grad de specialist ´n fiecare laborator de analize 
medicale/punct de lucru, pe toatŁ durata programului de lucru declarat ĸi 
prevŁzut ´n contractul ´ncheiat cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate pentru 

respectivul laborator/punct de lucru, cu obligaŞia ca pentru cel puŞin o normŁ pe 
zi -  7 ore -  programul laboratorului/punctului de lucru sŁ fie acoperit de 

medic/medici de laborator care ´ĸi desfŁĸoarŁ ´ntr-o formŁ legalŁ profesia la 
laboratorul/punctul de lucru respectiv; sŁ asigure prezenŞa unui medic de 
radiologie ĸi imagisticŁ medicalŁ ´n fiecare laborator de radiologie ĸi imagisticŁ 

medicalŁ/punct de lucru din structura furnizorului, pe toatŁ durata programului 
de lucru declarat ĸi prevŁzut ´n contractul ´ncheiat cu casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate pentru respectivul laborator/punct de lucru; sŁ asigure prezenŞa unui 
medic cu specialitatea anatomie patologicŁ, pentru fiecare laborator de anatomie 
patologicŁ/ laborator de anatomie patologicŁ organizat ca punct de lucru din 

structura sa pentru cel puŞin o normŁ/zi (6 ore); 
31. ac) sŁ prezinte la contractare, respectiv pe parcursul derulŁrii contractului 

de furnizare de servicii medicale: avizul de utilizare sau buletinul de verificare 
periodicŁ, emis conform prevederilor legale ´n vigoare, pentru aparatura din 

dotare, dupŁ caz. 
AceastŁ prevedere reprezintŁ condiŞie de eligibilitate pentru aparatul/aparatele 
respectiv(e), ´n vederea atribuirii punctajului conform metodologiei prevŁzute ´n 

norme;  
32. ad) sŁ consemneze ´n buletinele care cuprind rezultatele investigaŞiilor 

medicale paraclinice  -  analizelor medicale de laborator efectuate ĸi limitele de 
normalitate ale acestora;  
33. ae) sŁ stocheze ´n arhiva proprie imaginile rezultate ca urmare a 

investigaŞiilor medicale paraclinice de radiologie ĸi imagisticŁ medicalŁ, ´n 
conformitate cu specif icaŞiile tehnice ale aparatului ĸi ´n condiŞiile prevŁzute ´n 

norme, pentru asiguraŞii cŁrora le-au furnizat aceste servicii;  
34. af) sŁ nu ´ncheie contracte cu alŞi furnizori de servicii medicale paraclinice 
pentru efectuarea investigaŞiilor medicale paraclinice contractate cu casele de 

asigurŁri de sŁnŁtate, cu excepŞia furnizorilor de servicii de sŁnŁtate conexe 
actului medical, organizaŞi conform OrdonanŞei de urgenŞŁ a Guvernului nr. 

83/2000 , aprobatŁ cu modificŁri prin Legea nr. 598/2001 ;  
35. ag) sŁ transmitŁ lunar, odatŁ cu raportarea, ´n vederea decontŁrii serviciilor 
medicale paraclinice efectuate conform contractului, un borderou centralizator 

cuprinz©nd evidenŞa biletelor de trimitere aferente serviciilor paraclinice 
raportate; borderoul centralizator este document justificativ care ´nsoŞeĸte 

factura;  
36. ah) sŁ asigure eliberarea actelor medicale, ´n condiŞiile stabilite ´n prezenta 
hotŁr©re ĸi ´n norme; 

37. ai) sŁ solicite cardul naŞional de asigurŁri sociale de sŁnŁtate/ adeverinŞa de 
asigurat cu valabilitate de 3 luni de la data emiterii pentr u cei care refuzŁ cardul 

naŞional din motive religioase sau de conĸtiinŞŁ/adeverinŞa ´nlocuitoare pentru cei 
cŁrora li se va emite card naŞional duplicat sau, dupŁ caz, documentele 
prevŁzute la art. 223 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 , republicatŁ, cu 

modificŁrile ulterioare, pentru persoanele cŁrora nu le-a fost emis cardul ĸi sŁ le 
utilizeze ´n vederea acordŁrii serviciilor medicale; serviciile medicale din pachetul 

de bazŁ acordate ´n alte condiŞii dec©t cele menŞionate anterior nu se deconteazŁ 
furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate; 
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38. aj) sŁ completeze dosarul electronic de sŁnŁtate al pacientului, de la data 

implementŁrii acestuia; 
39. ak) sŁ transmitŁ zilnic caselor de asigurŁri de sŁnŁtate, ´n formatul electronic 

pus la dispoziŞie de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate, contravaloarea 
serviciilor medicale paraclinice efectuate ´n relaŞie contractualŁ cu casa de 
asigurŁri de sŁnŁtate; nerespectarea transmiterii pe perioada derulŁrii 

contractului la a treia constatare ´n cadrul unei luni conduce la rezilierea 
acestuia;  

40. al) sŁ verifice calitatea de asigurat, ´n conformitate cu prevederile legale ´n 
vigoare;  
41. am) sŁ foloseascŁ on-line sistemul naŞional al cardului de asigurŁri sociale de 

sŁnŁtate din platforma informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate; ´n situaŞii 
justificate ´n care nu se poate realiza comunicaŞia cu sistemul informatic, se 

utili zeazŁ sistemul off-line; asumarea serviciilor medicale acordate se face prin 
semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii nr. 455/2001 , 
republicatŁ. Serviciile medicale ´nregistrate off-line se transmit ´n platforma 

informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate ´n maximum 3 zile lucrŁtoare de la data 
acordŁrii serviciului medical, pentru serviciile acordate ´n luna pentru care se face 

raportarea. L a stabilirea acestui termen nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii serviciului 
medical ĸi acesta se ´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ datŁ. Serviciile 

medicale din pachetul de bazŁ acordate ´n alte condiŞii dec©t cele menŞionate 
anterior nu se dec onteazŁ furnizorilor de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate; 
prevederile sunt valabile ĸi ´n situaŞiile ´n care se utilizeazŁ adeverinŞa de 

asigurat cu valabilitate de 3 luni de la data emiterii pentru cei care refuzŁ cardul 
naŞional din motive religioase sau de conĸtiinŞŁ/adeverinŞa ´nlocuitoare pentru cei 

cŁrora li se va emite card naŞional duplicat sau, dupŁ caz, documentele 
prevŁzute la art. 223 alin. (1) din Legea nr. 95/2006 , republicatŁ, cu 
modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare, pentru persoanele cŁrora nu le-a fost emis 

cardul ´n vederea acordŁrii serviciilor medicale; 
(la data 01 - iul -2016 Art. 74, punctul 41. din anexa 2, capitolul V, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 12. din Hotarirea 432/2016  )  
42. an) sŁ prezinte la cererea organelor de control ale caselor de asigurŁri de 

sŁnŁtate/Casei NaŞionale de AsigurŁri de SŁnŁtate dovada efectuŁrii controlului 
de calitate intern, pe nivele normale ĸi patologice, pentru fiecare zi ´n care s-au 

efectuat a nalizele medicale de laborator care fac obiectul contractului; ´n cazul ´n 
care furnizorul nu poate prezenta aceastŁ dovadŁ, contractul se reziliazŁ de plin 

drept;  
43. ao) sŁ transmitŁ ´n platforma informaticŁ din asigurŁrile de sŁnŁtate serviciile 
medicale din pachetul de bazŁ furnizate - altele dec©t cele transmise ´n platforma 

informaticŁ a asigurŁrilor de sŁnŁtate ´n condiŞiile lit. am), ´n maximum 3 zile 
lucrŁtoare de la data acordŁrii serviciilor medicale acordate ´n luna pentru care se 

face raportarea; la stabilirea acestui termen nu se ia ´n calcul ziua acordŁrii 
serviciului medical ĸi acesta se ´mplineĸte ´n a 3-a zi lucrŁtoare de la aceastŁ 
datŁ; asumarea serviciilor medicale acordate se face prin semnŁturŁ electronicŁ 

extinsŁ potrivit dispoziŞiilor Legii nr. 455/2001 , republicatŁ. Ċn situaŞia 
nerespectŁrii acestei obligaŞii, serviciile medicale nu se deconteazŁ furnizorilor de 

cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate. 
(la data 01 - iul -2016 Art. 74, punctul 43. din anexa 2, capitolul V, sectiunea 3 modificat de Art. I, 

punctul 12. din Hotarirea 432/2016  )  
Art. 75  

Ċn relaŞiile contractuale cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, furnizorii de servicii 
medicale au urmŁtoarele drepturi:  
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a) sŁ primeascŁ la termenele prevŁzute ´n contract, pe baza facturii ´nsoŞite de 

documente justificative, ´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de 
SŁnŁtate, contravaloarea serviciilor medicale contractate, efectuate, raportate ĸi 

validate conform normelor, ´n limita valorii de contract; 
b) sŁ fie informaŞi de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate cu privire la condiŞiile 
de contractare a serviciilor medicale suportate din Fond ĸi decontate de casele de 

asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi la eventualele modificŁri ale acestora survenite 
ca urmare a apariŞiei unor noi acte normative, prin publicare pe pagina web a 

caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; 
c)sŁ ´ncaseze contravaloarea serviciilor medicale care nu se deconteazŁ de 
casele de asigurŁri de sŁnŁtate din Fond, conform prevederilor legale ´n vigoare; 

d) sŁ negocieze, ´n calitate de parte contractantŁ, clauzele suplimentare la 
contractele ´ncheiate cu casele de asigurŁri de sŁnŁtate, conform ĸi ´n limita 

prevederilor legale ´n vigoare; 
e) sŁ ´ncaseze contravaloarea serviciilor medicale la cerere; 
f) sŁ primeascŁ din partea caselor de asigurŁri de sŁnŁtate motivarea ´n format 

electronic cu privire la erorile de raportare ĸi refuzul decontŁrii anumitor servicii. 

SECŝIUNEA 4: ObligaŞiile caselor de asigurŁri de sŁnŁtate 

Art. 76  
Ċn relaŞiile contractuale cu furnizorii de servicii medicale, casele de asigurŁri de 

sŁnŁtate au urmŁtoarele obligaŞii: 
a) sŁ ´ncheie contracte numai cu furnizorii de servicii medicale autorizaŞi ĸi 
evaluaŞi ĸi sŁ facŁ publicŁ ´n termen de maximum 10 zile lucrŁtoare de la data 

´ncheierii contractelor, prin afiĸare pe pagina web ĸi la sediul casei de asigurŁri 
de sŁnŁtate, lista nominalŁ a acestora, cuprinz©nd denumirea ĸi valoarea de 

contract a fiecŁruia, inclusiv punctajele aferente tuturor criteriilor pe baza cŁrora 
s-a stabilit valoarea de contract ĸi sŁ actualizeze permanent aceastŁ listŁ ´n 
funcŞie de modificŁrile apŁrute, ´n termen de maximum 5 zile lucrŁtoare de la 

data operŁrii acestora, conform legii; criteriile ĸi punctajele aferente pe baza 
cŁrora s-a stabilit valoarea de contract sunt afiĸate de cŁtre casa de asigurŁri de 

sŁnŁtate ´n formatul pus la dispoziŞie de Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de 
SŁnŁtate; 

(la data 01 - iul -2016 Art. 76, litera A. din anexa 2, capitolul V, sectiunea 4 modificat de Art. I, 
punctul 13. din Hotarirea 432/2016  )  
b) sŁ deconteze furnizorilor de servicii medicale, la termenele prevŁzute ´n 
contract, pe baza facturii ´nsoŞite de documente justificative prezentate at©t pe 

suport h©rtie, c©t ĸi ´n format electronic, ´n formatul solicitat de Casa NaŞionalŁ 
de AsigurŁri de SŁnŁtate, contravaloarea serviciilor medicale contractate, 
efectuate, raportate ĸi validate conform normelor, ´n limita valorii de contract; 

pentru furnizorii care au semnŁturŁ electronicŁ extinsŁ, raportarea ´n vederea 
decontŁrii se face numai ´n format electronic; 

c)sŁ informeze furnizorii de servicii medicale paraclinice cu privire la condiŞiile de 
contractare a serviciilor medicale suportate din Fond ĸi decontate de casele de 
asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi la eventualele modificŁri ale acestora survenite 

ca urmare a apariŞiei unor noi acte normative, prin publicare pe pagina web a 
caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; sŁ informeze furnizorii de servicii medicale cu 

privire la documentele comunitare ´n vigoare, precum ĸi despre acordurile, 
´nŞelegerile, convenŞiile sau protocoalele internaŞionale cu prevederi ´n domeniul 
sŁnŁtŁŞii, prin publicare pe pagina web a caselor de asigurŁri de sŁnŁtate; 

d) sŁ informeze ´n prealabil, ´n termenul prevŁzut la art. 186 alin. (1), furnizorii 
de servicii medicale cu privire la condiŞiile de acordare a serviciilor medicale 

paraclinice ĸi cu privire la orice intenŞie de schimbare ´n modul de acordare a 

file:///C:/Users/cberinde/sintact%204.0/cache/Legislatie/temp135728/00178736.htm%23do|ari|pt13
file:///C:/Users/cberinde/sintact 4.0/cache/Legislatie/temp135728/00176872.HTML
file:///C:/Users/cberinde/sintact 4.0/cache/Legislatie/temp135728/00176872.HTML


acestora, prin intermediul paginii web a casei de asigurŁri de sŁnŁtate, precum ĸi 

prin e -mail la adresele comunicate oficial de cŁtre furnizori, cu excepŞia situaŞiilor 
impuse de actele normative;  

e) sŁ ´nm©neze la data finalizŁrii controlului procesele-verbale de 
constatare/rapoartele de control/notele de constatare, dupŁ caz, furnizorilor de 
servicii medicale paraclinice, la termenele prevŁzute de actele normative 

referitoare la normele metodologice privind activitatea structurilor de control din 
cadrul sistemului de asigurŁri sociale de sŁnŁtate ´n vigoare; ´n cazul ´n care 

controlul este efec tuat de cŁtre Casa NaŞionalŁ de AsigurŁri de SŁnŁtate sau cu 
participarea acesteia, notificarea privind mŁsurile dispuse se transmite 
furnizorului de cŁtre casele de asigurŁri de sŁnŁtate ´n termen de maximum 10 

zile calendaristice de la data primirii rapo rtului de control de la Casa NaŞionalŁ de 
AsigurŁri de SŁnŁtate la casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 

f) sŁ deducŁ spre soluŞionare organelor abilitate situaŞiile ´n care se constatŁ 
neconformitatea documentelor depuse de cŁtre furnizori, pentru a cŁror 
corecti tudine furnizorii depun declaraŞii pe propria rŁspundere; 

g) sŁ comunice ´n format electronic furnizorilor motivarea cu privire la erorile de 
raportare ĸi refuzul decontŁrii anumitor servicii; sŁ comunice ´n format electronic 

furnizorilor, cu ocazia decontŁrii lunare, motivarea sumelor decontate; ´n situaŞia 
´n care se constatŁ ulterior cŁ refuzul decontŁrii unor servicii a fost nejustificat, 

sumele neachitate se vor regulariza;  
h) sŁ aducŁ la cunoĸtinŞa furnizorilor de servicii medicale cu care se aflŁ ´n relaŞie 
contractualŁ numele ĸi codul de parafŁ ale medicilor care nu mai sunt ´n relaŞie 

contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate; 
i) sŁ deconteze contravaloarea serviciilor medicale paraclinice acordate ´n baza 

biletelor de trimitere utilizate ´n sistemul asigurŁrilor sociale de sŁnŁtate; 
j) sŁ deconteze contravaloarea serviciilor medicale paraclinice numai dacŁ medicii 
au competenŞa legalŁ necesarŁ ĸi au ´n dotarea cabinetului aparatura medicalŁ 

corespunzŁtoare pentru realizarea acestora, ´n condiŞiile prevŁzute ´n norme; 
k) sŁ contracteze servicii medicale paraclinice, respectiv sŁ deconteze serviciile 

medicale efectuate, raportate ĸi validate, prevŁzute ´n lista serviciilor medicale 
pentru care plata se efectueazŁ prin tarif pe serviciu medical, ´n condiŞiile 
stabilite prin norme;  

l) sŁ deconteze furnizorilor de servicii medicale paraclinice cu care au ´ncheiat 
contracte contravaloarea serviciilor medicale paraclinice acordate asiguraŞilor, 

indiferent de casa de asigurŁri de sŁnŁtate la care este luat ´n evidenŞŁ 
asiguratul, cu condiŞia ca medicul care a eliberat biletul de trimitere sŁ se afle ´n 
relaŞie contractualŁ cu aceeaĸi casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate cu care se aflŁ ´n 

relaŞie contractualŁ furnizorul de servicii medicale paraclinice ĸi numai ´n 
condiŞiile ´n care furnizorul respectiv nu are contract ´ncheiat ĸi cu Casa 

AsigurŁrilor de SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi 
AutoritŁŞii JudecŁtoreĸti; 
m) sŁ recupereze de la furnizorii care au acordat servicii medicale sumele 

reprezent©nd contravaloarea acestor servicii, ´n situaŞia ´n care nu au fost 
´ndeplinite condiŞiile pentru ca asiguraŞii sŁ beneficieze de aceste servicii. Sumele 

astfel obŞinute se utilizeazŁ conform prevederilor legale ´n vigoare. 

SECŝIUNEA 5: Contractarea  ĸi decontarea serviciilor medicale ´n 

asistenŞa medicalŁ ambulatorie de specialitate pentru specialitŁŞile 
paraclinice  

Art. 77  
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(1) Modalitatea de platŁ a furnizorilor de servicii medicale ´n asistenŞa medicalŁ 

ambulatorie de specialitate pentru specialitŁŞile paraclinice este tariful pe serviciu 
medical, exprimat ´n lei. 

(2) Suma cuvenitŁ se stabileĸte ´n funcŞie de numŁrul de servicii medicale ĸi de 
tarifele aferente acestora. CondiŞiile contractŁrii ĸi condiŞiile acordŁrii serviciilor 
medicale sunt prevŁzute ´n norme. Suma contractatŁ de furnizorii de servicii 

medicale paraclinice pe an se defalcŁ pe trimestre ĸi luni ĸi se regularizeazŁ 
lunar, conform normelor. Casele de asigurŁri de sŁnŁtate contracteazŁ ĸi 

deconteazŁ servicii medicale paraclinice la tarifele negociate care nu pot fi mai 
mari dec©t cele prevŁzute ´n norme sau la tarifele prevŁzute ´n norme, dupŁ caz, 
´n condiŞiile stabilite prin norme. 

Art. 78  
(1) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate deconteazŁ serviciile medicale ambulatorii 

de specialitate pentru specialitŁŞile paraclinice pe baza biletelor de trimitere 
eliberate, ´n condiŞiile stabilite prin norme, de cŁtre: 
a) medicii de familie aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu o casŁ de asigurŁri de 

sŁnŁtate; 
b) medicii de specialitate din unitŁŞile ambulatorii, aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu 

o casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate; 
c)medicii din cabinetele medicale de unitate aparŞin©nd ministerelor ĸi 

instituŞiilor cu reŞea sanitarŁ proprie din domeniul apŁrŁrii, ordinii publice, 
siguranŞei naŞionale, aflaŞi ´n relaŞie contractualŁ cu o casŁ de asigurŁri de 
sŁnŁtate; 

d) medicii dentiĸti ĸi dentiĸtii din cabinetele stomatologice ĸcolare ĸi studenŞeĸti, 
numai pentru elevi, respectiv studenŞi, medicii dentiĸti ĸi dentiĸtii din cabinetele 

stomatologice din penitenci are, numai pentru persoanele private de libertate, 
pentru radiografie dentarŁ retroalveolarŁ ĸi panoramicŁ; 
e) medicii care ´ĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n dispensare TBC, ´n laboratoare de 

sŁnŁtate mintalŁ, respectiv ´n centre de sŁnŁtate mintalŁ ĸi staŞionar de zi 
psihiatrie, cabinete de planificare familialŁ, cabinete de medicinŁ dentarŁ care nu 

se aflŁ ´n relaŞie contractualŁ cu casa de asigurŁri de sŁnŁtate, care se aflŁ ´n 
structura spitalului ca unitŁŞi fŁrŁ personalitate juridicŁ. 
(2) Pentru situaŞiile prevŁzute la alin. (1) lit. d) ĸi e), casele de asigurŁri de 

sŁnŁtate ´ncheie convenŞii cu medicii respectivi, ´n vederea recunoaĸterii biletelor 
de trimitere eliberate de cŁtre aceĸtia pentru investigaŞii medicale paraclinice. 

Medicii prevŁzuŞi la lit. d) ĸi e) ´ncheie, direct sau prin reprezentant legal, dupŁ 
caz, convenŞie cu o singurŁ casŁ de asigurŁri de sŁnŁtate, respectiv cu cea ´n a 
cŁrei razŁ administrativ-teritorialŁ se aflŁ cabinetul/unitatea ´n care aceĸtia ´ĸi 

desfŁĸoarŁ activitatea, cu excepŞia dentiĸtilor/medicilor dentiĸti din cabinetele 
stomatologice din penitenciare care ´ncheie convenŞie cu Casa AsigurŁrilor de 

SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi AutoritŁŞii 
JudecŁtoreĸti pentru investigaŞii paraclinice de radiologie dentarŁ. 
(3) Casele de asigurŁri de sŁnŁtate deconteazŁ furnizorilor de servicii medicale 

paraclinice cu care au ´ncheiat contracte contravaloarea serviciilor medicale 
acordate asiguraŞilor, indiferent de casa de asigurŁri de sŁnŁtate la care este luat 

´n evidenŞŁ asiguratul, ´n condiŞiile respectŁrii prevederilor art. 74 lit. v) ĸi numai 
´n condiŞiile ´n care furnizorul respectiv nu are contract ´ncheiat ĸi cu Casa 
AsigurŁrilor de SŁnŁtate a ApŁrŁrii, Ordinii Publice, SiguranŞei NaŞionale ĸi 

AutoritŁŞii JudecŁtoreĸti. 
Art. 79  

Casele de asigurŁri de sŁnŁtate au obligaŞia sŁ deconteze lunar, ´n termen de 
maximum 20 de zile calendaristice de la ´ncheierea fiecŁrei luni, contravaloarea 
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